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DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE nr. 49 del 10/09/2014

OGGETTO: PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE PER L'ESERCIZIO FINANZIARIO 2014.
APPROVAZIONE OBIETTIVI

L’anno duemilaquattordici questo giorno mercoledi dieci del mese di settembre alle ore
15:00 in Zola Predosa, presso la residenza comunale e nell’apposita sala delle adunanze.
Convocata a cura del SINDACO si € oggi riunita la Giunta Comunale con ’intervento dei Signori:

1 FIORINI STEFANO SINDACO PRESENTE
2 DAL SILLARO ANDREA ASSESSORE PRESENTE
3 DEGLI ESPOSTI GIULIA ASSESSORE PRESENTE
4 COLAPAOLI FIAMMETTA ASSESSORE PRESENTE
5 BUCCELLI GIUSEPPE VICE SINDACO PRESENTE
6 LANDUCCI MARCO ASSESSORE PRESENTE

Partecipa IL SEGRETARIO GENERALE Dott.ssa Daniela Olivi che provvede alla redazione del
presente verbale.

Essendo legale il numero degli intervenuti, il Sig. Stefano Fiorini assume la presidenza e
dichiara aperta la seduta per la trattazione dell’oggetto sopra indicato.



DeLiserazionE DELLA Giunta ComunaLE N.RO49  DEL 10/09/2014

OGGETTO: PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE PER L'ESERCIZIO FINANZIARIO 2014.
APPROVAZIONE OBIETTIVI.

LA GIUNTA COMUNALE

Sentita la relazione dell’Assessore al Bilancio Giuseppe Buccelli, illustrativa della seguente
proposta di delibera:

Richiamato l’art. 4 del Decreto Legislativo 30 marzo 2001, n. 165, a norma del quale gli organi
di governo esercitano le funzioni di indirizzo politico - amministrativo, definendo gli obiettivi ed
i programmi da attuare ed adottando gli altri atti rientranti nello svolgimento di tali funzioni;

Richiamata la delibera del Consiglio Comunale n. 36 del 28/04/2014 di Approvazione del Bilancio
di previsione per U'esercizio finanziario 2014, del Bilancio pluriennale per l'esercizio finanziario
2014/2016, della Relazione previsionale e programmatica e del Programma delle Opere
Pubbliche;

Dato atto che lart. 169 del D. Lgs. n. 267/00 e s.m.i. stabilisce che sulla base del Bilancio di
Previsione deliberato, 'Organo esecutivo definisce il PEG, determinando gli obiettivi di gestione
ed affidando gli stessi unitamente alle dotazioni necessarie, ai Direttori /Responsabili;
Considerato:

- che Uart. 107 del Decreto Legislativo 267/2000 dispone che spettino ai dirigenti o, in assenza
di tali figure professionali, ai responsabili titolari di posizione organizzativa, la direzione degli
uffici e dei servizi secondo i criteri e le norme dettati dagli Statuti e dai Regolamenti, nonché la
gestione amministrativa, finanziaria e tecnica mediante autonomi poteri di spesa, di
organizzazione delle risorse umane, strumentali e di controllo;

- che risulta pertanto necessario procedere all’approvazione di un piano dettagliato degli
obiettivi, a completamento del Piano esecutivo di gestione per ’anno 2014, quale budget per
area e servizi di parte finanziaria;

Fatto presente come:

il Piano esecutivo di gestione sia cosi composto e strutturato:

a. Piano degli obiettivi assegnati ai Direttori / Responsabili sulla base del comma 1 dellart. 169
del D. Lgs. 267/2000;

b. Parte finanziaria, suddivisa in capitoli e centri di costo sulla base del comma 2 dell'art. 169
del D. Lgs. 267/2000, che evidenzia le entrate e le spese correnti e di investimento assegnati ai
Dirigenti/ Responsabili;

c. Piano degli investimenti 2014/2016, ulteriore livello di dettaglio per le spese di investimento;
Ricordato che lindividuazione e la materiale definizione degli obiettivi e attivita strutturali &
stata curata direttamente da ciascun responsabile titolare di posizione organizzativa attraverso
linserimento dei dati nel Programma informatico del Peg, sulla base delle indicazioni di ciascun
Assessore di riferimento, nell'ambito di una generale condivisione;

Accertato che la proposta del PEG , di cui all'allegato “A”, € conforme ai programmi, piani
obiettivi generali dellAmministrazione, contenuti nel Bilancio di previsione e negli altri
documenti programmatici dell'Ente;

Dato atto che il piano degli obiettivi prevede anche obiettivi strategici per la cui realizzazione
sono necessari la collaborazione e l'impegno di tutti i Servizi comunali competenti per materia;

periodo gennaio-settembre 2014;

Il Segretario generale Il Sindaco
Dr.ssa Daniela Olivi Stefano Fiorini



Fatto presente che il Piano & comprensivo anche degli specifici obiettivi che la Giunta Comunale
ha delineato per il loro avvio/realizzo nei primi 100 giorni del nuovo mandato amministrativo
iniziato a far data dal 26 maggio scorso;

Richiamata la delibera n.62 adottata dal Consiglio Comunale nella seduta del 29.09.2010 avente
ad oggetto:”Approvazione dei criteri generali per l'ordinamento degli Uffici e dei Servizi alla
luce dei nuovi principi contenuti nel D. Lgs. n. 150/2009 (Decreto Brunetta);
Richiamata altresi la propria delibera n.1 adottata nella seduta del 19.01.2011 avente ad
oggetto:”D. Lgs. n. 150/2009. Norme regolamentari nella gestione del ciclo della performance.
Integrazione del vigente Regolamento di Organizzazione”, aggiornata con successiva delibera di
Giunta comunale n. 82 del 18 dicembre 2013;
Sottolineato come la predisposizione del PEG si colloca in una posizione strategica nel quadro
normativo collegato alla cosiddetta “Riforma Brunetta”, quale strumento dinamico nel percorso
di valutazione della performance individuale e collettiva;
Dato atto che il tema in oggetto € stato altresi condiviso nella Conferenza di Direzione allargata
ai Responsabili di servizio titolari di posizione organizzativa nell'ambito di apposito incontro in
data 9/07/2014;
Dato atto che si e proceduto ad attribuire al Segretario Generale il potere di spesa ed assegnato
il budget dell’Ufficio Legale a fronte della convenzione tra i Comuni di Casalecchio di Reno e
Zola Predosa per la costituzione di un ufficio unico, approvata con deliberazione del Consiglio
Comunale n. 61 del 16 dicembre 2009 oltre a quello relativo alla gestione dei rapporti con il
nucleo tecnico di valutazione;
Richiamato il Regolamento per la disciplina delllstituto del telelavoro approvato con propria
deliberazione n. 36 del 23/04/2014;
Dato atto che l'art. 3 del predetto regolamento assegna alla Giunta comunale, nell'ambito degli
obiettivi fissati annualmente, la competenza ad indicare quelli che possono essere raggiunti
mediante il ricorso a forme di telelavoro individuando le attivita telelavorabili, il numero di
dipendenti potenzialmente interessati e gli eventuali costi a carico dellAmministrazione
comunale;
Ritenuto, in questa fase sperimentale di applicazione del regolamento del telelavoro, di fornire
alcuni indirizzi operativi, demandando al Direttore competente per materia, previo confronto
con la Conferenza di Direzione, l'elaborazione di un progetto puntuale sul quale redigere il
relativo avviso per lindividuazione di candidati;
Ritenuto, pertanto, di poter fornire le seguenti indicazioni:
-il telelavoro dovra riguardare attivita di natura giuridico-amministrativa gestite attraverso l'uso
di banche dati/software accessibili via web;
- dovranno essere privilegiate le attivita di back office al fine di non ridurre la qualita/quantita
di servizi rivolti al cittadino e di front office;
- i dipendenti potenzialmente interessati saranno quelli appartenenti alle categorie B, C e D con
profilo amministrativo-contabile,
- potranno essere attivati fino ad un massimo di due progetti prevedendo il coinvolgimento di
massimo due dipendenti;
- leventuale spesa legata all'attivazione del telelavoro non potra essere superiore per l'anno
2014 a € 1000,00 destinati, laddove necessario, allallestimento delle postazioni lavoro;
Dato atto che gli obiettivi sono stati sottoposti all'attenzione del Nucleo Tecnico di Valutazione
con nota prot. n.20158 del 12.08.2014;
Ritenuto pertanto necessario procedere all'approvazione del PEG al fine di permettere ai Servizi
comunali di operare formalmente sulla base di una programmazione ormai definita;
Preso atto del parere favorevole di regolarita tecnica e contabile espressa dal Direttore
competente per materia ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 49 del Decreto Legislativo 18
agosto 2000, n. 267;

DELIBERA

Il Segretario generale Il Sindaco
Dr.ssa Daniela Olivi Stefano Fiorini



1. Di approvare, per quanto espresso in premessa e che qui si intende integralmente
riportato, il Piano degli Obiettivi per ’anno 2014, allegato “A” alla presente delibera
quale sua parte integrante e sostanziale, contenente gli obiettivi e definito per ciascuna
risorsa ed intervento di capitoli, in conformita al Bilancio di previsione 2014 e alla
relazione previsionale e programmatica.

2. Di stabilire che i Responsabili di posizione organizzativa ed i loro delegati hanno piena
autonomia nella gestione delle risorse finanziarie, umane e strumentali per il
perseguimento degli obiettivi e sono incaricati dell’acquisizione delle entrate, adottano i
necessari atti di gestione, impegnano direttamente le risorse finanziarie, nel pieno
rispetto delle competenze loro assegnate dalla vigente normativa.

3. Di dare atto che possono essere assunte con determine dirigenziali anche le spese che
impegnino esercizi futuri nei casi in cui queste riguardino servizi a carattere continuativo
o a cavallo di due o piu esercizi finanziari.

4. Di constare che periodicamente si procedera ad un’apposita verifica sullo stato di
attuazione degli obiettivi indicati nel Piano Esecutivo di Gestione.

5. Di dare atto che l'organo competente, qualora si rendesse necessario, potra procedere, ad
eventuali variazioni al Piano Esecutivo di Gestione con apposita deliberazione.

6. Di approvare gli indirizzi sopra indicati relativi all'attivazione, nel corso del 2014, di un
massimo di n. 2 progetti telelavorabili prevedendo il coinvolgimento di n. 1 o 2
dipendenti in applicazione a quanto previsto dal regolamento in materia.

7. Di trasmettere il presente provvedimento a tutti i Responsabili di servizio, dando atto che
tale comunicazione ha valore di affidamento formale di tutte le funzioni indicate nella
presente deliberazione.

8. Indi, con separata unanime votazione, dichiarare la presente delibera immediatamente
eseguibile ai sensi dell'art. 134 comma 4 del Decreto Legislativo 18 agosto 2000, n. 267,
trattandosi di provvedimento legato alla programmazione dellattivita gestionale
delliintero anno 2014.>>

Con voti unanimi favorevoli, espressi per assenso verbale,
LA PROPOSTA E’ APPROVATA
Di seguito, il Sindaco pone in votazione la proposta di immediata eseguibilita.

Con voti unanimi favorevoli, espressi per assenso verbale,

LA PROPOSTA E’ APPROVATA

Indi, si dichiara il presente atto immediatamente eseguibile, ai sensi dell’art. 134, comma 4, del
D. Lgs. 267/2000 e s.m.i.

Il Segretario generale Il Sindaco
Dr.ssa Daniela Olivi Stefano Fiorini



Il Responsabile Area 4 - Servizi Finanziari

Ai sensi dell’art. 49 del Decreto Legislativo 18 agosto 2000, n. 267 e s.m.i. esprime parere
favorevole in ordine alla regolarita tecnica.

ZOLA PREDOSA, 08/09/2014 Il Responsabile
F.to Manuela Santi
(sottoscrizione digitale)

Il Responsabile del Servizio Finanziario

Ai sensi dell’art. 49 del Decreto Legislativo 18 agosto 2000, n. 267 e s.m.i. esprime parere
favorevole in ordine alla regolarita contabile.

ZOLA PREDOSA, 08/09/2014 Il Responsabile
F.to Manuela Santi
(sottoscrizione digitale)

Il Segretario generale Il Sindaco
Dr.ssa Daniela Olivi Stefano Fiorini



DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE N. 49 del 10/09/2014

Il presente atto viene letto, approvato e sottoscritto

IL SINDACO IL SEGRETARIO GENERALE
F.to Stefano Fiorini F.to Dr.ssa Daniela Olivi

La presente deliberazione viene pubblicata all’Albo Pretorio il 11/09/2014 per quindici giorni
consecutivi con contestuale comunicazione ai Capigruppo Consiliari.

ZOLA PREDOSA, 11/09/2014

IL SEGRETARIO GENERALE
F.to Dr.ssa Daniela Olivi

Dichiarata immediatamente eseguibile ai sensi dell'art. 134, comma 4°, Dlgs. 267/2000
Divenuta esecutiva il 21/09/2014 ai sensi dell'art 134, comma 3°, del Dlgs. 267/2000
ZOLA PREDOSA, 22/09/2014

IL SEGRETARIO GENERALE
Dr.ssa Daniela Olivi

La presente copia € conforme all'originale e si rilascia ad uso amministrativo
Zola Predosa, 11/09/2014

IL SEGRETARIO GENERALE
Dott.ssa Daniela Olivi

Il Segretario generale Il Sindaco
Dr.ssa Daniela Olivi Stefano Fiorini



PRIMA AREA






OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Potenziamento della trasparenza dell'attivita amministrativa
Tipologia: Obiettivo di miglioramento
Descrizione: L'Amministrazione Comunale di Zola Predosa & da tempo impegnata su percorsi progettuali e attivita voite a rafforzare e dare concretezza a|
principio della trrasparenza amministrativa. Una forte accelerazione si & registrata in particolare nel corso del 2013 grazie al portale "Amministrazione
Trasparente" progettato e aggiornato internamente sulla base dj quanto previsto a livello normativo. In questa direzione si inserisconc le ulteriori attivita
programmate nel corso del 2014, volte da un lato ad ampliare Ia pubbiicazione di open data e dall'aitro lato a rendere maggioremente accessibili le sedute
consiliari attraverso I'uso di tecnologie informatiche.

|Coordinamento/Sovrintendenza: ] Direttore Prima Area
Referente gestionate: Simone Dalla, Responsabile dei Sistemi Informaticl
Servizio: Sistemi Informatici [Area: Prima - Affari Generali e Istituzionali
Alfri Servizi/Aree coinvolti; Ufficio Comunicazione; Segreteria Generale

Attivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M A M G L A S 0] N D

Analisi di nuovi dati da pubblicare sul sito in ‘ =P

versione open Bl

Condivisione delle scelte in sede di Giunta e

Commissioni Consiliari

Predisposizione piattaforma per

pubblicazione dati

Approvazione linee guida in tema di open

data

Awvio pubblicazione sul sito

Acquisto supporti tecnologici per riprese

audio video Consiglio Comunale =

Installazione attrezzature

Avvio delle riprese audio video del Consiglio

Comunale e informazione esterna %
Indicatori misurabili

N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
1]n. dati forniti in formato open n. n. min.10 dati diversi
2|n. Consigli Comunali videoripresi n, n. min. 4 sedute
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OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Adeguamento sistema di sicurezza rete informatica interna

Tipologia: iObiettivo di miglioramento

nuovi e installando su quelli maggiormente performanti una licenza windows aggio

Descrizione: il Comune di Zola Predosa dispone di 158 postazioni lavoro di cui 130 con PC sui quali sono presenti licenze Windows XP,
in fase di conclusione a fine giugno. L'obiettivo &

delicatezza dei dati trattati dai diversi Servizi Comunali. | Sistemi Informatici hanno

il cui ciclo di vita risulta

quello di garantire anche in futuro un adeguato ed elevato livello di sicurezza interna vista 'importanza e la

garantito tale obiettivo ampliando i PC con piattaforma linux, acquistando PC

rnata.

Coordinamento/Sovrintendenza:

Direttore Prima Area

Referente gestionale;: Simone Dalla, Responsabile dei Sistemi Informatici

Servizio: Sistemi Informatici

|Area: Prima - Affari generali e istituzionali

Altri Servizi/lAree coinvolti:

Aftivita

Descrizione Attivita

Cronoprogramma

A

G L

A

Analisi della problematica e illustrazione alia
Giunta Comunale

Acquisti necessari al sistema di sicurezza

Atlivitd di comunicazione interna

Installazione PC e versione aggiornata
windows

Installazione sistema linux

Indicatori misurabili

|1 |

| [ 1 T ]

N.

Denominazione

Unita di misura

Simbolo

Risultato atteso

-

Acquisti hardware e software Mercato
Elettronico

percentuale

%

100

M

Utilizzo piattaforma linux su PC in uso

n.

minimo 60

Aggiornamento interno licenze windows

n.

massimo 35
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OBIETTIVI 2014
Titolo obiettivo: Costituzione del Sistema Informativo Associato nell'Unione Comuni Valli del Reno, Lavino e Samoggia
Tipologia: Obiettivo strategico
Descrizione: A fine dicembre, in applicazione a quanto previsto dalla LR 21/2012, il Comune di Zola Predosa ha costituito con i Comuni di Casalecchio di Reno,
Sasso Marconi, Monte San Pietro e I'attuale Valsamoggia I'Unione Comuni valli del Reno, Lavino e Samoggia per la gestione associata di alcuni servizi comunali
fra i quali rientrano (obbligatoriamente in quanto previsto dalla legislazione regionale) i Sistemi Informatici. Nel corso del 2014 il personale dei Servizi Informatici
deve partecipare al percorso legato alla costituzione del nuovo Sistema Informatico Associato che dovra essere operativo dal 1° gennaio 2015.

Coordinamento/Sovrintendenza: | Direttore Prima Area
Referernigﬂionale: Simone Dalla, Responsabile Servizi Informatici
Servizio: Servizi Informatici [Area: Prima - Affari Generali e Istituzionali

Altri Servizi/Aree coinvolti:

Aftivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F | M A M G L A S 0 N D

Primo coinvolgimento e illustrazione del
percorso progettuale

Partecipazione al tavolo di lavoro
Raccolta ed elaborazione dati strumentali,
personali ed economici

Presentazione relazione alla Giunta
dell'Unione

Definizione aspetti organizzativi ed operativi
a seguito delle indicazioni politiche Bk , 3 SOEs
Condivisione risultanze con personale e FE
assegnato e con la struttura comunale '
indicatori misurabili
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso

partecipazione incontri tavolo sovracomunale n. n. minimo 3
2|rispetto tempistica tempo tempo awvio SIA al 1° gennaio 2015

-
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OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Qualificazione dell'attivita di reperimento contributi - fondi UE, Stato e Regione

Tipologia: Obiettivo di miglioramento

Descrizione: L'Amministrazione Comunale di Zoia Predosa ha investito, negli ultimi anni, nell'attivita di reperimento di fondi e contrubuti partecipando ai bandi
emessi dall'UE, dallo Stato e dalla regione. L'obiettivo & quello di potenziare e mettere a regime tale attivita anche attraverso un coinvolgimento pill regolare dei
Servizi Comunali per qualificare il lavoro di gruppo. Accanto a tale attivita, vi & anche la gestione, con il ruolo di Capofila del Comune di Zola Predosa, di un
progetto finanziato dall'UE sul tema della cittadinanza attiva

Coordinamento/Sovrintendenza: | Direttore Prima Area
Referente gestionale: Donatella Brizzi, referente Marketing territoriale
Servizio: Uff. Comunicazione e Marketing {Area: Prima - Affari Generali e Istituzionali

Altri ServizifAree coinvolti:

Attivita

N. Descrizione Attivita Cronoprogramma

G F M A M G [ L T AT s T o N D

Mappatura degli obiettivi strategici di
mandato e delle relative (se esistenti) fonti di
finanziamento

Individuazione e condivisione delle priorita da
parte della Giunta Comunale

Monitoraggio fonti di finanziamento :
Gestione quale Comune Capofila progetto | Bl :
WOW finanziato dallUE {8 hoisif

Realizzazione newsletter informativa interna
sui contributiffinanziamenti rivolta ai Servizi
Comunali

Indicatori misurabili L T T T 177 L T T T" 1T 11 I A T I I

N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso

rispettare i tempi definiti in
rispetto tempistica tempo tempo calendario

-

partecipazione a n. 2 eventi internazionali
2|nell'ambito del progetto WOW n n 2

W

newsletter interne realizzate n n minimo 8
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OBIETTIVI 2014
Titolo obiettivo: Qualificazione dell'attivita di comunicazione esterna
Tipologia: Obiettivo di miglioramento
Descrizione: breve descrizione deil'obiettivo: Tra i compiti di un'’Amministrazione Comunaie rientra anche I'attivita di comunicazione che riveste un'importanza
strategica in quanto propedeutica a garantire il rispetto dei principi di trasparenza, I'accesso ai servizi comunali, l'informazione sulle diverse attivita in essere.
L'obiettivo € quello di garantire una corretta e tempestiva attivita di comunicazione affiancando ai tradizionali strumenti, modalita innovative che prevedano l'uso
delle nuove tecnologie.

Coordinamento/Sovrintendenza: | Direttore Prima Area
Referente gestionale: Andrea Baiesi, referente attivita di Comunicazione
Servizio: Uff. Comunicazione e Marketing |Area; Prima - Affari Generali e Istituzionali
Altri Servizi/Aree coinvolti:

Attivita
N. Descriziane Attivita Cronoprogramma
G F M A M G L A S 8] N D

Realizzazione di un numero di Zola Informa
dedicato alla verifica di fine mandato
Individuazione nuova piattaforma per
gestione newsletter e nuova ideazione
grafica

Uscita setteimanale della newlsletter
comunale

Elaborazione di una relazione sui social
network quale forma di comunicazione, con
particolare riferimento a face book

Monitoraggio deli'attivita di aggiornamento
del sito web comunale

Indicatori misurabili N S I | T T T T 77
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso

aumento newsletter rispetto primi semestre 2 percentuale % 35%

relazicne social network tempo tempo entro settembre

-—

h
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OBIETTIV1 2014

Titolo obiettivo: Elezioni amministrative 2014

Tipologia: Obiettive di mantenimento

Le elezioni amministrative rappresentano un appuntamento elettorale di grande impatto sul territorio e richiedono un'attivita di grande impegno ed attenzione da
parte dei Servizi Demografici, in particolare nei rapporti con le diverse forze politiche che decidono di partecipare a tale competizione elettorale. Se da un lato |a
procedura ¢ disciplinata compiutamente a livello normativo, dalf'altro lato i Servizi Demografici sono chiamati a procedere nel pieno rispetto della tempistica e
offrendo a livello locale tutto il supporto necessario che, nel 2014, ha dovuto tenere conto altresi delle modifiche normative apportate nella materia in oggetto.

Coordinamento/Sovrintendenza:

Segretario Generale e Direttore Prima Area

Referente gestionale: Fabiana Tarozzi, Responsabile del Servizio

Servizio:Servizi Demografici

[Area: Prima - Affari Generali e Istituzionali

Altri ServizifAree coinvolti:

Attivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M A M G L A 0 N
Gestione elezioni amministrative ed europee e
Indicatori misurabili L T T T T T 7 L T T T T 17 [ T T T 1
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
gestione fasi procedimentali legate alle
1|elezioni tempo tempo rispetto tempistica
riduzione ore di straordinario rispetto
2[politiche 2013 percentuale % riduzione 20%

Descrizione indirizzo politico: garantire il corretto svolgimento delle elezioni euro

ridurre i relativi costi

pee ed amministrative cercando al contempo di razionalizzare e

Verifica al 30 settembre:
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OBIETTIVI 2014
Titolo obiettivo: Mantenimento attivita di front office e back office
Tipologia: Obiettive di maptenimento

Dal 1° giugno una dipendente assegnata ai Servizi Demografici ha richiesto l'aspettativa ed & prevista la sua assenza fino al 31 dicembre. In tale periodo verra
garantita l'attivitd di ufficio a fronte di una riduzione delle risorse umane assegnate.

Coordinamento/Sovrintendenza: | Direttore Prima Area
Referente gestionale: Fabiana Tarozzi, Responsabile del Servizio
Servizio: Servizi Demografici |Area: Prima - Affari Generali e Istituzionali
Altri Servizi/Aree coinvolti;
Attivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M A M|
Gestione attivita front office e back office con
risorse ridotte
indicatori misurabili [ [ T T T 17 L I [T T T T 7 | [ [ T T 1T 7
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
1]|risparmio risorse umane euro euro economia di n. 7 mesj cat. C

Descrizione indirizzo politico: garantire il corretto svolgimento delle attivita di competenza nonostante I'assenza prolungata di personale attraverso
un processo riorganizzativo interno all'ufficio

Verifica al 30 settembre:
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OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Informatizzazione dell'attivita di back office

Tipologia: Obiettivo di miglioramento

consuftano e si scambiano i relativi dati anagrafici e demografici.

L'attivita di back office dei Servizi Demografici sta progressivamente modificandosi sia nei contenuti sia negli aspetti gestionali a fronte delle modifiche normative
che si sono succedute nel tempo. In particolare si & fortemente potenziata I'attivita comunicativa e informativa fra Enti Pubblici attraverso l'uso della PEC e, al
tempo stesso, a livello Regionale sta prendendo sempre pil piede I'utilizzo della piattaforma ANA CNER attraverso la quale le diverse Amministrazioni aderenti

Coordinamento/Sovrintendenza: | Direttore Prima Area

Referente gestionale: Fabiana Tarozzi, Responsabile del Servizio

Servizio: Sportello del Cittadino |Area: Prima - Affari Generali e Istituzionali

Altri ServizilAree coinvolti: Sistemi Informatici

Attivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M A M G L A S 0 N
utilizzo della PEC quale forma di £ ;
comunicazione fra Enti Pubblici 3 b B
utilizzo piattaforma ANA CNER
Indicatori misurabil N I B T T T T T 7 I Y O
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
1|n. PEC inviate percentuale % superiore al 2013
2|partecipazione incontri regionali ANA CNER n n almeng 2
n. dati consuitati attraverso la piattaforma
3[ANA CNER n n

Pubbliche Amministrazioni

Descrizione indirizzo politico: Potenziare I'uso delle nuove tecnologie nella gestione amministrativa delle procedure interne e nei rapporti con le altre
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OBIETTIVI 2014
Titolo obiettivo: Monitoraggio eventilfiere/manifestazioni
Tipologia: obiettivo strategico
Descrizione: Attivazione fase sperimentale del percorso monitoraggio costi/ricavi: 'intento & quetio di dare avvio ad una raccolta sistematica di dati economici
finalizzata ad un compiuto calcolo dei costi, anche indiretti, che I'A.C. pud essere chiamata a sostenere in occasione di eventi, fiere e manifestazioni varie.

Coordinamento/Sovrintendenza: Segretario Generale
Referente gestionale: Segretario Generale
Servizio: Segreteria generale/Staff Area: 1° Area

Altri Servizi/Aree coinvolti: Direttorif APO/T utti i servizi

Attivita
N. | Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M A M G L A S 0 N D
Costituzione Unita Controllo
Monitoraggio gestione eventi _ | R e
Report e condivisione attivita con i servizi |
Indicatori misurabili
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
1 |Rispetto del cronoprogramma tempistica/numero eventi Tempo/Numero Costruire un modello standard di
raccolta dati che permetta di
coneoscere in modo puntuale il reate
impegno complessivo (in termini
economici e di forza lavoro) che
ogni evento comporta.

Descrizione indirizzo politico: Puntuale applicazione del nuovo “Regolamento per la concessione di sovvenzioni, contributi e attribuzione di vantaggi
economici. Patrocinio”. Attraverso I'analisi dei dati, a consuntivo, misurare I'effettiva efficienza, efficacia ed economicita delle azioni intraprese in
modo da apportarvi eventuali correttivi.

Verifica al 30 settembre:
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OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Atti convenzionali per il funzionamento di alcuni servizi nell'Union

e dei Comuni Valli del Reno, Lavino e Samoggia

Tipologia: obiettivo strategico

ASC)/Personale/Protezione civile/Centrale Unica di committenza

Descrizione: Predisposizione atti per attivazione dei "sistemi informatici e tecnologie dellinformazione

"Iservizi sociali (nellambito dei servizi trasferiti ad

Coordinamento/Sovrintendenza: Segretario Generale di concerto con i Segretari/Direttore Comuni facenti parte dell'Unione

Referente gestionale: Segretario Generale

Servizio: Segreteria Generale/Staff |Area: 1° area

Altri Servizi/Aree coinvolti: DirettorifAPO

Attivita
N. | Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M A [ m G L | S 0 N D

1 |Aftivazione tavoli di lavoro B : % I__ ,

2 |Predisposizione schemi di lavoro i e

3 |Condivisione progettualita

4 |Completamento atti definitivi ed approvazione

Indicatori misurabili

N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso

1 [Rispetto cronoprogramma tempistica tempo Disporre degli atti in tempo utile per
la loro concreta operativita alla data
del 01 gennaio 2015

ossequio alle normative sopravvenute.

Descrizione indirizzo politico: Attuazione dell'atto di indirizzo per lo svolgimento delle funzioni in forma associata ai sensi della L.R. 21/2012 ed in

Verifica al 30 settembre:

Verifica al 30 novembre:
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OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Proseguimento progettualita "Buone Prassi”

Tipologia: obiettivo di miglioramento

Descrizione: Applicazione puntuale delle vigenti normative anche regolamentari delle modalita di utilizzo dell'istituto dello straordinario e deile ferie

Coordinamento/Sovrintendenza: Direttore 1° area

Referente gestionale: Direttore 1° area

Servizio: Personale [Area: Affari Istituzionali

Altri Servizi/Aree coinvoliti: Direttori di tutte le aree/APO

Attivita

N. | Descrizione Attivita

Cronoprogramma

G F M A

G | L

Verifica puntuale utilizzo lavoro straordinario.
1 |Verifica puntuale situazione ferie. Stato di
fatto

Predisposizione di un piano di rientro delle
2 lferie pregresse e lavoro straordinario
eseguito.

Monitoraggio costante delle autorizzazioni a
3 |compiere lavoro straordinario e
programmagzione ferie.

Indicatori misurabili

N. Denominazione Unita di misura

Simbolo

Risultato atteso

1 |Rispetto della normativa anche regolamentare [ore Iavoratefferie usufruite

numeri

Ricorso al lavoro straotdinario solo
se adeguatamente motivato e di
norma preventivamente autorizzato.
Predisposizione piano per recupero
ferie pregresse. Abbattimento are
residue del 10% - abbattimento ferie
arretrate del 10%

Descrizione indirizzo politico: Raggiungimento di una gestione puntuale e precisa del personale che non generi un accumulo costante e sistematico

di ore straordinarie e ferie pregresse.
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OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Rivisitazione dello Statuto e del Regolamento di funzionamento del Consiglioc comunale

Tipologia: obiettivo di miglioramento

Descrizione: Aggiornamento degii strumenti regolamentari ai dettati normativi vigenti.

Coordinamento/Sovrintendenza: Segretario Generale

Referente gestionate: Segretario Generale

Servizio: Segreteria Generale/Staff |Area: 1° area

Altri Servizi/Aree coinvolti:

Attivita
N. | Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M A M G L A S 0 N D
1| Verifica normativa Eei]
2|Predisposizione schemi di lavoro
3]|Condivisione Presidente Consiglio corn.le
4i{Completamento atti definitivi
Indicatori misurabili
N, Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
Rispetto cronoprogramma tempistica tempo Disporre di strumenti di facile
1 consultazione ed utilizzo.
Semplificazione delie procedure.

Descrizione indirizzo politico: Disporre di uno Statuto e Regolamento che sappiano coniugare le diverse normative

alla facilita di applicazione.

Verifica al 30 settembre:

Verifica al 30 novembre:

Economie presunte conseguite:
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OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Regolamento per autorizzazione svolgimento incarichi esterni dei dipendenti comunali

Tipologia: obiettivo di miglioramento

Descrizione: Regolamentare, ai sensi della vigente normativa, le modalita di autorizzazione per |'esercizio di attivita extraistituzionali del dipendente

Coordinamento/Sovrintendenza: Direttore 1° Area

Referente gestionale: Direttore 1° area

Servizio: Personale

|Area: Aff

ari Istituzionali

Altri Servizi/Aree coinvolti: Segretario Generale/Ufficio di Staff al S.G.

Attivita
N. | Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M A M G L A S O N D
Studio della normativa :
1
Elaborazione bozza di lavoro
2
Condivisione con le Organizzazioni sindacali
3
Predisposizione testo definitivo ed
4 |approvazione
Indicatori misurabili
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
1 |Rispetto del cronoprogramma tempistica tempo Disporre di uno strumento che
disciplini in mode chiare tutte le
situazioni di incompatibilita ed i
criteri per auterizzare i dipendenti
allo svolgimento di incarichi a favore
di altri soggetti

Descrizione indirizzo politico: Chiarezza delle disposizioni al fine di ovviare ad ogni possibile situazione di conflittualiti.
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OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Piattaforma per nuovo contratto integrativo decentrato

Tipologia: Obiettivo di miglioramento

Descrizione: L'attuale contratto integrativo decentrato risale all'anno 2000 ed ha necessita di una generale revisione e rinnovamento tenuto conto sia
dell'evoluzione normativa degli ultimi anni sia della prossima gestione associata in sede di Unione Comuni valli def Reno, Lavino e Samoggia del Servizio
Personale. L'obiettivo & quello di aggiornare I'attuale contratto attraverso un percorso di condivisione con le OOSS e delineare uno strumento in grado di applicare
correttamente i diversi istituti in essere in un‘ottica di valorizzazione e di premialita delle risorse umane interne.

Coordinamento/Sovrintendenza:

Direttore Prima Area

Referente gestionale: Marisa Campana, coordinatrice Servizio Risorse Umane e Sviluppo

Sen|Risorse Umane e Sviluppo

|Area: Prima - Affari Generali e Istituzionali

Altri ServizifAree coinvolti:

Attivita
N. Descrizione Aftivita Cronoprogramma
G F M A G | L S [) N D
Predisposizione prima bozza di accordo
quale base di lavoro
Costituzione gruppo di lavoro con Q0SS
Processo di confronto e condivisione
Presentazione piattaforma a Giunta e
dipendenti ,
Firma nuovo accordo |
Indicatori misurabili [ [ I T T T 17 [ [ T 1 I T I I
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
approvazione nuoveo accordo entro il
1]|rispetto tempistica tempo tempo 2014
2|incontri gruppo di lavoro n n minimo 3
3}dipendenti informati percentuale % 100

Descrizione indirizzo politico: Fornire la struttura comunale e in particolare i Direttori di Area e i Responsabili di Servizio di uno strumento di
valorizzazione del personale comunale improntato sui valori di premialita e riconoscimento dell'apporto lavorativo individuale e di servizio.

Verifica al 30 settembre;




PUIIUIOD © BJON

T TRLITTVEYY

:2)nBasuo9 sjunsaid siwouoogy

12IQUIDACU (F |& BOILIBA




OBIETTIVI 2014
Titolo obiettivo: Monitoraggio di alcuni procedimenti di competenza
Tipologia:Obiettivo di miglioramento
Descrizione:ll Servizio Risorse Umane e Sviluppo gestisce una pluralita di procedimenti raggruppabili in 4 ambiti: Ia gestione economica del personale, la
gestione giuridica del personale, la previdenza e la sicurezza. Nel corso del 2014 il Servizio intende procedere al monitoraggio di alcune procedure scelte sulla
base di esigenze diversificate: in primo luogo vi & I'esigenza di omogeneizzare le attivita che saranno successivamente veicolate allinterno dell'Unione Comuni
Valli del Reno, Lavino e Samoggia; in secondo luogo si avverte I'esigenza di presidiare con attenzione ia procedura legata alla riduzione del tasso INAIL e infine si
intendono perfezionare alcuni provvedimenti legati alle nomine previste del sistema inteno di sicurezza ex legge 81/2008.

Coordinamento/Sovrintendenza: | Direttore Prima Area
Referente gestionale: Marisa Campana, Coordinatrice Servizio Risorse Umane & Sviluppo
Servizio: Risorse Umane e Sviluppo |Area: Prima - Affari Generali e Istituzionali

Altri Servizi/lAree coinvolti:

Attivita
N, Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M A M G L
Verifica applicazione di alcuni istituti
contratiuali
Riduzione tasso INAIL e
Monitoraggio provvedimenti in tema di
sicurezza sul favcoro
Indicatori misurabili [ 1 [ T T T | [ T T T T7 I I I I R
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
1listituti contrattuali verificati n n minimo 3 procedure
risparmio economico conseguito pratiche
2|INAIL euro euro 5000
3|aggiornamento provvedimenti di nomina n n 3 tipologie

Descrizione indirizzo politico: Garantire una corretta gestione dei procedimenti di competenza e avviare tutte le attivita propedeutiche all'avvio del
Servizio Associato all'interno dell'Unione Comuni valli del Reno, Lavino e Samoggia.
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OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Costituzione del Servizio Personale Associato nell'Unione Comuni Valii del Reno, Lavino e Samoggia

Tipologia: Obiettivo strategico

Descrizione: A fine dicembre, in applicazione a quanto previsto dalla LR 21/2012, il Comune di Zola Predosa ha costituitc con i Comuni di Casalecchio di Reno,
Sasso Marconi, Monte San Pietro e I'attuale Valsamoggia I'Unione Comuni valli del Reno, Lavino e Samoggia per la gestione associata di alcuni servizi comunali
fra i quali rientra anche il Servizio Personale. Nel corso del 2014 il personale del servizio Risorse Umane e Sviluppo deve partecipare al percorso legato alla
costituzione del nuovo Servizio Associato che dovra essere operativo dal 1° gennaio 2015.

Coordinamento/Sovrintendenza: | Direttore della Prima Area

Referente gestionale: iMarisa Campana, coordinatrice del Servizio Risorse Umane o Sviluppo

Servizio: Risorse Umane e Sviluppo |Area: Prima - Affari Generali e Istituzionali

Altri Servizi/Aree coinvolti:

Aftivita

N. Descrizione Attivita Cronoprogramma

6 | F I Mm T A T m [ e L ] AT s T o1l ~Nn T o

Primo coinvolgimento e illustrazione del
percorso progettuale

Partecipazione al tavolo di lavoro

Raccolta ed elaborazione dati strumentali,
personali ed economici

Presentazione relazione alla Giunta
dell'Unione

Definizione aspetti organizzativi ed operativi
a seguito delle indicazioni politiche
Condivisione risultanze con personale
assegnato e con la struttura comunale

Indicatori misurabili I I I I A | 1 1 [ [ T 1T [ T T " T T 1

N. Denominazione

Unita di misura

Simbolo

Risultato atteso

—

partecipazione incontri tavolo sovracomunale

n.

n,

minimo 5

2

rispetio tempistica

tempo

tempo

avvio Serv. Assoc. 31/01/2015
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OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Riorganizzazione del servizio di segreteria al fine di_migliorare la qualita e dei tempi delle risposte a cittadini e a servizi comunali

Tipologia: Obiettivo di miglioramento

Descrizione: Con il nuovo mandate amministrativo che - tra I'altro punta molte sulla Partecipazione - & fondamentale rimodulare la qualita e la tempistica delle

risposte sia INTERNE che ESTERNE, continuando a garantire una efficace e trasparente comunicazione, ma puntando molte sulla ricerca di ottimali modalit e
mezzi di comunicazione anche innovative che verranno esplorate nel corso del 2014

Co |Coordinamento/Sovrintendenza: LI L T T T T T T T T T TTT | T T T 7T T T

Referente gestionale: Mafalda Zanni, responsabile Servizio Segreteria del Sindaco

Servizio: [Area:

Altri Servizi/Aree coinvolti: Ufficio Comunicazione e Marketing Territoriale

Attivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M A M G L A S 0 N D
monitoraggio risposte interne : ] |
monitoraggio risposte esterne
realizzazione nuova rassegna stampa
Indicatori misurabili I A I I [ 1 [ T T T 7 I R I O
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
riduzione tempi di attesa per ottenere firma media di 2 giorni (si prendera a
1|del Sindaco tempo tempo campione il mese di ottobre)
riduzione tempi di perfezionamento
comunicazioni esterne a cura delia media di 7 giomni (si prendera a
2iSegreteria tempo tempo campione il mese di novembre)
3|rassegne stampa realizzate n n minimo 150

Descrizione indirizzo politico: Efficientare e razionalizzare tempi di risposte, migliorare la comunicazione del comune di Zola anche attraverso la
proposizione a sindaco ed assessori, oltre che a servizi comunali, di una nuova rassegna stampa, molto pit ampia e generale, non solo di carattere

prettamente locale ma di respiro metropolitano e politico, nella consapevolezza che la nostra comunicazione non pud trascendere da quanto ci
circonda.
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OBIETTIVI 2014
Titolo obiettivo: Percorso di qualificazione del sistema di partecipazicne
Tipologia: Obiettivo di miglioramento
Descrizione: Il Comune di Zola Predosa ha intrapreso da tempo un percorso volto ad agevolare la partecipazione dei cittadini alla vita locale attraverso strumenti
di confronto, ascolto e condivisione. Con l'avvio del nuove mandato amministrativo 2014 - 2019 I'Amministrazione Comunale ha ritenuto necessario portare a
sistema l'attuale quadro di interventi e sedi sul tema partecipativo, partendo dall'attuale situazione e progettando nuovi percorsi e/o qualificando quelli esistenti.

Coordinamento/Sovrintendenza: | Direttore Prima Area
Referente gestionale: Mafalda Zanni, Responsabile Servizio Segreteria del Sindaco
Sen|Segreteria del Sindaco |Area: Prima - Affati Generali e Istituzionali

Altri Servizi/Aree coinvoiti: Ufficio Comunicazione e Marketing territoriale

Attivita

N. Descrizione Attivita Cronoprogramma

G F M A M G L A S 0 N D

Predisposizione relazione sul tema
Partecipazione e definizione attuale quadro
di interventi e strumenti

Primo questionario per consultazione
cittadini

Relazione sui dati del questionario
Elaborazione e gestione percorso di rinnovo
delle Consulte di Frazione

Indicatori misurabili LT T T 17 | L [ VT T

N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso

-

Questionari compilati n n minimo 200

2|Relazione dati questionario n n 1

3|Rinnovo Consulte di Frazione tempo tempo rispetto tempistica
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OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Percorso pubblico di incontri legato alla verifica di fine mandato

Tipologia: Obiettivo di miglioramento

Descrizione: Con la fine del mandato amministrativo 2009 - 2014 si pone la necessita di avviare un percorso di verifica e di rendicontazione su quanto fatto
dallAmministrazione Comunale in un'ottica di trasparenza e di partecipazione nei confronti di tutta la comunita locale. La verifica di fine mandato richiede
un'intensa attivita di preprazione materiali, raccolta dei dati, rendicontazione, elaborazione e illustrazione di tutta la documentazione nellambito di un ciclo di
incontri pubblici conclusosi poi con una seduta dedicata del Consiglio Comunale. -

Coordinamento/Sovrintendenza: | Direttore Prirna Area
Referente gestionale: Elisabetta Bisello, Responsabile fino al 10 giugno della Segreteria del Sindaco
Sen{Segreteria del Sindaco |Area: Prima - Affari Generali e Istituzionali

Altri ServizilAree coinvolti: tutti i Servizi nella raccolta ed elaborazione dati

Aftivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M A M G L A S o) N D
Elaborazione percorso di fine mandato e
condivisione con Sindaco
Raccolta ed elaborazione dati e documenti
Predisposizione presentazione completa
Organizzazione cicio incontri pubblici E
Consiglio Comunale dedicato |
Indicatori misurabili L I T T 7 77 L [ T T T 7 [ 1 [T T 77
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
Servizi coinvolti nella raccolta dati ed
1|elaborazione documentale percentuale % 100
2lincontri organizzati n n 5
rispetto della programmazione
iniziale per evitare di effettuare
attivita oltre i termini di legge legati
3irispetto tempistica tempo tempo all'inizio della campagna elettorale




IJUSWIRIOD O AJON

TR =RIIIEY

:9yunbasuoo sjunsaid swouoayg

12IQUWIBAOU (O JE BDLIAA

194GLUBYIAS OF JB BILISA

"03j00se Ip 3 duoizedioaied 1p OSUIS |) 312ZZIIO|BA B OPUSNLIUOCD OAUIOD 1J0BBOS | UDD OR3P OJUOIUCD UN JJUBSUOD (AUOIZEDILAWOT
oyIN.IIep elezzijeal e1E)s @ anbunwod ayd) suoizedliqqnd ejensuoo ejje opadsu ‘Luosu 1Bap auoizezziuebio, ] 2EUNWOT SUCIZENSIUILUWY, ||oP
ojesado,[|ns auoizejn|eA eun pa oizipnib un aienwuoj 1330d Ip OLIOYLIB] [3p HUBUCAWOD SIDAIP J[|E d IUIPEIPID 1B B1UASUOD sad OAlJERSIUIUWE
OJEpUBW [2p 0S10D |3U NINBasU02 eyINSU | B3211P 3 Sjualedsel) “BIRIYD BIAIUBW U) 218JUOdIPUS] IP O]janb @ 0ARIAIq0,T :001j0d OZZUIPUI BUOIZLOSa]




OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Qualificazione dell'attivita di back office

Tipologia: Obiettivo di miglioramento

L'attivita di back office in un Servizio quale lo Sportello de! Cittadino riveste un‘importanza strategica sotto due profili: nei confronti degii utenti esterni, per
garantire un'informazione corretta, puntuale e tempestiva e verso gli altri Servizi Comunali per consolidare percorsi di confronto ed aggiornamento a garanzia
della correttezza dell'attivita svolta. Anche nel corso del 2014 sono previsti alcune attivita volte a migliorare complessivamente tale ambito di competenza. In
particolare |'attenzione si concentrara su due livelli: il Servizio di Protocollo informatico e le modalita di rapporto con gli altri Servizi Comunali. Tale processo di
analisi potra rappresentare un'utile base di lavoro per elaborare, nel corso del 2015, la Carta dei servizi per le attivita di com,petenza dello Sportelio del Cittadino

Coordinamento/Sovrintendenza: | Direttore Prima Area
Referente gestionale: Fabiana Tarozzi, Coordinatrice del Servizio
Servizio: Sportello del Cittadino [Area: Prima - Affari Generali e Istituzionali

Altri Servizi/Aree coinvolti:

Attivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M A i G L A 8 (o] N D
Riorganizzazione del servizio di Protocoilo = : ; :
Informatico
Riorganizzazione dei referenti per ogni Area
per attivita back office
Realizzazione incontri riorganizzativi con i
Servizi Comunali
Stesura e condivisione di un manuale interno
per la gestione dei rapporti fra Sportello del
Cittadino e altri Servizi Eooip
Indicatori misurabili | I [ T T T I O O A O [ [ L T T T 1
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
1{Formazione sul protocollo Informatico n. dipendenti formati n. 3
2|Incontri con Servizi Comunali n. incontri n. almeno 6
3|stesura manuale tempo tempo entro 31 dicembre
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OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Qualificazione dell'attivita di front office

Tipologia: Obiettivo di miglioramento

L'attivita di front office dello Sportello del Cittadino merita, con cadenza annuale, un monitoraggio accurato e costante prendendo a campione determinate
procedure in quanto il Servizio rappresenta il primo interlocutore per il Cittadino che si reca in Comune per lo svolgimento di pratiche di natura diversa. Per I'anno
2014 l'attenzione & focalizzata sul potenziamento nell'uso della modulistica on line da parte dei cittadini quale forma di semplificazione dei rapporti, sulla gestione

dei permessi di soggiorno e sull'analisi di una attivita aggiuntiva che va a qualificare ulteriormente le competenze del Servizio.

Coordinamento/Sovrintendenza:

| Direttore Prima Area

Referente gestionale: Fabiana Tarozzi, Coordinatrice del Servizio

Servizio: Sportello del Cittadino

{Area: Prima - Affari Generali e Istituzionali

Altri Servizi/Aree coinvolti: Coordinamento Pedagogico

Attivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramina
G F M A M G | L S 0 N D
gestione iscrizioni servizi scolastici comunali
gestione iscrizioni centri estivi =
gestione pratiche permessi di soggiorno
cittadini extra UE |
rilascio younger card 5 3
Indicatori misurabili I O I [ [ T T T T P [ & 1 T 1 |
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
1]n. iscrizioni servizi scolastici on line percentuale % superiore alla media ultimi tre anni
2{n. iscrizioni centri estivii on line percentuale % superiore alla media ultimi tre anni
3|n. permessi di soggiorno n n superiore anno 2013
4|rilascio younger card n. dipendenti coinvolti n 6

Descrizione indirizzo politico: Obiettivo politico & quello di semplificare il rapporto fra Cittadino e Pubblica Amministrazione attraverso I'utilizzo di
nuove tecnologie e aumentare le competenze dello Sportello per concentrare in un usico punto di accoglienza le attivita di front office, rendendo
meno dispersiva ["attivita degli altri Servizi Comunali
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OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Contributo all'attuazione del Piano Garanzia Giovani sul Comune di Zola Predasa

Tipologia: di miglioramento

Descrizione: breve descrizione dell'obiettivo: A partire dalla Raccomandazione del Consiglio dell'Unione Europea che istituisce la Garanzia Giovani e dai successivi
piani di attuazione nazionale e regionale, analisi delle azioni previste dal piano e loro attuazione sul territorio attraverso il confronto con i soggetti coinvolti {CIP,

aziende, enti di formazione) e verifica delle azioni che possono coinvolgere i comuni. Individuazione di ulteriori progetti europei (es. FSE) ai quali il Comune pud
aderre_in particolare nellambito del lavora dell'arientarmento professionale

Co |Direttore 2° Area

ord
Referente gestionale: Silvia Stagni
Servizio: CIOP |Area: Il

Altri Servizi/Aree coinvolti:

Attivita

N. Descrizione Attivita Cronoprogramma

G F M A M G L | A S | O] N D

Analisi azioni previste dai Piani Garanzia Giovani

o] PN

Confronto con soggetti coinvolti

Individuazione azioni che possono
Coinvolgere il Comune

(48]

4|Attuazione azioni di informazione e orientamento
Attuazione azioni di Partenership per
5| Tiracini, formazione, altro

Indicatori misurabili N N I N O L 1 T T T T 7 | + 1T T T 1T

N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso

Report di sintesi "Garanzia Giovani” report 1

M=

N. di utenti informati utenti 10

()

Azioni di partenrship realizzate azioni 2

Descrizione indirizzo politico: Mappatura progetti strategici per I'Ente nell'ambito dei Finanziamenti Europei/ricerca fonti finanziamento







OBIETTIVI 2014

Titoio obiettivo: Implementazione azioni di collaborazione fra CIOP, CIP e servizi sociali

Tipologia: obiettivo di miglioramento

Descrizione: breve descrizione dell'cbiettivo: miglioramento della collaborazione e della condivisione di informazioni fra il CIOP,

mantenimento del lavoro.,

il CIP e i servizi sociali territoriali al
fine di giungere ad una presa in carico piu efficace ed integrata degli utenti comuni, in particolare di quelli che presentano maggiori difficolta nellaccesso e nel

Co |Coordinamento/Sovrintendenza: Direttore 2° Area |

Referente gestionale: Silvia Stagni

Servizio: CIOP - Famico [Area: Il

Altri Servizi/Aree coinvolti: CIP - ASC

Attivita

N. Descrizione Attivita Cronoprogramma

1 G F | M A M G L

Scambi di informazioni sugli utenti
2| in carico ai diversi servizi

Confronto conseguente sui percorsi da attivare:
formazione,
Tirocini, progetti specifici, ecc.

[#3]

Incontri periodici fra gli operatori (CIOP, CIP e
servizi sociali) per la condivisione

di novitd normative e nuove opportunita

4|(es. tirocini, progetto “Garanzia Giovani”, ecc.)

Creazione e condivisione di documenti di sintesi
Delle principali novitd normative

Indicatori misurabili | l | | i | f | i | | [ |

Lt [ 1

[

N. Denominaziocne Unita di misura Simbolo

Risultato atteso

Utenti sui quali si attiva confronto attraverso
mail e telefonate utenti n.

-—

20

2|Incontri periodici incontri

3

2

31Documenti di sintesi documenti n.

2

Descrizione indirizzo politico: Implementare il flusso di notizie fra pitl uffici







OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Progetto distrettuale di Attivazione della Yunger Card

obiettivo strategico

Descrizione: Attivazione di un progetto regionale di cittadinanza attiva, che
il protagonisma giovanile e il senso di appartenenza alla comunita locale e

promuove la partecipazione dei giovani secondo un sistema premiante, per sviluppare
regionale;

Coordinamento/Sovrintendenza: Direttore
2° Area

Referente gestionale: Graziella Bartolini

Seny

Servizio Coordinamento pedagogico-

Politiche giovanii

2* Area

Altri Servizi/Aree coinvolti: URCA, CIOP , Biblioteca

Attivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M | A G L A (@) N

incontri nell' ufficio di piano per verifica

impostazione progettuale

raccordo fra servizi comunali

incontri coordin.e monitoraggio distrettuali

avvio formazione operatori servizi coinvolti

promozione distrettuzle dell' iniziativa

verifica convenzioni con esercizi del territorio

distribuzione yunger card

Indigatori misurabili
N. Denominazicne Unita di misura Simbolo Risultato atteso

1|definizione progettualita n. 3 incontri n. entro luglio
2incontro con servizi comunali coinvoiti n. 2 n. entro settembre

incontri gruppo di§treﬁqqle per monitoraggio settembre/novembre
3|percorso, raccordi , verifica n. 2 n.
4|Primo step formazione operatori n. servizi coinvoltj n. n. 2 servizi dell'Ente
5|azioni di promozicne n. 1 distrettuale n. settembre
6|Prime convenzioni con esercizi del territorio n 2 n. entro ottobre
7{distribuzione yunger card tempo calendario da ottobre/novembre

Descrizione indirizzo politico: partecipazione a progetti distrettuali per il miglioramento dei servizi da rendere ad un'utenza giovane







OBIETTIVI 2014

Titolo ohiettivo: Avvic coordinamento pedagogico distrettuale

obiettivo strategico

Descrizione: Attivazione del coordinamento pedagogico dei Servizi Educativi per la prima infanzia dei comuni del Distretto , secondo principi di coerenza e
continuita sul piano pedagogico e istituzionale, verso fa realizzazione e qualificazione di un sistema integrato dei servizi 0-3 del territorio distrettuale .

Co
ord

Coordinamento/Sovrintendenza: Direttore
2 Area

Referenti gestionali per le parti di competenza:

Lodi Anna ; Graziella Bartolini

Servizio : Coordinamento pedagogico e

Sen

Servizi Socio-Educativi

2* area

Altri Servizi/Aree coinvolti: Ufficio scuola, Nidi d'infanzia, Famico

Attivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M A M G L A S (0] N
Proseguimento lavoro gruppo distrettuale

1|per proposta Convenzione

2|Approvazione Convenzione

3|Piano formativo distrettuale per a.e.2014-2015

4|Impostazione e raccorde modello pedagog.

5)Monitoraggio ritiri-rinunce nido

6|Coordinam.e raccordo iniziative nei nidi

I I

inditatori misurabili | 1] | [ T 1 [ | 1 [ ] [ T 1
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risulitato atteso

1|proposta Convenzione tempo calendario entro marzo

2|Approvazione Convenzione atto Consiglio n. 1

3|Piano formativo distretiuale programma calendario entro luglio

4|raccordo modello pedagogico distrettuale incontri n. 2

5[Monitoraggio ritiri-rinunce nido Zola report calendario entro dicembre

6{coordinam iniziative nei nidi del distretto incontri n. 2
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OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Adeguamento Regolamento comunale concernente I'assegnazione e la gestione degli alloggi di Edilizia Residenziale Pubblica
(E.R.P.)con le nuove disposizioni della regione Emilia Romagna (L.R. n. 24 del 13 dicembre 201 3)

Tipologia: obiettivo di miglioramento

Descrizione:Aggiornamento del Regolamento concernente I'assegnazione e la gestione degli alloggi di Edilizia Residenziale Pubblica (E.R.P.) nel Comune di
Zola Predosa vigente al fine di recepire la L.R. n. 24/2013 tenendo a riferimento anche I'esperienza gia maturata e la conoscenza dei bisogni del territorio.

Coordinamento/Sovrintendenza/Referente normativo: Direttore 2*area

Referente gestionale: Vera Veronesi

Servizio: Ufficio Casa [Area: Servizi alla persona

Altri Servizi/Aree coinvolti: Direttori di tutte Ie aree

Attivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M A M G L A S 0 N D
1]Analisi della nuova normativa
2|Verifica altri Regolamenti Comuni limitrofi
Confronto con ASC Insieme ed altri soggetti
3|coinvolti
4|Proposta di nuovo Regolamento
Approvazione in Consiglio proposta
5[regolamento
predisposizione atti nuovi punteggi ed
6|approvazione
Indicatori misurabili [ [ [T T 17 I Y I I I L [ [ T T 77
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
1]Analisi Tempo entro agosto
2|verifica tempo entro settembre
3lincontri n.2 entro ottobre
4|proposta tempo entro 15 novembre
S}predisposizione atti ed approvazione tempo entro 30 novembre

Descrizione indirizzo politico: recepire indirizzi L.R.nell'ottica del miglioramento delle politiche abitative sul territorio.







OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: POLITICHE PER L'IMMIGRAZIONE E LA SOLIDARIETA' INTERNAZIONALE

Tipologia: obiettivo di miglioramento

Descrizione: Prima convocazione della Consulta degli stranieri dopo insediamento nuova Amministrazione Comunale .

Coordinamento/Sovrintendenza: Direttore
2° Area

Referente gestionale: Elisabetta Veronesi

Sen|FAMICO |Area: 2° SERVIZ! ALLA PERSONA

Altrt ServizifAree coinvolti:

Attivita

N. Descrizione Attivita Cronopregramma

G F M A M G L A

Convocazione Consulta rivolto agli attuali
componenti

-

Analisi per individuare strategie utili a
sollecitare un ampliamento della
partecipazione

b

Incontrifazioni di promozione della Consuita
3]per aumentare/rinnovare i componenti

Indicatori misurabili | | | | | | | | | l | | l l

| 1 [ ! [ ]

N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso

—_—

Incontro con attuali componenti numero partecipanti n. n. 8

2[Studio fattibilita per aumento partecipazione report calendario entro ottobre

3|Azioni promozione n. 2 incontri n. entro novembre

Descrizione indirizzo politico: Convocazione Consulta degli stranieri per avviare un confronto per individuare possibili percorsi che permettano un
ampliamento della partecipazione dei cittadini stranieri







OBIETTIV! 2014
Titolo obiettive: Avvio confronto per costituzione di un sistema dij "dopo-scuola” integrato
Tipologia: obiettivo strategico
Descrizione: Valorizzando precedenti sperimentazioni gia attivate e implementate avviare un tavolo di confronto fra gli Enti seolastici e FAmministrazione
Comunale al fine di costituire un sistema di “dopo-scuocla” integrato con il coinvolgimento di tutti gli attori presenti sul territorio quali ad esempio Parrocchie,
Associazioni, Societa Sportive e soggetti gestori. (Il percorso parte dalla realizzazione di una mappatura per Iz realizzazione dell'obiettivo ipotizzande un primo
incontro di verifica con Scuola & i tradizionali referenti del Progetto Nonsoloscuola. Si passerebbe quindi all'avvio di una progettaziene di ampliamento per
mettere in rete le realta di sostegno ai compiti gia conosciute con quelle esistenti ma non collegate in alcun modo allAmministrazione Comunale cui potrebbera
eventualmente aggiungersi nuove esperienze. A questo scopo sara quindi necessario incontrare nuoyi referenti potenzialmente interessati.

Coordinamento/Sovrintendenza:
Direttore 2° area

Referente gestionale: Annalisa De Pasquale

SenFAMICO- SCUOLA [Area: 2° SERVIZI ALLA FERSONA
Altri Servizi/Aree coinvolti:

Attivita

N, Descrizione Attivita Cronoprogramma

G F M A I Mm G L A S 0 N D

Azioni di rinforzo e implementazione attivita
1|esistenti

MAPPATURA mirata ad approfondire le
proposte di  dopo-scuola presenti  sul
territoric e valutare possibili evoluzioni

N

INCONTRO REFERENT! Enti scolastici e
referenti nonsoloscuola Parrocchie
INCONTRO REFERENTI Associazioni

[5)

Sportive

[ B

INCONTRO possibili nuovi referenti

Indicatori misurabili I T T T T T 1 L T T T T T 1 1 T 1
N. Denominazione Unita di misura Simbolo
IMPLEMENTAZIONE ATTIVITA" IN ESSERE relazione riepilogativa documento
MAPPATURA report
INCONTRO REFERENTI Enti scolastici e
referenti nonsoloscuola Parrocchie n. incontri n.
INCONTRO REFERENTI NON
4| CONVENZIONALI n. incontri

Risultato atteso
1
n. 1

N =

L

1

n. 1
INCONTRO POSSIBILI NUOVI REFERENTI n. incontri n,

fall

1

Descrizione indirizzo politico: Avviare un tavolo di confronto fra gli Enti scolastici e 'Amministrazione Comunale al fine di costituire un sistema di “dopo-
scuola” integrato con it coinvolgimento di tutti gli attori presenti sul territorio quali ad esempio Parrocchie, Associazioni, Societa Sportive e soggetti gestori.







OBIETTIVI 2014
Titolo obiettivo: Supporto agli Enti scolastici al fine dj salvaguardare l'organico statale delle scuole del territorio

Tigologia: obiettivo di mantenimento

Descrizione: Stretta collaborazione con le Dirigenze scolastiche stataii del territorio
per ia risposta adeguata ai bisogni dei cittadini residenti con particolare riferimento alla scuola deil'infanzia.

per attiva

re azioni sinergiche utili a garantire la dotazione organica necessaria

[Coordinamento/Sovrintendenza:

Referente gestiocnale: Responsabile Servizi Soci

o-educativi/Direttore Area

Servizio: Scuola

[Area: 1l

Altri Servizi/Aree coinvolti:

Attivita

N. Descrizione Attivita

Cronoprogramma

G F M A

Supporto alla raccolta iscrizioni infanzia

G L

A

Raccordo con dirigenze scolastiche per
verifica dati iscrizioni e azioni conseguenti

Verifica eventuali criticita

Concertazione azioni di sostegno alle
richieste di organico inoltrate dalle dirigenze
scolastiche

Indicatori misurabili

| I T T T 717

N Denominazione

Unita di misura

Simbolo

Risultato atteso

raccolta iscrizioni infanzia

tempo

calendario

entro febbraio

incontro con Dirigenze scolastiche

n. 1

n

entro marzo

tempo

calendario

entro aprile

1
2
3|analisi criticita (lista attesa, sez part-time..)
4llettera e incontri amm.ne comunale/ Usp

n 2

n.

entro aprile ed entro agosto

azioni utili a salvaguardare in modo condiviso e un

Descrizione indirizzo politico: Mantenere la mas

sima attenzione alie politiche scolastiche
itario qualita del sistema scolastico local

e.

per supportare le dirigenze scolastiche al fine di promuovere tutte le







OBIETTIVI 2014
Titolo obiettivo: Avvio razionalizzazione processi amministrativi dell'Area
Tipologia: obiettive di miglioramento
Descrizione: breve descrizione dell'obiettivo: Ottimizzare le risorse interne e favorire una migliore acquisizione di competenze in capo alla funzione Segreteria di
Area a supporto dei Servizi dell'Area.
Coordinamento/Sovrintendenza: Direttore
2 Area e coordinatore Servizio famico

Referente gestionale: Paola Orsini

Servizio: SEGRETERIA AREA /[FAMICO Area: [l
Altri Servizi/Aree coinvolti: Tutti i servizi dell'Area

Attivita
N. Descrizione Attivit Cronoprogramma
G F M A M G A

Gestione iter amministrativo connesso agli
adempimenti sulla trasparenza per Servizio
scuola e Famico

Awvio gestione iter amministrativo connesso

agli adempimenti sulla trasparenza per tutti
Servizi Area

Awvio richiesta Durc aggiornati per
liguidazicne fatture per tutti Servizi dell'Area

Indicatori misurabili I T T T T 7 | T T T T T 7 it T T T

N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
1]Atti registrati nel programma n. atti n. tutti gli_atti pertinenti
2]Avvio iter trasparenza per tutti servizi Area tempo calendario entro novembre
3{Awvio richesta Dur¢ per tutli servizi Area tempo calendario entro ottobre

Descrizione indirizzo politico: implementazione del servizio







OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo:Coinvolgimento Consulta sport e associazionismo per progetti e_attivita di “sport allaria aperta” all'interno di spazi verdi presenti sul territorio

Tipologia: obiettivo strategico

Co_|Coordinamento/Sovrintendenza: LT T T T 77 [ T T T 17T 77 | T T T 1T 711 | T

Referente gestionale: Valeria Alberghini

Sencultura e sport |Area: 24

Altri Servizi/Aree coinvolti: LLPP - Ambiente- uff. comunicazione

Attivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M A M G L A S | © N D
mappatura degli spazi verdi utilizzabili per attivita
all'aperto
incontri con le associazioni sportive e Consulta Sport
per condividere la mappatura e individuazioni di
possibilita attivita destrutturate( libere) o strutturate
individuazioni percorsi comunicativi per far conoscere
alla cittadinanza tali spazi e le eventuali attivita che in
essi si andranno a svolgere
Indicatori misurabili L T T T 1T 1 7 [ T T T 1T 1] | T T 1T T 17
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
1|mappatura report 1
2lincontri n. incontri 2
3|ipotesi iniziative n. iniziative 2
4]modalitd pubblicizzazione articoli 3

Descrizione indirizzo politico:







OBIETTIVI 2014

degli spazi stessi

Titolo obiettivo: Miglioramento delle procedure di assegnazioni spazi sportivi comunal alle societa sportive e conseguente razionalizzazione del|

uso

Tipologia: obiettivo di miglioramento

della vocazioni di ciascuna societa con quelie degli impianti sportivi stessi.

degli spazi sportivi affinché si possa giungere ad un soddisfacimento del maggior numero di richieste tenuts conto dei regolamenti vigent

[Coordinamento/Sovrintendenza: ]

Referente gestionale:Valeria Alberghini-

Sen{Servizio Cuitura e Sport |Area: 24

Altri Servizi/Aree coinvoiti: eventualmente in via marginale i LLP

Attivita

N. Descrizione Attivita

Cronoprogramma

G F M A

G L

A

incontri con i gestori per individuare e
raccogliere le criticita

individuazione di referent; per costituire un
tavolo di laveoro nel merito

verifica con ta Consulta dello Sport degli esiti del
lavoro svolto dal tavolo di tavoro e sua
applicabilita nelle fase di assegnazioni spazi

Indicatori misurabili L T 1T 177 LT

N. Denominazione Unita di misura

Simbolc

Risultato atteso

=N

Incontri con i gestori n. incontri

n

3

2|costituzione tavolo tempo

calendario

entro novembre

()

verifica con Consulta n. incontri

n.

1

Descrizione indirizzo politico: implementazione del servizio







[OBIETTIVI 2014 Illlllllllllllllllllllll

Titolo obiettivo: Programmazione culturale a Villa Edvige Garagnani

Tipologia: strategico

Descrizione: Avviare e supervisionare una pregrammazione culturale a Villa Edvige Garagnani aperta al pubblico in collaborazione con le Associazione
componenti la Consulta Comunale della Cultura

Coor_|Coordinamento direttore 2 area |

Referente gestionale: Manuela Zen

Servizcultura e Sport [Area: 24

Altri ServizilAree coinvolti: Ufficio Comunicazione

l llllllllllllllllllllllll

Attivita

N. Descrizione Attivita Cronoprogramma

G F M A M G L A S 0 N D

Incontro con le associazioni cuiturali iscritte
all'Albo e condivisione proposta di
programmazione

—_—

2[Nomina Consulta Culturaie

Riunione di Consulta funzionale alla
3|programmazione

Definizione dei dettagli organizzativi delle

iniziative Culturali con le associazioni

proponenti e produzione di un carteilone di

4|attivitd settimanali da svolgersi a Villa Edvige

Presidio degli eventi e dellg comunicazione.
5|Verifica finale

Indicatori misurabili

N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso

Convocazione e verbale documento n. 2

Atto del Sindaco documento n. 1

1

2

3|Convocazione e verbale documento n. 1
4)Programmazione attivita determina n, 1

Slverifica finale report n 1

Descrizione indirizzo politico: Definire e avviare una programmazione Culturale all'interno di Villa Edvige Garagnani in rapporto e in sinergia con tutti i
soggetti presenti al suo interno e |a Consulta Cutturale







OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Gestione Villa Edvige Garagnani

Tipologia: miglioramento

Descrizione: Perfezionare e adottare un modello di gestione di Villa Edvige Garagnani, di coordinamento delle attivita promosse dalle associazioni, di valutazione e

supporto ai bisogni materiali legati alla manutenzione e al manteniments dell'immodbile, di presidio alle attivita mediante I'individuazione e I'attivazione di convenzioni
per progetti di inserimento sociale.

Coor [Coordinamento Direttore 2 area |

Referente gestionale: Manuela Zen

Servizcuitura e Sport [Area: 24

Altri ServizifAree coinvolti:

Attivita

N. Descrizione Attivita Cronoprogramma

G F M A M G L A S 0 N D

Attivita di ricognizione cooperative di tipo B
offerenti servizi specifici di presidio e
sorveglianza edifici pubblici e richiesta preventivo
per attivazione progetto di inserimento siociale al
lavoro

—_—

Valutazione proposta progeftuale migliore e
2|stipula convenzione

Analisi dello stato dell'immobile al passaggio di
consegne, attivita di gestione agenda delle
iniziative e adozicne di azioni migliorative
3|funzionali a una gestione ottimale della Villa

Ricognizione tariffe per la concessione in uso
degli spazi che tengano conto delle esigenze
della tipologia di evento richiesto e dei servizi
4 |offerti

Aggiomamento Pagina dedicata del sito
istituzionale e aggiornamento sito web Villa
5|Edvige Garagnani

Verifica del modello di gestione e dei rapporti con
6|la cooperativa per il presidio
Indicatori misurabili

N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso

—_

Richiesta offerta lettera documento 1
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OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: attivita propedeutiche alla divulgazione degli eventi e d

ei patrimoni culturali del nostro territorio

Tipologia: obiettivo strategico

Descrizione: Supportare gli obiettivi del Comitato Scientifico del Centro Studi Ville Bolo

i, quella dell'avviamento della Biblioteca Ven
per potenziare la divulgazione del patrimonio storico territoriale, gia

turi e quella

[Coordinamento Direttore 2 area

Referente gestionale: Manuela Zen

ServiServizio Cultura e Sport

|Area: 22

Altri Servizi/Aree coinvolti: Ufficio Comunicazione e Servizi Informatici

Aftivita

N. Descrizione Attivita

Cronoprogramma

G F M A

M G L

Valutazione proposta e adempimenti

—_

conseguent; alla costituzione di una ragione
sociale che conferisca al Centro Studi Ville
Bolognesi autonomia finanziaria e gestionale

Centro Studi corredata da un calendario

2{Comitato Scientifico

Perfezionamento dei sito web Ville Bolognesi
e/o creazione di una pagina web dedicata al

aggiornato delle iniziative programmate dal

Indicatori misurabili

N I I O

L [ T T 177

| T T 171

N. Denominazione

Unita di misura

Simbolo

Risultato atteso

-

Proposta di fattibilita

relazione

n

1

2|Creazione o implementazione del Sito Web

calendario

entro dicembre

Descrizione indirizzo politico: Avviare le attivita propedeutiche
fine di intercettare il turismo culturale che si sta sviluppando in citta.

alla divulgazione degli eventi e deij







OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Avviare un cineforum in biblioteca

Tipologia: di miglioramento

Descrizione: breve descrizione dell'cbiettivo: creare un gruppo di appassionati ed esperti (una commissione cinema) coi quali avviare una programmazione di
visioni collettive di film e documentari negli spazi del Cdit.

|Coordinamento Direttore 2 area |

Referente gestionale: Di Tommaso Fabrizio

Servizio:| Cdt [Area; seconda

Altri Servizi/Aree coinvolti:

Attivita
N. | Descrizione Attivita Cronoprogratnma
G F M A M G L A S O N D
1[ricognizione dei bisogni
organizzazione di un corso sul
linguaggio cinematografico per la
costituzione di una commissione
2|cinema
Indicatori misurabili L [ [ T T 17 [ I T T T T 7 [ [ [ T T 7171
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
1lcorso n° di persone iscritte n. 5
Z2)analisi fattibilita report documento 1

Descrizione indirizzo politico: Realizzare un cineforum a costi ridotti negli spazi della biblioteca







OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Ricollocazione delle collezioni e riorganizzazione degli spazi

Tipologia: di miglioramento -

Descrizione: breve descrizione dell'obiettivo: ci proponiamo di analizzare e definire le vocazioni, gli arredi, le funzioni e gli usi degli spazi del Cdt al fine di finalizzare
itloro utilizzo ottimale sia dal punto di vista funzionale che delle fruizione delle diverse tipologie di utenti del servizio

Coor {Coordinamento Direttore 2 area |

Referente gestionale: Gabriele Mignardi

Servia Cdt, tutti gfi operatori |Area: SECONDA

Altri Servizi/Aree coinvolti:

Attivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M A M G L A S 0 N D
1]analisi puntuale degli spazi
2]ridefinizione e miglioramento degli usi
3lacquisto e riuso degli arredi
4[ricollocazicne di collezioni e strumenti
5ldefinizione di un piano di mantenimento [
indicatori misurabil [T T T 1T T 1 A I T T 1T T T ]
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
1|scaffali metri di nuova scaffalatura n. 30 mt
2|ambienti coinvolti numero n. 4
3|sezioni coinvoite numerg n. 5

Descrizione indirizzo politico: corrispondere alle esigenze manifestate dagli utenti di migliorare l'utilizzo degli spazi dell'attuale biblioteca







OBIETTIVI 2014
Titolo obiettivo: APERTURA DEL CENTRO Di DOCUMENTAZIONE DELLE VILLE BOLOGNES]
Tipologia: STRATEGICO
Descrizione: breve descrizione dell'obiettivo: il centro di documentazione ville bolognesi & & stato istituito tre anni fa con l'obiettivo di
promuovere gli studi, la conoscenza e valorizzazione deiie ville storiche del territorio provinciale. Dopo una prima mostra, l'abbozzo di un sito
web dedicato ed un ciclo di conferenze le attivita erano state sospese in attesa della definizione di finanziamenti e modalita dj gestione. il
progetto e stato ripreso in collegamento con Ia realizzazione del giardino-campagna di Palazzo Albergati, abbinato alla proposta di donazione

ihli i i i ientifi inj i di atfivita

Coo |Coordinamento Direttore 2 area
Referente gestionale: iGabriele MIGNARDI
Serv(CDT |[Area: SECONDA
Altri Servizi/Aree coinvolti: UFFICIO CULTURA - UFFICIO AMBIENTE

Attivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma

G F M A M G L A S 0

ACCETTAZIONE DONAZIONE VENTURI

PREDISPORRE SPAZI E ARREDI

ISTITUZIONE DEL COMITATO SCIENTIFICO

INAUGURAZIONE
AWWIO ATTIVITA' PUBBLICHE
VISTE GUIDATE ‘h
Indicatori misurabili L I T T T T | T T T T 71 [T ]
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
1|DONAZIONE atto n. 1
2|COSTITUZIONE COMITATO SCIENTIFICQ atto n. 1
3|[INAUGURAZIONE iniziativa pubblica n. 1
4{VISITE GUIDATE numero di visite n 8

Descrizione indirizzo politico: rilanciare ie attivita del Centro di documentazione delle ville bolognesi







TERZA AREA






OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Pubblicazione del bando per I'affidamento della gestione del Parco Giardino Campagna

Tipologia: obiettivo strategico

Descrizione: Dovra essere redatto un bando per la ricerca di un soggetto gestore dell'area del parco Giardino Campagna che abbia competenze sulla

conduzione di fondi mediante pratiche di agricoltura biologica e sulta promozione delia partecipazione attiva dei cittadini alla gestione delle aree sul modello di
CSA -Community Supported Agricuiture _ nordeurcpeo.

Coordinamento/Sovrintendenza: Servizio Assetto del territorio

Referente gestionale: Responsabile U.O. Ambiente

Servizio: Ambiente |Area: Gestione e controllo del Territorio

Altri ServizifAree coinvolti:

Attivita

N. Descrizione Attivita Cronoprogramma

G F M A ] G L A S 0 N D
1 analisi delle esigenze manutentive
o individuazione delle linee strategiche di

gestione
3 Redazione del capitolato
4 Pubblicazione del bando e indizione gara
Indicatori misurabili
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
1 |rispetto della tempistica tempo calendario definizione capitolato e indizione
gara per affidamento gestione

Descrizione indirizzo politico: Gestione partecipata del Parco giardino Campagna

Verifica al 30 settembre;

Verifica al 30 novembre:
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OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Attivazione della raccolta territoriale degli oli esausti da cucina

Tipologia: obietlivo di miglicramento

Descrizione: La raccolta territoriale degli oli esausti da cucina sara attuata mediante ['installazione, in punti del territorio dove si verifica un afflusso significativo e
costante di cittadini, di nuovi contenitori in cui conferire I'clio ed if suo contenitore, senza necessita di versamento dello stesso.

Coordinamento/Sovrintendenza: Servizio assetto del territorio

Referente gestionale: Responsabile U.O. Ambiente

Servizio: Ambiente

[Area: Gestione e controllo del Territorio

Altri Servizi/Aree coinvolti: HERA, gestore del SGRUA

Attivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F Vi A M G L A 0 N D
1 jvalutazione della modalita attuativa
2 lindividuazione dei punti di installazione che,
in dipendenza della quantita conferita,
consenta di attuare il servizio a costo zero
3 |instaliazicne 4 contenitori
Indicatori misurabiti I A I I N I I I S I I
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
1|rispetto della tempistica tempo calendario installazione 4 contenitori
2
3
4

Descrizione indirizzo politico: miglioramento della raccolta differenziata dei rifiuti a salvaguardia dell'ambiente

Verifica al 30 seftembre:
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OBIETTIVI 2014

Titclo obiettivo: Istituzione della Comunita solare Locale

Tipologia: obiettivo strategico

Descrizione: || Comune di Zola Predosa ha aderito al Comitato di Comuni Promotori delle Comunita Solari Locali per I'attuazione del PAES. L'Amministrazione
intende sensibilizzare la popolazione affinché entro I'anno si giunga alla fondazione della Comunita Solare Locale a Zola Predosa

Coordinamento/Sovrintendenza: Servizio assetto del territorio

Referente gestionale: Responsabile U.O. Ambiente

Servizio: Ambiente |Area: Gestione e controllo del Territorio

Altri Servizi/Aree coinvolti:

Attivita
N, Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M A M G L A D
1 |Crganizzazione di 3 incontri con la
cittadinanza
2 [Istituzione Comunita Solare Locale
Indicatori misurabili
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
1|rispetto della tempistica tempo calendario istituzione CSL
2
3
4

Descrizione indirizzo politico: Attuazione del Piano di Azione Energia Sostenibile

Verifica al 30 settembre:

Verifica al 30 novembre:




I3UaWIWOD O ajoN

19)eul BOSjLIBA

:9)inBasuos ajunsaid alwouosy




OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Proposta di convenzionamento e proposta conclusiva Giunta intervento di riqualificazione ex scuola-guida capoluogo

Tipologia: obiettivo strategico

Descrizione: Predisposizione e condivisione con il Soggetto privato dello schema di convenzione per l'attuazione dell'intervento unitario convenzionato per la
riqualificazione dell'area ex scuola-guida nel capoluogo. Proposta di approvazione alla Giunta Comunale e sottoscrizione della convenzione

|Coordinamento/Sovrintendenza: |

Referente gestionale: Responsabile Sportello unico edilizia

Servizio: Sportello unico edilizia |Area: Terza - gestione e controllo del territorio

Altri Servizi/Aree coinvolti: Servizio Pianificazione

Attivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M A M G D
Predisposizione e condivisicne dello schema
1|di convenzicne con il soggetto privato
Proposta Delibera di Giunta approvazione
21schema
3|Sottoscrizione della convenzione
indicatori misurabili t [ 1 1T 1T [ 3 N | N
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
sottoscrizione convenzione entro
1[Rispetto della tempistica Tempo Calendario novembre 2014

Descrizione indirizzo politico: Riqualificazione di situazione incongrua posta nel centro del capoluogo. La sottoscrizione della Convenzione
comportera inoltre la corresponsione di un contributo di sostentbilita destinato ad interventi pubblici di riqualificazione del centro.

Verifica al 30 settembre:

Verifica al 30 novembre:
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OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Avvio sperimentale gestione telematica delle pratiche edilizie
Tipologia: obiettivo di miglioramento

Descrizione: Avvio sperimentale dell'invio telematico delle pratiche edilizie in attuazione delle previsioni della LR 15/2013

|Coordinamento/Sovrintendenza: |
Referente gestionale: Responsabile sportello unico edilizia

Servizio: Sportello unico edilizia |Area: Terza - gestione controllo del territorio
Altri Servizi/Aree coinvolti:

Attivita

N. Descrizione Attivita Crenoprogramma

G F M A M G L A

Aggiormamento delle tabelle relative a
zonizzaziche, interventi, tipo pratica e
documenti obbligafori presenti sul database
Collaborazione con la ditta fornitrice alla
predisposizione del portale ed alla
presentazione/formazione ai tecnici liberi
2]professionisti

—

Awvio sperimentale presentazione telematica
3lin parallelo con presentazione cartacea

Indicatori misurabili [ VvV [ 1 | [ 1 [ | | [ | 1 | [ T | |
N. Denominazione Unita di misura
Rispetto della tempistica Tempo

Simbolo Risultato atteso
Calendario operativita dal 01/01/2015

-

Descrizione indirizzo politico: Dematerializzazicne e gestione telematica dei procedimenti edilizi

Vertifica al 30 settembre:
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OBIETTIVI 2014
Titolo obiettivo: Applicazione delle nuove
Tipologia: obiettivo di miglioramento

Descrizione: Applicazione delle procedure unificate istituite dalla LR n. 15/2
Romagna

procedure unificate e sostituzione integralefistituzione della modulistica unica edilizia LR 15/2013

013 e sostituzionefistituzione della modulistica unica approvata dalla regione Emilia

[Coordinamento/Sovrintendenza: |
Referente gestionale: Responsabile Sportello unico edilizia

Servizio: Sportello unico edilizia [Area: Terza - gestione e controllo del territorio
Altri Servizi/Aree coinvolti:

Attivita

N. Descrizione Attivita

Cronoprogramma

A

Awvio delle procedure unificate istituite daila
LR 15/2013

Adozione delle modulistica unica approvata
2{dalla Regione E.R.

—h

Indicatori misurabili | [ T T 1T 11 [ T T T T 7 |

N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
Rispetto della tempistica Tempo Calendario operativita dal 01/01/2015

-

Descrizione indirizzo politico: Applicazione procedure e modulistica unificata

Verifica al 30 settembre:

Verifica al 30 novembre:
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OBIETTIVI 2014

scheda obiettive 1 - 12/08/2014

Titolo obiettivo: INTERVENTI DI MANUTENZIONE ALLE SCUOLE MEDIE INFERIORI (SISTEMAZIONE CON RINFORZO DELLE FONDAMENTE E

DELL'INGRESSO DELL'AUDITORIUM

Tipologia:obiettivo di miglioramento

Descrizione: Progetto e realizzazione degli interventi minimali per il miglioramento sismico dell'edificio, parte del progetto e della direzione lavori vengono

eseguiti internamente all'ufficio.

Coordinamento/Sovrintendenza; |

Referente gestionale: ROBERTO COSTA

Servizio: LAVORI PUBBLICI [Area: Il

Altri Servizi/Aree coinvolti:

Attivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M A M G L A S 0 N D
preventivo e analisi dei luoghi
programmazione lavorifautorizzazioni
lavori
Indicatori misurabili
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
1[Rispetto della tempistica tempo calendario puamento delle normative sulla sicurg
2
3
4

Descrizione indirizzo politico: Prosieguo dell'attivita manutentiva per garantire la sicurezza della struttura in ottemperanza alle normative di settore

vigenti

Verifica al 30 settembre:

Verifica al 30 novembre:

Economie presunte conseguite:

Verifica finale:

Note o commenti: primo stralcio in funzione delle disponibilita derivanti dal patto di stabilita







scheda obiettivo 2 - 12/08/2014
OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: INTERVENTO DI MANUTENZIONE DELLE SCUOLE ELEMENTAR! CALAMANDREI
Tipologia:obiettivodi miglioramento

Descrizione: Progetto e realizzazione degli interventi minimali per il migliormanto sismico dell'edficio, parte del progetto e della direzione lavoir vengono eseguiti
interbamente all'ufficio.

Coordinamento/Sovrintendenza: [
Referente gestionale: ROBERTO COSTA

Servizio: LAVORI PUBBLICI |Area: 1l
Altri Servizi/Aree coinvolti:

Attivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M A M G L A L] o] N D
preventivo e analisi dei Juoghi
pregrammazione lavori/autorizzazioni
lavori
Indicatori misurabili
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
1|rispetto del cronoprogramma tempo calendaric guamento alla normativa sulla sicure
2
3
4

Descrizione indirizzo politico: Prosieguo dell'attivita manutentiva per garantire la sicurezza della struttura in ottemperanza alle normative di settore
vigenti

Verifica al 30 settembre:

Verifica al 30 novembre:

Economie presunte conseguite:

Verifica finale:

Note o commenti:Note o commenti: primo stralcio in funzione deille disponibilita derivanti dal patto di stabilita







OBIETTIVI 2014

scheda obiettivo 3 - 12/08/2014

Titolo obiettivo: INSTALLAZIONE GIOCHI PARCQO RESPIGHI

Tipologia:obiettive di miglioramento

Descrizione: progetto, gara e direzione delle opere di cui all'oggetto.

Coordinamento/Sovrintendenza:

Referente gestionale: ROBERTO COSTA

Servizio: LAVORI PUBBLICI [Area: NI
Altri Servizi/Aree coinvolti; AMBIENTE
Attivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M A G L A 0 N D
preventivo e analisi dei luoghi
programmazione lavorifautorizzazioni
lavori
Indicatori misurabili
N Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
rispetto della tempistica tempo calendario ripristine giochi

1
2
3
4

Descrizione indirizzo politico: rendere piu vivibili gli spazi pubblici

Verifica al 30 settembre:

Verifica al 30 novembre:

Economie presunte conseguite:

Verifica finale:

Note o commenti:







scheda obiettivo 4 - 12/08/2014
OBIETTIVI 2014 eda obietti

Titolo obiettivo: AVVIO DEL PROCEDIMENTO Di INSTALLAZIONE TELECAMERE VIDEQSORVEGLIANZA NEL PARCO RESPIGHI
Tipologia: indicare se obiettivo strategico

Descrizione: integrazione dell'impianto di videosorveglianza comunale in prossimita dei nuovi giochi e con integrazione allimpianto di pi esistente.

Coordinamento/Sovrintendenza: |
Referente gestionale: ROBERTO COSTA

Servizio: LAVORI PUBBLICI |Area: i
Altri Servizi/Aree coinvolti:

Attivita
N. Descrizione Aftivita Cronoprogramma
G F M A M G L A S 0 N D
preventivo e analisi dei luoghi
programmazione lavorifautorizzazioni
lavori
Indicatori misurabili
N. Dencminazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
1]{Rispetto tempistica tempo calendario garantire il patrimonio da atti
2
3
4

Descrizione indirizzo politico: implementare la sicurezza pubblica ed i! rispetto dei luoghi

Verifica al 30 settembre:

Verifica al 30 novembre;

Economie presunte conseguite:

Verifica finale:

Note o commenti:







scheda obiettivo 5 - 12/08/2014
OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: PROGETTO PERCORSO CICLOPEDONALE DI COLLEGAMENTO DAL CENTRO SPORTIVO FILIPPETTI ALLA VIA PIRANDELLO
Tipologia: obiettivo strategico

Descrizione: Progetto interno e realizzazione delie opere in oggetto, previo acquisiszione delle aree mediante accordo bonario ed ottenimento parere stbr

Coordinamento/Sovrintendenza: |
Referente gestionale: ROBERTO COSTA

Servizio: LAVORI PUBBLICI [Area: I
Aitri Servizi/Aree coinvolii:

Attivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M A M G L A S 8] N D
progettazione
aggiudicazione lavori
esecuzione lavori
Indicatori misurabili
N. Denominazione Unita di misura Simboio Risultato atteso
1|Rispetto della tempistica tempo calendario implementazione dell'uso di mezzi
2
3
4

Descrizione indirizzo politico: Garantire una migliore vivibilita delia citta. Cura dell'ambiente e riduzione delle fonti di inquinamento

Verifica al 30 settembre:

Verifica al 30 novembre:

Economie presunte conseguite:

Verifica finale:

Note o commenti:







scheda obiettivo 7 - 12/08/2014
OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: GARA GAS

Tipologia: obiettivo strategico

Descrizione: Analisi della documentazione esistente e di quella richiesta agli enti gestori attuali, al fine di determinare il patrimonio esistente e le future aree di
espansione/sviluppo, per futura gara gas.

Coordinamento/Sovrintendenza: I
Referente gestionale: ROBERTO COSTA

Servizio: LAVORI PUBBLICI |Area: il
Altri Servizi/lAree coinvolti: SIT, Urbanistica

Attivita
N, Descrizione Attivita Croneprogramma
G F M A M G L A s 0 N D
analisi stato esistente
raccolta documentazione richeista
digitalizzazione dati (sit)
produzione stato di fato e analisi future
|
Indicatori misurabili
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
1|Rispetto della tempistica tempo calendario Completamento istruttoria
2
3
4

Descrizione indirizzo politico: Ottimizzazione del servizio per il perseguimento di economie di scala

Verifica al 30 settembre:

Verifica al 30 novembre:

Economie presunte conseguite:

Verifica finale:

Note o commenti:







OBIETTIVI 2014

scheda obiettivo 8 - 12/08/2014

Titolo obiettivo: ALINEAZIONE iMMOBILI COMUNALI PREVISTI DAL PIANO ALIENAZIONI ALLEGATO AL BILANCIO

Tipologia: obiettivo di miglioramento

Descrizione: Analisi della documentazione agli atti al fine di determinare |z stima del valore pit probabile di mercato, definizione bando e asta per la vendita.

Coordinamento/Sovrintendenza:

Referente gestionale: ROBERTQ COSTA

Servizio: LAVORI PUBBLICI [Area: Il

Altri Servizi/Aree coinvolti: SIT: URBANISTICA

Attivita

N. Descrizione Attivita

Cronoprogramma

bando alienazione camst

G F M A M | G L A
bando alienazione farmacia comunale

bando alienazione terrno dozza romaganli

bando concessione terrenc via casteldebole

Indicatori misurabili

N Denominazione Unita di misura

Simbolo

Risuitato atteso

Rispetto della tempistica tempo

calendario

Razionalizzazione del patrimonio

1
2
3
4

Descrizione indirizzo politico: Valorizzazione del patrimonic immobiliare del Comune

Verifica al 3¢ settembre:

Verifica al 30 novembre:

Economie presunte conseguite:

Verifica finale:

eleborati necessari alla stesura del bando e defenizione dell'importo di vendita.

Note o commenti: L'esecuzione degli stessi richiede un forte impegno del servizio in collaborazione con il SIT e Urbanistica, per la redazione degli







OBIETTIVI 2014
Titolo obiettivo: Avvio della fase di formazione del POC
Tipologia: strategico

Descrizione:acquisizione-formazione del quadro conoscitivo del POC, individuazione delle linee guida e proposta di ambiti oggetto di inserimento, selezione della
struttiura tecnica incaricata della redazione;

Co |Coordinamento/Sovrintendenza: [Servizio Assetto del Territorio |
Referente gestionale: Responsabile Pianificazioe-Assetto del Territorio
Servizio: Pianificazione |Area:Terza - gestione e controllo del territorio

Altri Servizi/Aree coinvolti: Ufficio di Piano Associato Area Bazzanese - Comitato di pianificazione {Sindaci area Bazzanese)

Attivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M A M G L A S 0 N D
acquisizione e messa a sistema dei dati
1|conoscitivi per elaborazione POC
individuazione delle linee strategiche e degli
2{ambiti da assoggettare a POC
Indizione di gara e disciplinare per
3|affidamento incarichi di redazione
Indicatoti misurabili | I I O P T T T 1 1 I O I I
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
definizicne descipiinare e Indizicne
gara per redazione POC:
1jrispetto della tempistica tempo calendario 15 dicembre 2014

Descrizione indirizzo politico: attivita di Pianificazione associata, attuazione di PSC e RUE

Verifica al 30 settembre:

Verifica al 30 novembre:
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OBIETTIVI 2014
Titolo obiettivo: Attuazione della Variante di Anticipazione al PSC approvata con DGP 418/2013- aree Pgc
Tipologia: obiettivo strategico

Descrizione: coordinamento e procedimento amministrativo per 'approvazione del Piane attuativo afferente il Comparto C13, loc. Riale correlato all'acquisizione
delle Aree del parco Giardino Campagna

Co |Coordinamento/Sovrintendenza: |Servizio Assetto del territorio | ] [ ]
Referente gestionale: Responsabile Assetto del Territorio-Pianificazione
Servizio: Pianificazione |Area:Terza - gestione e controllo del territorio

Altri Servizi/Aree coinvolti:

Attivita
N. Descrizione Attivita Cronopregramma
G F M A | M G L A S 0 N D
1|istruttoria atti PUA {presentato il 26/4/2014)
2|Conferenza dei Servizi Enti-Autorita
Sospensiva-Integrazione atti da parte dei
3|privati (non dipendente da ufficio)
4|Deposito-Pubblicazione
Proposta di approvazione alla Giunta o
5|diniego per mancato adeguamento
Indicatori misurabil S I I I T 1T 1 T T 1 I I A I
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
conclusione esame tecnico PUA: 30
1]|Svelgimento Conferenze dei Servizi tempo calendario ottobre 2014
proposta conclusiva del
2|Proposta conclusiva di provvedimento tempo calendario procedimento: 31/12/2014

Descrizione indirizzo politico: Attuazione della variante di Anticipazione al PSC, adempimenti discendenti dall'accordo art. 18 sottoscritto, risoluzione delle
pendenze pregresse e definitiva acquiszione delle aree Parco giardino campagna.

Verifica al 30 settembre:
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OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Attuazione della Variante di Anticipazione al PSC approvata con DGP 418/2013 - integrazioni dotazioni Gessi

Tipolegia:obiettivo strategico

Descrizione: coordinamento e procedimento amministrativo per 'approvazione del Piano attuativo afferente il Comparto C12, loc. Gessi per la realizzazione di

dotazioni integrative di parcheggi e nuovo tronco di viabilita

Co |Coordinamento/Sovrintendenza:

|Servizio Assetto del Territorio

Referente gestionale: Responsabile Assetto del Territorio-Pianificazione

Servizio: Pianificazione

|Area:Terza - gestione e controllo del territorio

Altri Servizi/Aree coinvolti:

Attivita

N. | Descrizione Attivita

Cronoprogramima

G L

-

Istruttoria atti PUA (presentato il 26/6/2014)

2|Conferenza dei Servizi Enti-Autorita

Sospensiva-Integrazione atti da parte dei
3lprivati (non dipendente da ufficio)

4|Conferenza dei Servizi Concusiva

Indicatori misurabili

| [ 1

[ [ [ 1

N. Denominazione Unita di misura Simbeoelo Risultato atteso
conclusione esame tecnico PUA:
1]|Svolgimento Conferenze dei Servizi tempo calendario 30/12/2014
2 |Awvio fase di pubblicazione deposito tempo calendario 30-dic-14
3
4

Descrizione indirizzo politico: Attuazione della variante di Anticipazione al PSC, adempimenti discendenti dall'accorde art. 18 sottoscritto,
miglioramento delle dotazioni ninfrastrutturale della frazione Gessi.

Verifica al 30 settembre:
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OBIETTIVI 2014
Titolo obiettivo: Proposta di convenzionamento e proposta conclusiva Giunta intervento di riqualificazione ex scuola-guida capoluogo
Tipologia: obiettivo strategico di carattere trasversale (SUE-Pianificazione-Assetto territorio)
Descrizione: Predisposizione e condivisione con il Soggetto privato dello schema di convenzione per l'attuazione dell'intervento unitario convenzionato per la
riqualificazione dell'area ex scucla-guida nel capolucgo. Proposta di approvazione alla Giunta Comunale e sottoscrizione della convenzione

|Coordinamento/Sovrintendenza: [Responsabile Servizio Assetto del Territorio |
Referente gestionale: Responsabile Sportelio unico edilizia
Servizio: Sportello unico edilizia |Area: Terza - gestione e controllo del territorio

Altri Servizi/Aree coinvolti: Servizio Assetto del Territorio/Pianificazione

Attivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M A M G L A S 0 N D
Predisposizione e condivisione dello schema
1]di convenzione con il soggetto privato
Proposta Delibera di Giunta approvazione
2|schema
3|Sottoscrizione della convenzione |
Indicatori misurabili I L [ 1 [ § [ | [ [ T [ [ |
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atieso
sottoscrizione convenzione entro
1iRispetto della tempistica Tempo Calendario novembre 2014

Descrizione indirizzo politico: Riqualificazione di situazicne incongrua posta nel centro del capoluogo. La sottoscrizione della Convenzione comportera inoltre la
cotresponsione di un contributo di sostenibilitd destinato ad interventi pubblici di riqualificazione del centro.

Verifica al 30 settembre:
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OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Gara affidamento distribuzione del gas naturale e successiva gestione del contratto di servizio (CON.A.M.I.)

Tipologia: obiettivo di miglioramento

Descrizione: Digitalizzazione con applicativo GIS delle reti di distribuzione gas e restituzione di file tipo shape gecreferenziato, per il calcolo del valore delle refi
stesse al fine di gestirne [a gara per l'affidamento.

[Coordinamento/Sovrintendenza: |

Referente gestionale: Pier Luigi Venieri

Servizio: SIT |Area: 3

Altri ServizifAree coinvolti;

LL.PP., Urbanistica

Attivita

N. Descrizione Attivita Cronoprogramma

G F M A M G L A S O N (3]

Raccolta delle documentazioni
esistenti,cartacee, reative alle reti di
distribuzione esistenti, lottizzazioni, condotte
e cabine. Presenti nell'archivio LL.PP.

Raccolta delle documentazioni digitali
reative alle reti di distribuzione esistenti, dai
gestori e realizzatori, Hera ed ltalgas.

Digitalizzazione delle reti esistenti con
suddivisione dei diversi elementi costrutiivi;
tipologie di materiali e diametri delle
tubazioni, raccordi, valvole ecc.

Georeferenziazione degli elementi grafici e
preparazione dei file nel formato richiesto da
CON.AM.I

Compilazione delle tabelle legate ai file
grafici con i dati e con la metodologia
richiesta da CON.AM.L

Indicatori misurabili Il [T 1 1 L [ 1 [ [ T 3 [ T T T 1T 1T 1

N. | Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
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OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Archivio nazionale ISTAT dei numeri civici delle strade urbane.

Tipologia: obiettivo di miglioramento e successivo mantenimento

Descrizione: in base all'art.3 del DL 18/10/2012 n. 179, si prevede la transizione ad un censimento permanente della popolazione e delle abitazioni e
l'istituzione dell’Archivio nazionale dei numeri civici delle strade urbane (ANNCSU), tale archivio risponde all'esigenza di disporre, per l'intero territorio
nazionale, di informazioni sulle strade e sui numeri civici informatizzate e codificate, aggiornate e certificate dai Comuni, al fine di fornire a tutti gli enti della
Pubblica Amministrazione una banca dati di riferimento. Tale archivio sara anche utilizzato daff'Istat quale unico archivio toponomastico di riferimento per il
censimento permanente e la produzicne di statistiche territoriali.

|CoordinamentoiSovrintendenza: ]

Referente gestionale: Pier Luigi Venieri

Servizio: SIT |Area: 3
Altri Servizi/Aree coinvolti:
Demografici
Attivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M A M G L A S 0 N D

Nomina del Responsabile del Servizio Sit a
Respopnsabile della Toponomastica per
autencazione ed accesso al portale Istat

Partecipazione del persenale SIT al corso di
formazione presso Agenzia del Territorio di
Bologna per la conoscenza degli strumenti e
delfle metodologie da seguire.

Confronto fra le banche dati Istat
{Censimento 2011) e banche dati

dell Amministrazione (numerazione civica
Anagrafe, numerazione civica da cartografia
SIT di rilievo sul territorio

Verifica dei toponimi esistenti e relativa
attestazione (circa 200 tra strade , piazze,
ecc..)
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OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Pubblicazione cartografia e normativa PSC e RUE

Tipologia: obiettivo di miglioramento

Descrizione: Predisposizione di strumenti @ metodologie per consentire la visualizzazione, interrogazione e gestione dei nuovi strumenti urbanistici adottati da
parte dei servizi comunali e utenti.

|Coordinamento/Sovrintendenza: |

Referente gestionale: resp. SIT Pier Luigi Venieri

Servizio: SIT {Area: 3

Altri ServizilAree coinvolti: Pianificazione- Assetto del territorio- SUE

Attivita

N. Descrizione Attivita Cronoprogramma

G F M A M | G L A S 0 N D

Acquisizione del materiale digitale fornito
dallo studio Qikos

Riunione con tutti i soggetti interessati al
progetto per definire gli standard grafici e
normativi da adottare.

Importazione dei file originali nel nostro
Sistema Informativo e tematizzazione di tutti
gli elementi grafici secondo la legenda delle
tavole ufficiali

Collegamento dei singoli elementi grafici aila
normativa tecnica di riferimento mediante
link ai file PDF di regolamenti, norme ed
allegati.

Pubblicazione delle cartografie su portale
web, disponibile sia per gli uffici comunali
che gli utenti esterni. Con funzioni di
interrogazione zoom stampa ecc..
Automatizzazione del Certificato di
destinazione Urbanistica per facilitare ed
abbreviare il lavoro dei tecnici.

Indicatori misurabili T O O O I I I I I O O O I I
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OBIETTVI 2014
Titolo obiettivo: Anagrafe immobiliare
Tipologia: obiettivo strategico
Descrizione: Costituzione di un archivio immobiliare dettagliato per ogni edificio con la corrispondenza tra subalterno catastale e civico efo interno. Con il
collegamento in tempo reale alle residenze anagrafiche ed alle proprieta catastali con visualizzazione delle relative planimetrie. Successiva pubblicazione su
portale cartografico interattivo a disposizione di tutti i servizi. (VEDI NOTE)

|Coordinamento/Sovrintendenza: I
Referente gestionale: Pier Luigi Venieri

Servizio: SIT {Area: 3
Altri Servizi/Aree coinvolti:
Anagrafe, Tributi
Aftivita
N. Descrizione Attivita Croncprogramma
G F | M A M G L A s 0 N D

Predisposizione archivi ed allineamento
banche dati: Catastali, Anagrafiche, Edilizie

OPERAZIONI RIPETUTE PER OGN
EDIFICIO (n. 4.362 edifici, 20.834 unita
immabiliari):

importazione della banca dati catastale
verifica della consistenza dell'immobile e
delle relative unita

verifica dell'archivio toponomastico per
presenza o meno degli interni e dei civici
necessari

assegnazione della corrispondenza tra
subalterno catastale ed interno

eventuale correzione o integrazione
dell'archivio toponomastico con inserimento
di interni mancanti

segnalazione al servizic demografico delle
eventuali medifiche alle residenze
segnalazione al servizio tributi delle eventuali
modifiche alle unita immobiliari
pubblicazione dei dati sulla cartografia
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OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: approvazione Regolamenti diversi per le attivita economiche

Tipologia: obiettivo di miglioramento

Descrizione: approvazione del regolamento unificato per I'attivita di acconciatore, estetista e piercing ed approvazione del rinnovo della convenzione area
sovracomunale taxi e modifca del regelamento per la gestione dei servizio unificato taxi

Coordinamento/Sovrintendenza:

Referente gestionale: Gabriele Passerini

SERISUAP [Area: TERZA

Altri ServizilAree coinvolti:

Attivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma
G F M A M G L A S Q N

1 |lstruttoria per redazione regolamenti
2 |predisposizione atti per commissione

consiliare e consiglio comunale
3 |predispsosizione atti deliberativi

Indicatori misurabili I O O I [ 1 [ [T [ T LI 1T T 1 1

N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
1 |Predisposizione atti e completamento cronoprogramma tempo Rispetto della tempistica

istruttoria

Descrizione indirizzo politico: adeguamento normativo. Coordinamento con i Comuni del territorio per garantire un'interpretazione univoca e
condivisa della normativa.

Verifica al 30 settembre:

Verifica al 30 novembre:

Economie presunte conseguite:
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OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: bando nuove attivita economiche

Tipologia: obiettivo ordinario di mantenimento

Descrizione: approvazione progetto a sostegno delle nuove attivta economiche insediate nel nostro territorio attraverso l'erogaizone di due contributi pari ad € 5.000
ciascuno

Coordinamento/Sovrintendenza;

Referente gestionale: Gabriele Passerini

SERV[SUAP

|Area: TERZA

Altri Servizi/Aree coinvolti:

Attivita
N. Descrizicne Aftivita Cronoprogramma
F M G L A O N D

7

Istruttoria per redazione determine
2

redazione e pubblicazione bando
3 |nomina commisione giudicatrice e contatti con la

provicnia di Bologna
4

insediamento commissione
5

aggiudicazione
6 |verifica documentale aventi diritto ed erogazione

contributo

Indicatori misurabili

N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
1 |determinazioni 2 n.
2 |verbali 2 n.
3 |graduatoria 1 n.

Descrizione indirizzo politico: sostegno alle nuove imprese neo insediate e di futuro insediamento nel nostro territorio

Verifica al 30 settembre: insediamento prima seduta commissione

Verifica al 30 novembre: approvazione graduatoria
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OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: opuscolo dalla terra alla tavola

Tipologia: obiettivo di miglioramento

Descrizione: redazione e stampa opuscolo informativo con le aziende del territoiro che producono e vendono i propri prodotti

Coordinamento/Sovrintendenza:

Referente gestionale: Gabriele Passerini

SERV|SUAP |Area: TERZA
Altri Servizi/Aree coinvolti: 1° area - servizio comunicazione/Direttore Area
Attivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma
F M G L A 8] N
1 jcontatti con organizzazioni di categoria e incontro con
le stesse
2 [|predisposizione avviso rivolto alle aziende agricole e
contatti con guelle  gia presenti nell'attuale libretto
3 |predisposizione elenco aziende interessate e
documentazione per impostazione grafica
4 |affidamento incarico a ditta grafica
5 |realizzazione e stampa
Indicatori misurabili
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
1__linconire ass.ni di categoria 1 n
2__|predisposizione avviso sito intermet 1 atto
3 |predisposizione elenco aziende interessate, raccolta
dati e schede aziendali n. aziende coinvolte n.
4 |opuscolo cronoprogramma tempo

Descrizione indirizzo pofitico: promuovere le eccellenze del territorio attraverso uno strumento fruibile e di facile lettura da parte di tutti.

Verifica al 30 settembre:

Verifica al 30 novembre: redazione progettuale ed eventuale stampa
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OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: Monitoraggio della spesa al fine di individuare eventuali aree critichee studio di progetti di razionalizzazione

Tipologia: indicare se obiettivo strategico - di miglioramento - di mantenimento: STRATEGICO DELINEATO NEI PRIMI 100 GG DI MANDATO

Descrizione: |l Servizio si adoperera per sviluppare una capillare attivita di monitoraggio della spesa anche mediante la produzione di report con ia finalita di

attuare efo proporre ai Servizi interessati azioni di razionalizzazione della spesa.

Co [Coordinamento/Sovrintendenza: L' T T T 1771771

I

l

Referente gestionale: indicare nome Responsabile dell'obiettivo: Responsabile Servizio Economato

Servizio: Economato |Area: Servizi Finanaziari

Altri Servizi/Aree coinvolti: Tutti i Servizi dell'Ente

Attivita

N. Descrizione Attivita

Cronoprogramma

Monitoraggio della spesa attraverso un
capillare aggiornamento di report su tutte le
categorie merceologiche assegnate per
servizi e forniture

-

Individuazione margini di miglioramento al
fine della riduzione della spesa

A

Azioni di razionalizzazione

L)

Proposte di razionalizzazione ai servizi

M

G L

A

Indicatori misurabhili | | l | I |

| [ 1 [ ¢ ]

|

N Denominazione Unita di misura

Simbolo

Risultato atteso

Rispetio tempistica Tempo

calendario

Monitoraggio della spesa

Numero di azioni/proposte Numero

quantita

Minimo nr. 1 azioni Max 3

1
2
3
4
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OBIETTIVI 2014
Titolo obiettivo: MONITORAGGIO PAGAMENTI DL.66/2014 DECRETO RENZI
Tipologia: indicare se obiettivo strategico - di miglioramento - di mantenimento. OBIETTIVO DI MIGLIORAMENTO
Descrizione: breve descrizione delf'obiettivo:L'art. 27 del DL. 66/2014 introduce significative novita che riguardano le modalita di utilizze della PCC {Piattaforma
Certificazione Crediti) , che permette di comunicare e certificare i debiti scaduti della PA e di tracciare e rendere trasparenti ai soggetti interessati l'intero ciclo di vita

dei debiti commerciali per i quali sia stata emessa fattura. Tale processo avra luogo tanto per le fatture tradizionali emesse in forma cartacea che per quelle
elettroniche.

Co |Coordinamento/Sovrintendenza: | | I T T T T T T T T T T | T T ITTT T T T 17
Referente gestionale: Responsabile Servizio Finanziario
Servizio: Ragioneria |Area:Finanziaria

Altri Servizi/lAree coinvolti: Tutti i servizi dell'Ente

Attivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma

lllustrazione e comunicazione a tutti Servizi
dell'Ente delle nuove modalita di monitoraggio
del ciclo di vita passivo delle fatture, dalla
1]contabilizzazione/registrazione al pagamento

Obbligo di annotazione nel registro unico
registrazione, entro max 10 giorni da data
ricevimento, delle fatture o richieste equivalenti
2|di pagamento emesse dai fornitori

Comunicazione degli spazi necessari per
estinguere nel 2014 i debiti certi, liquidi ed
esigibili per i quali & stata emessa fattura ed
anche a fini conoscitivi per i quali sia state
emessa fattura , ma di cui ancora oggi non vi
3|sianc i presupposti alla liquidazione.
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Titolo obiettivo: Attuazione riforma della contabilita enti locali

Tipologia: indicare se obiettive strategico - di miglioramento - di mantenimento. OBIETTIVO DI MIGLIORAMENTO

Descrizione: Nuovo Ordinamento contabile Enti Locali in base al D.Lgs. 118/2011, che & previsto entri in vigore dall'esercizio finanziario 2015 e che impone un
radicale cambiamneto nella gestione per il passaggio dal vecchio al nuovo sistema contabile.

Coordinamento/Sovrintendenza: Responsabile Servizi Finanziari

Referente gestionale: Responsabile Servizio Finanziario

Servizio: Finanziario JArea: Economico / Finanziaria

Altri Servizi/Aree coinvolti: Tutti i servizi dell'Ente con particolare riguardo al Servizio Lavori Pubblici

Aftivita

N. Descrizigne Attivita Cronoprogramma

G F M A M G L A S 0 N D

1 _|Formazione interna degli Amministratoti

Coinvolgimento software house per
aggiornamento procedure di gestione della
2 [contabilita

Acquisizione degli strumenti teorici e pratici
per redigere il nuovo bilancio di previsione
nella formula attuale ed in queila del nuovo
3 lordinamento

Simulazione dell'articolazione del bilancio
preventivo 2015 in base al nuovo sistema di
classificazione definito dal nuovo piano dei
4 |conti

Supporto ai dirigenti, responsabili ed
amministrativi in merito alle novita legislative
introdotte in relazione anche ad uno

5 |specifico piano formativo

Riclassificazione dei residui secondo il
principio della competenza economico-
& |finanziaria -

Indicatori misurabili I N I N A I I O I O O O B B B e
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OBIETTIVI 2014

Titolo obiettivo: DEFINIZIONE DI UN PIANO PER IL CONTROLLO ED IL RECUPERO DELL'EVASIONE FISCALE - AGENZJA DELLE ENTRATE

Tipologia: indicare se obiettivo strategico - di miglioramento - di mantenimento. OBIETTIVO STRATEGICO DELINEATI PER | PRIMI 100 GG DI MANDATO

Descrizione: breve descrizione dell'obiettivo: Definizione di un piano per il controllo e di recupero dell'evasione fiscale in relazione al protocollo di intesa sottoscritto

dal Comune con ('Agenzia delle Entrate e ['Anci per il recupero dei tributi erariali. Proseguimento e rafforzamento delle linee di indirizzo definite nel 2012 con la
costituzione di un gruppo di lavoro interno all'Ente.

Co [Coordinamento/Sovrintendenza: L I T T T T T T T T T T 11 | 1T T T T T T T T

Referente gestionale: Responsabile Servizio Finanziario

[ |Area:Finanziaria

Servizi/Aree coinvolti: Servizo Polizia Municipale, Servizio Tributi, Servizio Anagrafe, Servizio Attivita Produttive/Commercio, Urbanistica, Edilizia
Priovata e Sit

Attivita

N. Descrizione Attivita Cronoprogramma

G F M A M G L A S 0 N D

Valutazioni in merito al rafforzamento
dell'attivita svolta dall'Ente, al fine di oftimizzare
la gestione dei procedimenti necessari al
raggiungimento de! risultato atteso
dal’Amministrazione

it

Definizione di un piano di controllo attraverso
valutazioni atte a procedere al ricorso ad un
soggetto esterno in possesso di adeguata
professionalita e competenza stante gli ingent
carichi di lavoro e la carenza del personale
2jinferno all'Ente

Incontro con il gruppo di lavoro composto da
tutti | Servizi interessati per definire le aree di
3lintervento maggiormente rilevanti




IUSLIWOD O BJON

:ajeuls eolIaA

:aunBasuod ajunsaid siwouoosy

I2IGWIBACU OF [ BIYUIA

121QIBRDS OF |B BOLIOA

Ieuess
BNQL} 19p 0JUSWIELISIDE HE SUNWOY |3p ducizediddlied e] OSIBABIYE 9JEIS) SUOISEAS,||OP 0JSEIUOD |p UsIZE,| AIRIZUS}Od :021310d 0ZZUIpU] BUOIZIIS3(

T eluenb OIBWNN ajeoiyenb 1ucizejeubas uoizenyayd[z
iquuodsip ajep eoueq 3| ayn} olepuUs|ED odwa) eonsIdws) ejfop opadsiy| |
IP 0120IOUI IP BYARE,JE OIZIL} d1e(
osa)e oje} NSy oloquuig BINSIW Ip BYIUN auojzeujuiouag N

[ T[] P 1 T 1

}IQBINSIWI 1103eDIpUY]

“INGL P SUCISEAS

Ep JUBALIBP 9S10SU |p Oladnoal [e auipIo

ul ajeoylienb Jucizejeubas Ip sucizenyoye

Ip BJAIIE I8P ‘Olezzijeioads OWe)se ajeuosiad
IP 2UOIZE0GEJI0D B] UOD S)USWEBNUN ‘OIANY

S

25525
3||8p 010010u},| Jad Sjus,j|e uISjuI Nep ayoueq
3] 83N} 1p 0Jadnoas Ip BIAINE ||SU OJUSWIPIO0D

v




Titolo obiettivo: ATTIVITA' DI RECUPERO E LOTTA ALL'

EVASIONE TRIBUTARIA

Tipologia: OBIETTIVO STRATEGICO

Descrizione: EMISSIONE AVVISI DI ACCERTAMENTO PER VIOLAZIONI ICI CON PARTICOLARE RIFERIMENTO AL 2009

Coordinamento/Sovrintendenza: DIRETTORE 4AAREA

Referentgggstionale: RESPONSABILE SERVIZIO TRIBUTI

Servizio: TRIBUTI

|Area: SERVIZI FINANZIARI

Altri Servizi/Aree coinvolti:

bilancio

Attivita
N. Descrizione Attivita Cronoprogramma
. G F M A M G L | A 4 S 0 N D
Estrazione e controllo delle posizioni ICI DETE B '
anomale, con particolare riferimento alla :
annuality 2009 e % ke
Emisssione atti SRS _
Gestione delle riscossioni e verifica del
gettito atteso >
Indicatori misurabili [ I T T T T 7 [ T T T T T 7 L L T T T 17
N. Denominazione Unita di misura Simbolo Risultato atteso
. . . , . Recupero di risorse di entrata e
1 Provvedimenti emessi Afti Numero: 300 gestione dei tributi piir efficace
2 Annuil i di i . At Numero: inferiore al 10% delle Conferma dell'operato e delia
nnullamento provvedimenti emessi I emissioni gualita della banca dati
i isioni di M iment consolidament
3 Rispetto delle previsioni di entrata del Gettito Euro: 120.000 antenimento e consoli ento

delle somme previste a bilancio
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Titolo obiettivo: APPLICAZIONE NUOVO TRIBUTO TASI

Tipologia: OBIETTIVO STRATEGICO

Descrizione: ANALISI DELLA NORMATIVA, DEFINIZIONE DELLE ATTIVITA

NUOVO TRIBUTO

E DEGLI ATTI NECESSARI PER L'APPLICAZIONE PUNTUALE DEL

Coordinamento/Sovrintendenza: DIRETTORE 4AAREA

Referente gestionale: RESPONSABILE SERVIZIO TRIBUTI

Servizio: TRIBUTI

{Area: SERVIZI FINANZIARI

Altri

ServizilAree coinvolti:

Attivita

Descrizione Attivita

Cronoprogramma

Analisi e studio della normativa

G | F M A

G L

A

Verifica dei pgm e delle applicazioni
necessarie

Elaborazione prime simulazioni

Valutazioni e confronto in Giunta

Elaborazioni ulteriori proposte

Predisposizione atti (reg. e tariffe) per
approvazicne in Consiglio

Divulgazione informazioni con i servizi
interessati e verso I'esterno, presidio per i
rapporti con l'esterno

Gestione delle riscossioni, aggiornamento
banca dati e software

Gestione delle riscossioni e verifica del
gettito atteso

Indicatori misurabili

[ 1 T T T 17

||

N. |

Denominazione

Unita di misura

Simbolo

Risultato atteso
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