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Trasversali 

Piano Integrato di Attività e Organizzazione 2025 - 2027  



Allegato A) Peg / Piano della performance 2022 - 2024 Unione dei comuni Valli del Reno, Lavino e Samoggia

N.ro 2025 2026 2027

1 x x x 

il monitoraggi annuale 

2

Anno Previsione

1 2025

almeno un 
corso di 

formazione 
nelle 

tematiche 
evidenziate

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche 
�*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j��

(Descrizione)
Misure 

Piattaforma Syllabus, Interacta, altre piattaforme on line, 
formazione in presenza e on line

�0�L�J�O�L�R�U�D�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�¶�H�I�I�L�F�L�H�Q�]�D���R�U�J�D�Q�L�]�]�D�W�L�Y�D�0�L�J�O�L�R�U�D�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�¶�H�I�I�L�F�L�H�Q�]�D���R�U�J�D�Q�L�]�]�D�W�L�Y�D

Note

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Tutti i dipendenti   non sono previste modifiche

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note Monitoraggio

Descrizione Risultati Attesi Monitoraggio

Formazione competenze digitali; 
Formazione in tema di anticorruzione e 
trasparenza, soft skills, sicurezza sul 
lavoro, gestione ed esecuzione appalti. 
Formazione TECLA, PEBA,  

Raggiungimento di un elevato grado di competenza e 
�S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O�L�W�j

Altri servizi coinvolti: tutti i Servizi Eventuale raccordo con Stakeholders:  

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H
Descrizione obiettivo : attuazione di percorsi di sviluppo delle conoscenze e delle competenze del 
personale (empowerment) in ottemperanza alla Direttiva del Ministro della pubblica amministrazione del 
28 novembre 2023

Descrizione Fasi / Azioni

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :  Trasversale a tutti gli i progetti

���/�D���'�L�U�H�W�W�L�Y�D���G�H�O���0�L�Q�L�V�W�U�R���G�H�O�O�D���S�X�E�E�O�L�F�D���D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�]�L�R�Q�H���G�H�O���������Q�R�Y�H�P�E�U�H�������������K�D���L�Q�W�U�R�G�R�W�W�R���P�R�G�D�O�L�W�j���R�S�H�U�D�W�L�Y�H���G�D���D�G�R�W�W�D�U�H���S�H�U���O�D���P�L�V�X�U�D�]�L�R�Q�H���H���O�D���Y�D�O�X�W�D�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�D��
performance individuale del personale delle amministrazioni pubbliche, di livello dirigenziale e non, al fine di integrare e adeguare ai nuovi indirizzi di efficacia ed 
�H�I�I�L�F�L�H�Q�]�D���O�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j���G�H�O�O�H���D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�]�L�R�Q�L���S�X�E�E�O�L�F�K�H�����7�U�D���J�O�L���L�Q�G�L�U�L�]�]�L���U�L�O�H�Y�D�Q�W�L���Y�L�H�Q�H���U�L�W�H�Q�X�W�R���V�D�O�L�H�Q�W�H���S�U�R�P�X�R�Y�H�U�H���L�O���U�X�R�O�R���I�R�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O�H���G�H�O�O�D���I�R�U�P�D�]�L�R�Q�H���Q�H�O�O�D��
�Y�D�O�X�W�D�]�L�R�Q�H���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�H�����,�Q���S�D�U�W�L�F�R�O�D�U�H�����S�H�U���L���G�L�U�L�J�H�Q�W�L���R�F�F�R�U�U�H�U�j���V�W�D�E�L�O�L�U�H���S�U�L�R�U�L�W�j���I�R�U�P�D�W�L�Y�H���V�L�D���S�H�U���L�O���S�H�U�I�H�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���F�R�P�S�H�W�H�Q�]�H���S�H�U�V�R�Q�D�O�L�����V�L�D���S�H�U���O�¶�H�I�I�L�F�D�F�H��
�V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�X�R�O�R���G�L�U�L�J�H�Q�]�L�D�O�H�����D�O���I�L�Q�H���G�L���S�R�W�H�U���J�X�L�G�D�U�H���F�R�Q���V�X�F�F�H�V�V�R���L�O���S�H�U�V�R�Q�D�O�H���D�V�V�H�J�Q�D�W�R���H���I�X�Q�J�H�U�H���G�D���O�H�D�G�H�U���G�H�O���F�D�P�E�L�D�P�H�Q�W�R���Q�H�O�O�¶�R�U�J�D�Q�L�]�]�D�]�L�R�Q�H��

SERVIZIO:  Tutti i Servizi dell'Ente
Responsabile: Tutti i 
Funzionari EQ

 Sindaco, Assessori
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Allegato A) Peg / Piano della performance 2022 - 2024 Unione dei comuni Valli del Reno, Lavino e Samoggia

Note

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al 
personale e ai collaboratori che, in modo immediato e 
sistematico, illustrino i vari istituti di interesse relativi al 
�I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L���J�O�L��
strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e 
lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - 
Le iniziative devono confluire in una adeguata 
programmazione e pianificazione che tenda a 
rimuovere ogni ostacolo che possa impedire la 
�S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure  applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere 
inteso in senso lato, come comprensivo delle varie situazioni 
�L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j���D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�D�����V�L���U�L�V�F�R�Q�W�U�L���O�
�D�E�X�V�R��
da parte di un soggetto del potere a lui affidato al fine di 
ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L��

�F�D�V�L���G�L���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡��
individuare azioni idonee al contrasto dei 

comportamenti scorretti, promuovendo valori e 
comportamenti virtuosi.

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio
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Allegato A) Peg / Piano della performance 2022 - 2024 Unione dei comuni Valli del Reno, Lavino e Samoggia

N.ro 2025 2026 2027

1 x x x 

2 X X x 

Anno Previsione

1 2025
3 seminari 

entro giugno 
2025

2 2025
4-5 seminari 
entro giugno 

2025

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Tutti i dipendenti   non sono previste modifiche

�/�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j���q���S�U�H�Y�L�V�W�D���Q�H�L���S�U�L�P�L���P�H�V�L���G�H�O�O�¶�D�Q�Q�R���������������F�R�Q�V�W�D���L�Q��
un ciclo di seminari in presenza della durata di una mezza 
giornata, strutturati con una prima parte frontale con lezioni 
di docenti ed esperti del settore che presenteranno anche 
�S�U�R�J�H�W�W�L���S�L�O�R�W�D���H���E�X�R�Q�H���S�U�D�W�L�F�K�H�����D���F�X�L���I�D�U�j���V�H�J�X�L�W�R��
�X�Q�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���J�U�X�S�S�R���O�D�E�R�U�D�W�R�U�L�D�O�H�����G�L���F�R�Q�I�U�R�Q�W�R���H��
approfondimento sui temi della lezione

�/�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j���q���S�U�H�Y�L�V�W�D���L�Q�G�L�F�D�W�L�Y�D�P�H�Q�W�H���H�Q�W�U�R���L�O���S�U�L�P�R���V�H�P�H�V�W�U�H����
Si sviluppa su due livelli di approfondimento: un primo 
livello mirato a fornire una formazione di base generale e 
trasversale sul tema della transizione e degli strumenti 
operativi (PAESC, ecc), ii) allineare e omogeneizzare il 
linguaggio, iii) attivare un interesse ed una coscienza 
comune; aperto ai funzionari di tutte le Aree e Servizi 
�G�H�O�O�¶�(�Q�W�H�����6�X�F�F�H�V�V�L�Y�D�P�H�Q�W�H���q���S�U�H�Y�L�V�W�D���X�Q�D���V�H�U�L�H���G�L�����L�Q�F�R�Q�W�U�L��
di approfondimento dedicati agli uffici tecnici su specifiche 
�W�H�P�D�W�L�F�K�H�����/�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j���F�R�Q�V�L�V�W�H�U�j���L�Q���X�Q���F�L�F�O�R���G�L���V�H�P�L�Q�D�U�L���L�Q��
�P�R�G�D�O�L�W�j���R�Q�O�L�Q�H���V�X���S�L�D�W�W�D�I�R�U�P�D���G�H�G�L�F�D�W�D��

Formazione TECLA - Transizione 
�(�F�R�O�R�J�L�F�D���S�H�U���L�O���&�O�L�P�D���H���O�¶�$�G�D�W�W�D�P�H�Q�W�R������
�U�L�Y�R�O�W�R���D�O���S�H�U�V�R�Q�D�O�H���G�H�O�O�¶�H�Q�W�H

Rafforzamento della capacità amministrativa e delle 
�F�R�P�S�H�W�H�Q�]�H���G�H�O���S�H�U�V�R�Q�D�O�H���L�Q�W�H�U�Q�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H���V�X�O���W�H�P�D���G�H�O�O�D��
transizione energetica ed ecologica. 

monitoraggio semestrale

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note Monitoraggio

Descrizione Risultati Attesi Monitoraggio

 Formazione specifica di Pianificazione 
Urbana Sostenibile rivolta ai dipendenti 
del Servizio SUE SUAP Urbanistica  - 
sui temi della pianificazione del territorio 
e della progettazione a scala urbana

Raggiungimento di un elevato grado di competenza e 
�S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O�L�W�j

 monitoraggio semestrale

Altri servizi coinvolti: tutti i Servizi Eventuale raccordo con Stakeholders:  utenza estern a, interna, cittadini enti terzi

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H

Descrizione obiettivo : Formazione prevista dal progetto finanziato dalla Regione Emilia Romagna, 
�I�L�Q�D�Q�]�L�D�W�R���L�Q���D�P�E�L�W�R���8�Q�L�R�Q�D�O�H���H���R�U�J�D�Q�L�]�]�D�W�D���W�U�D�P�L�W�H���$�H�V�V�����3�5�2�*�(�7�7�2���³�5�(�1�2�����/�$�9�,�1�2���(���6�$�0�2�*�*�,�$����������
�$�=�,�2�1�,���6�,�6�7�(�0�,�&�+�(���3�(�5���/�$���7�5�$�1�6�,�=�,�2�1�(���(�1�(�5�*�(�7�,�&�$�´���)�,�1�$�1�=�,�$�7�2���'�$�/���%�$�1�'�2���³�3�5���)�(�6�5��
2021-2027 - AZIONE 2.2.4: BANDO AZIONI DI SISTEMA PER IL SUPPORTO AGLI ENTI LOCALI SUI 
�7�(�0�,���'�(�/�/�$���7�5�$�1�6�,�=�,�2�1�(���(�1�(�5�*�(�7�,�&�$�������,�,���(�'�,�=�,�2�1�(�´��

Descrizione Fasi / Azioni

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :  Trasversale a tutti gli i p rogetti

���/�D���'�L�U�H�W�W�L�Y�D���G�H�O���0�L�Q�L�V�W�U�R���G�H�O�O�D���S�X�E�E�O�L�F�D���D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�]�L�R�Q�H���G�H�O���������Q�R�Y�H�P�E�U�H�������������K�D���L�Q�W�U�R�G�R�W�W�R���P�R�G�D�O�L�W�j���R�S�H�U�D�W�L�Y�H���G�D���D�G�R�W�W�D�U�H���S�H�U���O�D���P�L�V�X�U�D�]�L�R�Q�H���H���O�D���Y�D�O�X�W�D�]�L�R�Q�H��
della performance individuale del personale delle amministrazioni pubbliche, di livello dirigenziale e non, al fine di integrare e adeguare ai nuovi indirizzi di efficacia 
�H�G���H�I�I�L�F�L�H�Q�]�D���O�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j���G�H�O�O�H���D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�]�L�R�Q�L���S�X�E�E�O�L�F�K�H�����7�U�D���J�O�L���L�Q�G�L�U�L�]�]�L���U�L�O�H�Y�D�Q�W�L���Y�L�H�Q�H���U�L�W�H�Q�X�W�R���V�D�O�L�H�Q�W�H���S�U�R�P�X�R�Y�H�U�H���L�O���U�X�R�O�R���I�R�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O�H���G�H�O�O�D���I�R�U�P�D�]�L�R�Q�H���Q�H�O�O�D��
�Y�D�O�X�W�D�]�L�R�Q�H���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�H�����,�Q���S�D�U�W�L�F�R�O�D�U�H�����S�H�U���L���G�L�U�L�J�H�Q�W�L���R�F�F�R�U�U�H�U�j���V�W�D�E�L�O�L�U�H���S�U�L�R�U�L�W�j���I�R�U�P�D�W�L�Y�H���V�L�D���S�H�U���L�O���S�H�U�I�H�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���F�R�P�S�H�W�H�Q�]�H���S�H�U�V�R�Q�D�O�L�����V�L�D���S�H�U���O�¶�H�I�I�L�F�D�F�H��
�V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�X�R�O�R���G�L�U�L�J�H�Q�]�L�D�O�H�����D�O���I�L�Q�H���G�L���S�R�W�H�U���J�X�L�G�D�U�H���F�R�Q���V�X�F�F�H�V�V�R���L�O���S�H�U�V�R�Q�D�O�H���D�V�V�H�J�Q�D�W�R���H���I�X�Q�J�H�U�H���G�D���O�H�D�G�H�U���G�H�O���F�D�P�E�L�D�P�H�Q�W�R���Q�H�O�O�¶�R�U�J�D�Q�L�]�]�D�]�L�R�Q�H��

SERVIZIO:  Uffici Tecnici e Tutte le Aree e Servizi  
dell'Ente

Responsabile: Tutti i 
Funzionari EQ

 Sindaco, Assessori
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Allegato A) Peg / Piano della performance 2022 - 2024 Unione dei comuni Valli del Reno, Lavino e Samoggia

Note

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale 
e ai collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino 
i vari istituti di interesse relativi al funzionamento del rapporto di 
�O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L���J�O�L���V�W�U�X�P�H�Q�W�L���I�L�Q�D�O�L�]�]�D�W�L���D�O�O�D���F�R�Q�F�L�O�L�D�]�L�R�Q�H��
dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le 
iniziative devono confluire in una adeguata 
programmazione e pianificazione che tenda a 
rimuovere ogni ostacolo che possa impedire la 
�S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure  applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso 
in senso lato, come comprensivo delle varie situazioni in cui, nel 
�F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j���D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�D�����V�L���U�L�V�F�R�Q�W�U�L���O�
�D�E�X�V�R���G�D���S�D�U�W�H���G�L��
un soggetto del potere a lui affidato al fine di ottenere  vantaggi 
privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L��

�G�L���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H��
azioni idonee al contrasto dei comportamenti 

scorretti, promuovendo valori e comportamenti 
virtuosi.

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche 
�*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j��

(Descrizione)
Misure 

Strumentazione informatica, PC  piattaforme dedicate 

�0�L�J�O�L�R�U�D�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�¶�H�I�I�L�F�L�H�Q�]�D���R�U�J�D�Q�L�]�]�D�W�L�Y�D
���5�D�I�I�R�U�]�D�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�D���H���G�H�O�O�H��
�F�R�P�S�H�W�H�Q�]�H���G�H�O���S�H�U�V�R�Q�D�O�H���L�Q�W�H�U�Q�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

Note

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio
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Allegato A) Peg / Piano della performance 2022 - 2024 Unione dei comuni Valli del Reno, Lavino e Samoggia

N.ro 2025 2026 2027

1 x x x 

il monitoraggio viene 
effettuato 

trimestralmente, con 
la verifica 

dell'indicatore di 
�W�H�P�S�H�V�W�L�Y�L�W�j���G�L��

4

Anno Previsione

1 2025 0

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche 
�*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j��

(Descrizione)
Misure 

�3�&���S�U�R�J�U�D�P�P�D���F�R�Q�W�D�E�L�O�L�W�j���-�H�Q�W�H

�0�L�J�O�L�R�U�D�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�¶�H�I�I�L�F�L�H�Q�]�D���R�U�J�D�Q�L�]�]�D�W�L�Y�D�0�L�J�O�L�R�U�D�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�¶�H�I�I�L�F�L�H�Q�]�D���R�U�J�D�Q�L�]�]�D�W�L�Y�D

Note

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

�&�D�W�����'���H���&�D�W�����&���F�R�L�Q�Y�R�O�W�L���Q�H�O�O�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���O�L�T�X�L�G�D�]�L�R�Q�H���I�D�W�W�X�U�H  non sono previste modifiche

Tempo medio di ritardo rispetto ad un tempo medio di 
pagamento di 30 giorni

L'indicatore viene calcolato su un volume di 
�‰���P���u���v�š�}���‰���Œ�]�����o�u���v�}�����o�o�–�ô�ì�9�������o�o�–���u�u�}�v�š���Œ����
dell'importo dovuto delle fatture ricevute, 
facendo riferimento alla Piattaforma dei Crediti 
Commerciali

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note Monitoraggio

Descrizione Risultati Attesi Monitoraggio

Tempi di pagamento delle fatture 
commerciali

Indicatore del tempo medio inferiore a 30 giorni

Altri servizi coinvolti: Servizio Finanziario Eventuale raccordo con Stakeholders:  

�$�W�W�L�Y�L�W�j���R�U�G�L�Q�D�U�L�D

Descrizione obiettivo : Riduzione dei tempi di pagamento della PA . L'articolo 4bis del DL 13/2023 
convertito nella L. 41/2023 prevede che siano conseguiti, da parte delle Pubbliche Amministrazioni, 
specifici obiettivi di target in termini di tempo medio di pagamento e di tempo medio di ritardo, 
prevedendo l'Assegnazione di obiettivi annuali funzionali al rispetto dei tempi di pagamento ai dirigenti  e 
dei funzionari EQ responsabili dei pagamenti delle fatture commerciali. Il medesimo articolo prevede 
anche l'integrazione, che si considera attuata con l'assegnazione specifica del presente obiettivo fino a 
nuova definizione dei medesimi, degli incarichi dei Dirigenti e dei  funzionari EQ.
Il mancato raggiungimento dell'obiettivo viene valutato ai fini del riconoscimento della retribuzione di 
risultato, per una quota pari al 30% solo per i Dirigenti e Funzionari EQ

Descrizione Fasi / Azioni

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :  Trasversale a tutti gli i progetti

 Con la circolare n. 1/2024, emanata il 3 gennaio 2024, il Dipartimento della Ragioneria Generale dello Stato e il Dipartimento della Funzione Pubblica forniscono 
�S�U�L�P�H���L�Q�G�L�F�D�]�L�R�Q�L���R�S�H�U�D�W�L�Y�H���L�Q���P�H�U�L�W�R���D�O�O�¶�D�S�S�O�L�F�D�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�
�D�U�W�L�F�R�O�R�������E�L�V���G�H�O���G�H�F�U�H�W�R���O�H�J�J�H���������I�H�E�E�U�D�L�R���������������Q�������������F�R�Q�Y�H�U�W�L�W�R�����F�R�Q���P�R�G�L�I�L�F�D�]�L�R�Q�L�����G�D�O�O�D���O�H�J�J�H���������D�S�U�L�O�H��
�������������Q�����������U�H�F�D�Q�W�H���³�'�L�V�S�R�V�L�]�L�R�Q�L���L�Q���P�D�W�H�U�L�D���G�L���U�L�G�X�]�L�R�Q�H���G�H�L���W�H�P�S�L���G�L���S�D�J�D�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���S�X�E�E�O�L�F�K�H���D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�]�L�R�Q�L�´�����/�D���S�U�H�V�H�Q�W�H���V�F�K�H�G�D���G�H�I�L�Q�L�V�F�H���O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�R���G�L��
�S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���L�Q���D�W�W�X�D�]�L�R�Q�H���D�O�O�D���U�L�F�K�L�D�P�D�W�D���F�L�U�F�R�O�D�U�H���H�G���q���U�L�I�H�U�L�W�D���D���W�X�W�W�L���V�H�U�Y�L�]�L�����)�X�Q�]�L�R�Q�D�U�L���(�4���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

SERVIZIO:  Tutti i Servizi dell'Ente

Responsabile: Tutti i 
Funzionari EQ Referente 
Responsabile Servizi 
Finanziari

 Sindaco, Assessori
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Allegato A) Peg / Piano della performance 2022 - 2024 Unione dei comuni Valli del Reno, Lavino e Samoggia

Note

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al 
personale e ai collaboratori che, in modo immediato e 
sistematico, illustrino i vari istituti di interesse relativi al 
�I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L���J�O�L��
strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e 
lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - 
Le iniziative devono confluire in una adeguata 
programmazione e pianificazione che tenda a 
rimuovere ogni ostacolo che possa impedire la 
�S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure  applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere 
inteso in senso lato, come comprensivo delle varie situazioni 
�L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j���D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�D�����V�L���U�L�V�F�R�Q�W�U�L���O�
�D�E�X�V�R��
da parte di un soggetto del potere a lui affidato al fine di 
ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L��

�F�D�V�L���G�L���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡��
individuare azioni idonee al contrasto dei 

comportamenti scorretti, promuovendo valori e 
comportamenti virtuosi.

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio
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Segretario 

Piano Integrato di Attività e Organizzazione 2025 - 2027  



N.ro 2025 2026 2027

1 X

2 X X X

Anno Previsione

1 2025 30/01/2025

2 2025 28/02/2025

3 2025 30/06/2025

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, 
�F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

programma Jente atti e protocollo, programma PNNR si

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Sensibilizzare la struttura comunale sulle misure di controllo delle  procedure 
per limitare/prevenire il contenzioso.

Assicurare la massima efficienza dell'azione amministrativa

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

1 Cat. D, 2 Cat. C  non sono previste modifiche

�O�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j���F�R�Q�V�L�V�W�H���Q�H�O���U�D�F�F�R�U�G�R���F�R�Q���L���V�H�U�Y�L�]�L���L�Q���I�D�V�H���G�L���D�Y�Y�L�R���G�H�O�O�D��
Convenzione e nelle fasi successive di attuazione. Gestione degli 
�D�W�W�L���G�L���V�S�H�V�D���H���O�L�T�X�L�G�D�]�L�R�Q�H���S�H�U���O�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j���G�H�O�O�¶�D�Y�Y�R�F�D�W�X�U�D��

creazione di un registro del contenzioso e dei pareri richiesti per il 
�P�R�Q�L�W�R�U�D�J�J�L�R���G�H�O�O�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j���H���G�H�O�O�H���I�D�V�L���G�H�L���S�U�R�F�H�G�L�P�H�Q�W�L

Piano Organizzativo

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

�D�W�W�X�D�]�L�R�Q�H���Y�H�U�L�I�L�F�D���I�D�W�W�L�E�L�O�L�W�j���G�H�O���F�R�Q�Y�H�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���F�R�Q���O�D���&�L�W�W�j��
metropolitana, passaggio dei procedimenti in fase di avvio

Descrizione Risultati Attesi

�Y�H�U�L�I�L�F�D���I�D�W�W�L�E�L�O�L�W�j���F�R�Q�Y�H�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���F�R�Q���O�D���&�L�W�W�j��
metropolitana per avvocatura civica

sottoscrizione della convenzione 

�D�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���U�D�F�F�R�U�G�R���F�R�Q���J�O�L���X�I�I�L�F�L���H���J�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�O�O�H��
risorse economiche necessarie per il servizio di 
tutela legale

Corretta e puntuale gestione del contenzioso

Altri servizi coinvolti: Tutte le Aree Eventuale raccordo con Stakeholders:  Servizi interni, Amm inistratori, cittadinanza, soggetti terzi

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H Descrizione obiettivo:  Avvocatura civica metropolitana

Descrizione Fasi / Azioni

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :  MISSIONE 01 PROGRAMMA 01.01

SERVIZIO:  Segreteria Generale
Responsabile: Segretario 
generale Fanti Andrea

 Sindaco
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Note

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale e ai 
collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino i vari istituti di 
�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L��
gli strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le iniziative 
devono confluire in una adeguata programmazione e 
pianificazione che tenda a rimuovere ogni ostacolo che possa 
�L�P�S�H�G�L�U�H���O�D���S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio
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N.ro 2025 2026 2027

1 X X X

2 X X X

Anno Previsione

1 2025

1 controllo al 
31/3-31/7-

31/12 a 
campione

2 2025

1 controllo al 
31/3-31/7-

31/12 a 
campione

Note

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, 
�F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

programma Jente atti e protocollo, programma PNNR si

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Responsabilizzare tutta la struttura comunale sugli obblighi di trasparenza;
Assicurare la massima trasparenza dell'azione 
amministrativa

1 Cat. D, 2 Cat. C  non sono previste modifiche

Note

�0�R�Q�L�W�R�U�D�J�J�L�R���G�H�O�O�¶�D�Y�Y�H�Q�X�W�D���S�X�E�E�O�L�F�D�]�L�R�Q�H

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Monitoraggio delle sezioni della pagina web Amministrazione 
trasparente Informatizzazione del processo

Descrizione Risultati Attesi

Monitorare aggiornamento della sezione 
Amministrazione Trasparente alla modifiche 
normative; nello specifico la sottosezione 
relativa ai contratti pubblici e PNRR. 
Promuovere con gli Uffici competenti 
pubblicazioni tempestive

Corretto e puntuale adempimento obblighi di Legge

Monitorare la rendicontazione dei progetti 
PNNR

Corretto e puntuale adempimento obblighi di Legge

Altri servizi coinvolti: Tutte le Aree Eventuale raccordo con Stakeholders:  Servizi interni, Amm inistratori, cittadinanza, soggetti terzi

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H
Descrizione obiettivo:  Monitoraggio e controllo adempime nti in materia di trasparenza ai 
sensi del Dlgs 33/13 con particolare focus sulla rend icontazione progetti PNNR

Descrizione Fasi / Azioni

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :  MISSIONE 01 PROGRAMMA 01.01

SERVIZIO:  Segreteria Generale
Responsabile: Segretario 
generale Fanti Andrea

 Sindaco
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Note

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale e ai 
collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino i vari istituti di 
�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L��
gli strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le iniziative 
devono confluire in una adeguata programmazione e 
pianificazione che tenda a rimuovere ogni ostacolo che possa 
�L�P�S�H�G�L�U�H���O�D���S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio
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N.ro 2025 2026 2027

1 X

Anno Previsione

1 2025
1 controllo al 

30/06

2 2025 31/12/2025

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, 
�F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

programma Jente atti e protocollo si

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Responsabilizzare tutta la struttura comunale sugli obblighi di trasparenza Il 
�J�U�X�S�S�R���D�Y�U�j���S�H�U���O�
�H�Q�W�H���L�O���Y�D�O�R�U�H���D�J�J�L�X�Q�W�R���G�L���������I�D�U���F�L�U�F�R�O�D�U�H���O�H���E�X�R�Q�H���S�U�D�V�V�L������

-agevolare collaborazioni tra i diversi ambiti; -promuovere la 
conoscenza -promuovere la conoscenza reciproca e in 
generale dei servizi svolti dall'ente;  

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

1 Cat. D, 2 Cat. C  non sono previste modifiche

Monitoraggio delle DPIA adottate e conseguente aggiornamento

Adozione DPIA per i nuovi servizi

Piano Organizzativo

Descrizione Risultati Attesi

Verificare l'implementazione delle DPIA Corretto e puntuale adempimento obblighi di Legge

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Altri servizi coinvolti: Tutte le Aree Eventuale raccordo con Stakeholders:  Servizi interni, Amm inistratori, cittadinanza, soggetti terzi

�$�W�W�L�Y�L�W�j�����P�D�Q�W�H�Q�L�P�H�Q�W�R
Descrizione obiettivo:  Monitoraggio e aggiornamento DPIA Regolamento UE 679/2016 
Valutazione di impatto nella Protezione dei dati

Descrizione Fasi / Azioni

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :  MISSIONE 01 PROGRAMMA 01.01

SERVIZIO:  Segreteria Generale
Responsabile: Segretario 
generale Fanti Andrea

 Sindaco

1 /



Note

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale e ai 
collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino i vari istituti di 
�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L��
gli strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le iniziative 
devono confluire in una adeguata programmazione e 
pianificazione che tenda a rimuovere ogni ostacolo che possa 
�L�P�S�H�G�L�U�H���O�D���S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��
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Prima Area 

Piano Integrato di Attività e Organizzazione 2025 - 2027  



N.ro 2025 2026 2027

1 X

2 X

3 X X

Anno Previsione

1 2025
marzo/nove

mbre

2 2025 dicembre

3 2026

Note

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, 
�F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H���‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H���D�O��
contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori e 

comportamenti virtuosi.

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

�&�L�W�\�Z�D�U�H�2�Q�/�,�Q�H���±���$�Q�S�U���±���-�H�Q�W�H���S�U�R�W�R�F�R�O�O�R���D�W�W�L���±���3�&�/�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���V�R�Q�R���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�H

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���O�D���F�R�Q�W�L�Q�X�L�W�j���G�H�O���V�H�U�Y�L�]�L�R���H�O�H�W�W�R�U�D�O�H��
Garantire il corretto funzionamento di uffici che svolgono 
compiti istituzionali al fine dell'efficienza a favore della 
cittadinanza

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

1 cat D/PO 2 cat C 1 cat B previsto nel fabbisogno del personale

�$�G�H�V�L�R�Q�H���D�O�O�¶�D�Y�Y�L�V�R���H���Y�H�U�L�I�L�F�D���S�U�R�J�U�D�P�P�L

Periodo di prova

Avvio ANSC

Periodo di prova e avvio a regime del nuovo 
stato civile digitale integrato con la piattaforma 
ANPR

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Descrizione Risultati Attesi

�$�G�H�V�L�R�Q�H���D�O�O�¶�$�Y�Y�L�V�R���3�1�5�5 �'�R�P�D�Q�G�D���G�L���D�G�H�V�L�R�Q�H���D�O�O�¶�$�Y�Y�L�V�R��

Verifica dei programmi insieme alle software 
house

Esame di varie proposte delle software-house anche alla luce di un possibile cambio di fornitore

Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders:  Cittadini, Enti

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H �'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���R�E�L�H�W�W�L�Y�R�������$�1�6�&���±���$�G�H�V�L�R�Q�H���D�O�O�R���V�W�D�W�R���F�L�Y�L�O�H���G�L�J�L�W�D�O�H��

Descrizione Fasi / Azioni

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :  Missione 01 Programma 01.01

SERVIZIO:  Servizi Demografici
Responsabile: Fabiana 
Tarozzi

���6�L�Q�G�D�F�R���'�D�Y�L�G�H���'�D�O�O�¶�2�P�R

1 /



Note

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale e ai 
collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino i vari istituti di 
�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L��
gli strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le iniziative 
devono confluire in una adeguata programmazione e 
pianificazione che tenda a rimuovere ogni ostacolo che possa 
�L�P�S�H�G�L�U�H���O�D���S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

2 /



N.ro 2025 2026 2027

1 X X X

2 X X X

3 X X X

4 X X X

5 X X X

6 X X X

7 X X X

8 X X X

Anno Previsione

1 2025 650

2 2025 520

3 2025 15

5 2025 130

6 2025 15650

7 2025 120

8 2025 1500

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, 
�F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

piattaforma GEPI, software protocollo, atti, software servizi demografici �D�W�W�L�Y�L�W�j���T�X�D�V�L���W�R�W�D�O�P�H�Q�W�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�H

Garanzia di corretta ed efficace gestione dei servizi �6�H�P�S�O�L�F�L�W�j���H���W�U�D�V�S�D�U�H�Q�]�D���Q�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���W�U�D���F�L�W�W�D�G�L�Q�L���H���&�R�P�X�Q�H

Note

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

�����F�D�W�����'���3�2���±�������F�D�W�����&���±�������F�D�W�����% previsti nel piano fabbisogni personale

Tenuta liste elettorali e delle liste aggiunte (numero elettori)

Censimento permanente della popolazione e statistiche famiglie 
intervistate)

�3�U�D�W�L�F�K�H���G�L���U�H�V�L�G�H�Q�]�D���G�D���D�O�W�U�R���F�R�P�X�Q�H���G�D�O�O�¶�H�V�W�H�U�R���G�D���U�L�F�R�P�S�D�U�V�D����
variazioni interne verifiche pratiche di emigrazione

Annotazioni sugli atti di stato civile

Separazioni e divorzi consensuali e ricezione di negoziazioni 
assistite di separazione e divorzio

Autorizzazioni di polizia mortuaria, trasporto salme e ceneri, 
cremazione, dispersione e affido ceneri

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Formazione e trascrizione atti di stato civile e pubblicazioni di 
matrimonio

Tenuta liste elettorali Correttezza delle procedure e rispetto dei tempi

Censimento permanente della popolazione e 
statistiche

Correttezza delle procedure e rispetto dei tempi

Pratiche di residenza da altro comune 
�G�D�O�O�¶�H�V�W�H�U�R���G�D���U�L�F�R�P�S�D�U�V�D���H���Y�D�U�L�D�]�L�R�Q�L���L�Q�W�H�U�Q�H

Correttezza delle procedure e rispetto dei tempi

Disposizioni anticipate di trattamento Correttezza delle procedure e rispetto dei tempi

Separazioni e divorzi consensuali e ricezione di 
negoziazioni assistite di separazione e divorzio

Correttezza delle procedure e rispetto dei tempi

Autorizzazioni di polizia mortuaria, trasporto 
salme e ceneri, cremazione, dispersione e 
affido ceneri

Correttezza delle procedure e rispetto dei tempi

Descrizione Risultati Attesi

Formazione e trascrizione atti di stato civile e 
pubblicazioni di matrimonio

Correttezza delle procedure e rispetto dei tempi

Annotazioni sugli atti di stato civile Correttezza delle procedure e rispetto dei tempi

Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders: Cittadini, Enti

�$�W�W�L�Y�L�W�j���R�U�G�L�Q�D�U�L�D Descrizione obiettivo: Gestione dei servizi demografici, e lettorali e statistici

Descrizione Fasi / Azioni

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :  MISSIONE 01 PROGRAMMA 01.01

SERVIZIO: Servizi Demografici Responsabile:Tarozzi Fabiana ���6�L�Q�G�D�F�R���'�D�Y�L�G�H���'�D�O�O�¶�2�P�R

1 /



Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena osservanza 
delle norme e delle direttive in ogni fase e aspetto della vita lavorativa

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni -

Note

2 /



N.ro 2025 2026 2027

1 X

2 X

3 X

4 X

Anno Previsione

1 2025

dal momento 
della 

pubblicazione 
dei decreti 

convocazione

2 2025 4 mesi

3 2025

�H�Q�W�U�R���L�O�������ƒ��
giorno 

antecedente 
la data delle 

elezioni

4 2025

Entro 4 mesi 
dallo 

svolgimento 
delle elezioni

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :  MISSIONE 01 PROGRAMMA 01.01

SERVIZIO:  Servizi Demografici
Responsabile: Tarozzi 
Fabiana

���6�L�Q�G�D�F�R���'�D�Y�L�G�H���'�D�O�O�¶�2�P�R

Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders:  cittadini

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H�� �'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���R�E�L�H�W�W�L�Y�R�����$�G�H�P�S�L�P�H�Q�W�L���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O�O�R���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�L���Q�ƒ�������5�H�I�H�U�H�Q�G�X�P���D�E�U�R�J�D�W�L�Y�L��

Descrizione Fasi / Azioni

Descrizione Risultati Attesi

Predisposizione scadenziario relativo agli 
�D�G�H�P�S�L�P�H�Q�W�R���S�H�U���O�R���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�L���Q�ƒ�������U�H�I�H�U�H�Q�G�X�P��
�D�E�U�R�J�D�W�L�Y�L���S�U�H�Y�L�V�W�L���S�H�U���O�¶�D�Q�Q�R����������

�&�R�U�U�H�W�W�H�]�]�D���H���W�H�P�S�H�V�W�L�Y�L�W�j���Q�H�O�O�R���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�L���F�L�D�V�F�X�Q���D�G�H�P�S�L�P�H�Q�W�R���S�U�H�Y�L�V�W�R���G�D�O�O�¶�L�Q�G�L�]�L�R�Q�H���G�H�L���F�R�P�L�]�L��
elettorali alla restituzione del materiale elettorale al Tribunale e alla Prefettura

Predisposizione informative relative allo 
�V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�L���U�H�I�H�U�H�Q�G�X�P���±���5�D�F�F�R�U�G�R���F�R�Q���O�¶�X�I�I�L�F�L�R��
comunicazione per la pubblicazione sul sito e altri 
canali (social)

Creazione e aggiornamento costante della pagina informativa relativa alle elezioni (es. voto a domicilio, visite 
mediche per elettori non deambulanti, voto cittadini aire, come si vota, ecc..)

Predisposizione informative di supporto relative alla 
propaganda elettorale

Correttezza e rispetto dei tempi di svolgimento della propaganda elettorale

Predisposizione rendiconto delle spese elettorali da 
presentare alla Prefettura UTG di competenza

Correttezza e rispetto dei tempi di rendicontazione delle spese elettorali sostenute dal Comune per lo 
svolgimento dei referendum 

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

�/�
�D�W�W�L�Y�L�W�j���F�R�Q�V�L�V�W�H���Q�H�O�O�D���U�H�G�D�]�L�R�Q�H���G�L���X�Q�R���V�F�D�G�H�Q�]�L�D�U�L�R���S�X�Q�W�X�D�O�H���D��
supporto degli uffici 

�/�
�D�W�W�L�Y�L�W�j���F�R�Q�V�L�V�W�H���Q�H�O�O�D���U�H�G�D�]�L�R�Q�H���G�L���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�Y�H���D�J�J�L�R�U�Q�D�W�H���D�L���I�L�Q�L�����G�H�O�O�D��
�S�X�E�E�O�L�F�D�]�L�R�Q�H���V�X���X�Q���S�D�J�L�Q�D���G�H�G�L�F�D�W�D���G�H�O���V�L�W�R���G�H�O���&�R�P�X�Q�H���Q�R�Q�F�K�p���O�D��
�S�U�H�G�L�V�S�R�V�L�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�D���V�H�]�L�R�Q�H���V�W�H�V�V�D�����D�W�W�L�Y�L�W�j���S�U�H���H���S�R�V�W���H�O�H�]�L�R�Q�L����
pubblicazione risultati)

�/�
�D�W�W�L�Y�L�W�j���F�R�Q�V�L�V�W�H���Q�H�O�O�D���U�H�G�D�]�L�R�Q�H���G�L���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�Y�H���D�J�J�L�R�U�Q�D�W�H���S�H�U���O�H���O�L�V�W�H���G�L��
�F�D�Q�G�L�G�D�W�L�����Q�R�Q�F�K�p���Q�H�O�O�D���S�U�H�G�L�V�S�R�V�L�]�L�R�Q�H���G�H�J�O�L���D�W�W�L���X�I�I�L�F�L�D�O�L���G�L���D�V�V�H�J�Q�D�]�L�R�Q�H��
degli spazi e nella successiva comunicazione ai richiedenti

�/�
�D�W�W�L�Y�L�W�j���F�R�Q�V�L�V�W�H���Q�H�O�O�D���U�H�G�D�]�L�R�Q�H���G�H�O���U�H�Q�G�L�F�R�Q�W�R���V�S�H�V�H���H�O�H�W�W�R�U�D�O�L���G�D��
�S�U�H�V�H�Q�W�D�U�H���D�O�O�D���3�U�H�I�H�W�W�X�U�D���8�7�*���G�L���F�R�P�S�H�W�H�Q�]�D���H���D���W�D�O���I�L�Q�H���q���Q�H�F�H�V�V�D�U�L�R��
monitorare il corretto flusso degli atti, dalla determina al visto, alla 
liquidazione, al mandato

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

1 Cat, D PO, 2 Cat. C 1 cat B previsto nel fabbisogno del personale

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Facilitare la consultazione ed il subentro dei nuovi amministratori
�5�H�Q�G�H�U�H���S�L�•���H�I�I�L�F�L�H�Q�W�L���L�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���F�R�O�O�D�E�R�U�D�]�L�R�Q�H���F�R�Q���O�¶���X�I�I�L�F�L�R���G�L��
Segreteria e lo svolgimento del mandato

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

�6�R�I�W�Z�D�U�H���G�H�P�R�J�U�D�I�L�F�L���3�D�O�L�W�D�O�V�R�I�W���±���3�&�������3�U�R�J�U�D�P�P�D���-�H�Q�W�H���D�W�W�L���±���6�L�S�D�O���U�L�V�X�O�W�D�W�L��
elettorali

�$�W�W�L�Y�L�W�j���T�X�D�V�L���L�Q�W�H�U�D�P�H�Q�W�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, 
�F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Note

1 /



Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale e ai 
collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino i vari istituti di 
�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L��
gli strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le iniziative 
devono confluire in una adeguata programmazione e 
pianificazione che tenda a rimuovere ogni ostacolo che possa 
�L�P�S�H�G�L�U�H���O�D���S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��

Note
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N.ro 2025 2026 2027

1 X

2 X

3 X X X

Anno Previsione

1 2025 giugno

2 2025 luglio

3 2025 settembre

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :  Missione 01 Programma 01.01

SERVIZIO:  Protocollo
Responsabile: Fabiana 
Tarozzi

 Assessore Cocchi Lorenzo

Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders: 

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H��
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���R�E�L�H�W�W�L�Y�R�������3�1�5�5���0���&�����,�Q�Y�H�V�W�L�P�H�Q�W�R�����������³�'�$�7�,���(���,�1�7�(�5�2�3�(�5�$�%�,�/�,�7�¬���0�L�V�X�U�D��
1.3.1. Piattaforma Digitale Nazionale Dati

Descrizione Fasi / Azioni

Descrizione Risultati Attesi

Pubblicare Interfacce per Programmi Applicativi 
(API) sul catalogo API della Piattaforma PDND 
(Servizio protocollazione documenti e Sistema 
Informatico Unitario dei Servizi Sociali

�'�R�S�R���O�¶�D�G�H�V�L�R�Q�H���D�O�O�D���3�'�1�'���H���O�¶�D�I�I�L�G�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���V�H�U�Y�L�]�L�R���G�L���I�R�U�Q�L�W�X�U�D���G�H�O�O�H���G�X�H���L�Q�W�H�U�I�D�F�F�H���V�H�O�H�]�L�R�Q�D�W�H����
�V�L���S�U�R�F�H�G�H���D�O�O�¶�L�Q�V�W�D�O�O�D�]�L�R�Q�H���G�H�L���V�R�I�W�Z�D�U�H

Prove di funzionamento e formazione degli 
operatori (dipendenti comunali)

In sinergia con le software-house

Attivazione dei servizi

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Verifica programmi, configurazione e prove

Formazione operatori

Attivazione dei servizi

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

1  cat D/PO, 2 cat C  Non sono previste modifiche

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Dotare�o�[���v�š��di un documento che definisca le linee operative in adempimentoalla legge.
�D�]�P�o�]�}�Œ���u���v�š�}�������o�o�[���(�(�]�������]���������o�o�[���Ì�]�}�v�������u�u�]�v�]�•�š�Œ���š�]�À���� Trasparenza interna ed esterna 

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

PC Jente protocollo atti �$�W�W�L�Y�L�W�j���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, 
�F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Note

1 /



Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Note

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale e ai 
collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino i vari istituti di 
�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L��
gli strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le iniziative 
devono confluire in una adeguata programmazione e 
pianificazione che tenda a rimuovere ogni ostacolo che possa 
�L�P�S�H�G�L�U�H���O�D���S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��

2 /



N.ro 2025 2026 2027

1 X X X

2 X X X

3 X X X

4 X X X

5 X X X

6 X X X

Anno Previsione

1 2025 125

2 2025 65

3 2025 15

4 2025 5

5 2025 4

Analisi degli atti e redazione report semestrale

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Verifiche pre-contrattuali e registrazione Miglioramento audit interno e predisposizione di schemi tipo.

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

software atti e protocollo Processi tutti gestiti informaticamente

Smart working ammesso

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Favorire il corretto funzionamento degli Organi istituzionali e l'efficienza dei 
servizi ai cittadini

Rispetto dei principi di efficienza, efficacia e trasparenza nella 
�J�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���L�Q�W�H�U�Q�H���H�G���H�V�W�H�U�Q�H

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

�Q���������F�D�W�����'���F�R�Q���,�3�5���±���Q���������F�D�W�����& non previste modifiche

n. contratti

n. procedimenti PEEP

Piano Organizzativo

n. delibere Giunta Comunale

n. delibere Consiglio Comunale

n. convocazioni Commissioni Consiliari

Gestione pratiche PEEP (riscatti, 
autorizzazioni)

Correttezza procedimentale e rispetto della tempistica

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Convocazione sedute Commissioni Consiliari �5�L�V�S�H�W�W�R���W�H�P�S�L���H���P�R�G�D�O�L�W�j���G�L���F�R�Q�Y�R�F�D�]�L�R�Q�H�����F�R�P�S�O�H�W�H�]�]�D���G�H�O�O�D���G�R�F�X�P�H�Q�W�D�]�L�R�Q�H��

Redazione determinazioni di competenza �7�H�P�S�H�V�W�L�Y�L�W�j���H���F�R�U�U�H�W�W�H�]�]�D���G�H�O�O�D���V�W�H�V�X�U�D

Gestione contratti comunali Correttezza delle �D�W�W�L�Y�L�W�jdi stipula, repertoriazione e registrazione dei contratti rogati dal Segretario
Generale

Descrizione Risultati Attesi

Convocazione e verbalizzazione sedute di 
Giunta Comunale

�5�L�V�S�H�W�W�R���W�H�P�S�L���H���P�R�G�D�O�L�W�j���G�L���F�R�Q�Y�R�F�D�]�L�R�Q�H�����F�R�P�S�O�H�W�H�]�]�D���G�H�O�O�D���G�R�F�X�P�H�Q�W�D�]�L�R�Q�H�����7�H�P�S�H�V�W�L�Y�L�W�j���G�H�O�O�D��
verbalizzazione

Convocazione e verbalizzazione sedute di 
Consiglio Comunale

�5�L�V�S�H�W�W�R���W�H�P�S�L���H���P�R�G�D�O�L�W�j���G�L���F�R�Q�Y�R�F�D�]�L�R�Q�H�����F�R�P�S�O�H�W�H�]�]�D���G�H�O�O�D���G�R�F�X�P�H�Q�W�D�]�L�R�Q�H�����7�H�P�S�H�V�W�L�Y�L�W�j���G�H�O�O�D��
verbalizzazione

Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders: Amministratori, servizi  interni, cittadini, contraenti

�$�W�W�L�Y�L�W�j���R�U�G�L�Q�D�U�L�D
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���R�E�L�H�W�W�L�Y�R�����*�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�J�O�L���D�W�W�L���D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�L���±���6�X�S�S�R�U�W�R���D�J�O�L���2�U�J�D�Q�L���,�V�W�L�W�X�]�L�R�Q�D�O�L���H��
al Segretario Generale

Descrizione Fasi / Azioni

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP : MISSIONE 01 PROGRAMMA 01.01

SERVIZIO: Segreteria Generale
Responsabile: Tarozzi 
Fabiana

���6�L�Q�G�D�F�R���'�D�Y�L�G�H���'�D�O�O�¶�2�P�R�����$�V�V�H�V�V�R�U�D���'�D�Q�L�H�O�D���R�F�F�K�L�D�O�L

1 /



Note

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale e ai 
collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino i vari istituti di 
�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L��
gli strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le iniziative 
devono confluire in una adeguata programmazione e 
pianificazione che tenda a rimuovere ogni ostacolo che possa 
�L�P�S�H�G�L�U�H���O�D���S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

2 /



N.ro 2025 2026 2027

1 X

2 X

3 X

Anno Previsione

1 2025 effettuato

2 2025 effettuato

3 2025 luglio

4

Note

rispetto dei termini di conclusione dei procedimenti Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni -

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, 
�F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

software atti e protocollo, sito web
�D�W�W�L�Y�L�W�j���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���S�H�U���O�
�D�J�J�L�R�U�Q�D�P�H�Q�W�R���H���S�X�E�E�O�L�F�D�]�L�R�Q�H���G�H�L��

procedimenti

smart working ammesso

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Favorire la conoscenza dei servizi e le procedure assegnate �*�D�U�D�Q�]�L�D���G�L���W�U�D�V�S�D�U�H�Q�]�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���L�Q�W�H�U�Q�H

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

�Q���������F�D�W�����'���F�R�Q���,�3�5���±���Q���������F�D�W�����& non risultano modifiche

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

�2�U�J�D�Q�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���U�L�F�R�J�Q�L�]�L�R�Q�H���G�H�L���S�U�R�F�H�G�L�P�H�Q�W�L

Aggiornamento  e verifica dei procedimenti con gli uffici

Elenco definitivo dei procedimenti amministrativi pubblicazione elenco definitivo

�(�O�H�Q�F�R���G�H�I�L�Q�L�W�L�Y�R���³�D�Q�D�J�U�D�I�H���G�H�L���S�U�R�F�H�G�L�P�H�Q�W�L��
�D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�L�´

Rispetto puntuale  della normativa sugli obblighi di pubblicazione

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Descrizione Risultati Attesi

�$�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���U�L�F�R�J�Q�L�]�L�R�Q�H���G�H�L���S�U�R�F�H�G�L�P�H�Q�W�L��
amministrativi

Mantenimento delle sezione del sito amministrazione trasparente aggiornata

�$�Q�D�O�L�V�L���G�H�L���G�D�W�L���H���D�J�J�L�R�U�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�¶�H�O�H�Q�F�R���G�H�L��
procedimenti

Coerenza con la riorganizzazione dei Servizi

Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders: servizi interni, citta dini

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H
 Descrizione obiettivo: Conclusione rilevazione dei proc edimenti amministrativi: 
�D�J�J�L�R�U�Q�D�P�H�Q�W�R���D���V�H�J�X�L�W�R���G�H�O�O�¶�D�S�S�U�R�Y�D�]�L�R�Q�H���G�H�O���0�R�G�H�O�O�R���0�D�F�U�R���2�U�J�D�Q�L�]�]�D�W�L�Y�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H���G�H�O��
nuovo sito istituzionale

Descrizione Fasi / Azioni

�6�&�+�(�'�$���3�5�2�*�5�$�0�0�$�=�,�2�1�(���3�,�$�1�2���,�1�7�(�*�5�$�7�2���$�7�7�,�9�,�7�¬���(���2�5�*�$�1�,�=�=�$�=�,�2�1�(�����3���,���$���2������������

COLLEGAMENTO CON DUP : MISSIONE 01 PROGRAMMA 01.01

SERVIZIO: Segreteria Generale
Responsabile: Tarozzi 
Fabiana

�$�V�V�H�V�V�R�U�H�����6�L�Q�G�D�F�R���'�D�Y�L�G�H���'�D�O�O�¶�2�P�R
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N.ro 2025 2026 2027

1 x

2 X

3

4

Anno Previsione

1 2025 giu-25

2 2025 dic-25

3

4

Note

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, 
�F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

Personal computers programma Jente-atti
�O�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j���q���S�D�U�]�L�D�O�P�H�Q�W�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���W�U�D�W�W�D�Q�G�R�V�L���G�L��

formazione in presenza

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

�/�
�D�W�W�L�Y�L�W�j���D�Y�U�j���S�H�U���O�
�H�Q�W�H���L�O���Y�D�O�R�U�H���D�J�J�L�X�Q�W�R���G�L���������I�D�U���F�L�U�F�R�O�D�U�H���O�H���E�X�R�Q�H���S�U�D�V�V�L��������
agevolare collaborazioni tra i diversi ambiti; -promuovere la conoscenza -
promuovere la conoscenza reciproca e in generale dei servizi svolti dall'ente; 

�P�L�J�O�L�R�U�D�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���R�U�L�H�Q�W�D�P�H�Q�W�R���H���G�H�O�O�H���I�X�Q�]�L�R�Q�L��
svolte

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

1 Cat. D, 2 Cat. C  non sono previste modifiche

 

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Formazione in materia di  competenze degli Organi comunali, in 
particolare competenze della Giunta, del Consiglio e separazione 
delle funzioni di indirizzo politico e amministrative

Formazione in materia di trasparenza e accesso agli atti con 
particolare riferimento agi obblighi di pubblicazione, accesso agli 
atti, accesso civico, e accesso generalizzato

 

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Descrizione Risultati Attesi

Attuazione percorso formativo per i Consiglieri 
�F�R�P�X�Q�D�O�L���V�X�O�O�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j���D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�D���H��
separazione delle funzioni

�&�R�Q�V�H�Q�W�L�U�H���O�D���F�R�Q�R�V�F�H�Q�]�D���G�H�O���F�R�Q�W�H�V�W�R���H���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�H�O�O�D���3�$��

Attuazione percorso formativo per i Consiglieri 
comunali sulle norme della trasparenza e 
accesso agli atti

�&�R�Q�V�H�Q�W�L�U�H���O�D���F�R�Q�R�V�F�H�Q�]�D���G�H�O���F�R�Q�W�H�V�W�R���H���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�H�O�O�D���3�$��

Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders:  Consiglieri comuna li

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H���P�D�Q�W�H�Q�L�P�H�Q�W�RDescrizione obiettivo:  Formazione Consiglieri comunali

Descrizione Fasi / Azioni

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :   MISSIONE 01 PROGRAMMA 01.01

SERVIZIO:  Segreteria Generale
Responsabile: Tarozzi 
Fabiana

 Sindaco
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Note

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale e ai 
collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino i vari istituti di 
�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L��
gli strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le iniziative 
devono confluire in una adeguata programmazione e 
pianificazione che tenda a rimuovere ogni ostacolo che possa 
�L�P�S�H�G�L�U�H���O�D���S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

2 /



N.ro 2025 2026 2027

1 x

2 x

3 x

4 x x

Anno Previsione

1 2025 giu-25

2 2025 set-25

3 2025 ott-25

4 2025 dic-25

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso 
�O�D�W�R�����F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Note

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

�$�W�W�L�Y�L�W�j���Q�R�Q���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���L�Q���T�X�D�Q�W�R���L�Q���T�X�H�V�W�D���I�D�V�H���V�L���W�U�D�W�W�D���G�L��
�D�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���U�L�F�R�J�Q�L�]�L�R�Q�H���G�L���D�W�W�L���F�D�U�W�D�F�H�L

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Facilitare i raporti con la pubblica amministrazione in relazione alle richieste 
di accesso agli atti  

�5�H�Q�G�H�U�H���S�L�•���D�J�H�Y�R�O�H���O�D���U�L�F�H�U�F�D���H���O�
�R�V�W�H�Q�V�L�R�Q�H���G�H�L���F�R�Q�W�U�D�W�W�L���G�L��
concessione a seguito di richiesta di accesso agli atti da 
parte dei cittadini

1 Cat, D, 2 Cat. C  non sono previste modifiche

Note

�&�R�Q�V�H�J�Q�D���U�H�O�D�]�L�R�Q�H���G�L���I�D�W�W�L�E�L�O�L�W�j���H���F�R�V�W�L

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

�/�
�D�W�W�L�Y�L�W�j���F�R�Q�V�L�V�W�H���Q�H�O�O�D���U�L�F�R�J�Q�L�]�L�R�Q�H���S�H�U���D�Q�Q�X�D�O�L�W�j���G�H�L���F�R�Q�W�U�D�W�W�L���G�L��
concessione di loculi depositati presso la Segreteria 
generale/Archivio storico e Adopera

�/�
�D�W�W�L�Y�L�W�j���F�R�Q�V�L�V�W�H���Q�H�O�O�D���V�F�K�H�G�D�W�X�U�D���G�L���W�X�W�W�L���L���F�R�Q�W�U�D�W�W�L���G�L���F�R�Q�F�H�V�V�L�R�Q�H��
e dei registri dei contratti pubblici in Segreteria generale, suddivisi 
�S�H�U���D�Q�Q�X�D�O�L�W�j���H���Q�X�P�H�U�R��

 Richiesta preventivi per la digitalizzazione degli atti e dei registri

Richiesta preventivi per la digitalizzazione 
degli atti e dei registri

valutazione delle risorse necessarie all'attuazione del progetto

�&�R�Q�V�H�J�Q�D���U�H�O�D�]�L�R�Q�H���G�L���I�D�W�W�L�E�L�O�L�W�j���H���F�R�V�W�Lvalutazione affidamento digitalizzazione del contratti di concessione e registri nel corso del 2026

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Descrizione Risultati Attesi

Ricognizione contratti di concessione di loculi 
depositati presso la Segreteria 
generale/Archivio storico e Adopera

miglioramento della gestione e ricerca dei contratti di concessione di loculi

Istruttoria, verifica contratti di concessione di 
loculi e registri atti pubblici da digitalizzare 

�P�L�J�O�L�R�U�D�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���P�R�G�D�O�L�W�j���G�L���D�F�F�H�V�V�R���D�J�O�L���D�W�W�L���G�D���S�D�U�W�H���G�H�L���F�L�W�W�D�G�L�Q�L���V�H�U�Y�L�]�L

Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders:  

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���R�E�L�H�W�W�L�Y�R�������6�W�X�G�L�R���G�L���I�D�W�W�L�E�L�O�L�W�j���S�H�U���O�D���G�L�J�L�W�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�H�L���F�R�Q�W�U�D�W�W�L���G�L���F�R�Q�F�H�V�V�L�R�Q�H���G�L��
loculi depositati in Segreteria generale e dei registri dei contrat ti pubblici.  

Descrizione Fasi / Azioni

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :   MISSIONE 01 PROGRAMMA 01.01

SERVIZIO:  Segreteria Generale
Responsabile: Tarozzi 
Fabiana

 Sindaco 

1 /



Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale e ai 
collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino i vari istituti di 
�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L��
gli strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le 
iniziative devono confluire in una adeguata programmazione 
e pianificazione che tenda a rimuovere ogni ostacolo che 
�S�R�V�V�D���L�P�S�H�G�L�U�H���O�D���S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��

2 /



N.ro 2025 2026 2027

1 X X X

2 X X X

3 X X X

4 X X X

5 X X X

6 X X X

7 X X X

8 X X X

9 X X X

10 X X X

11 X X X

Anno Previsione

1 2025 1200

2 2025 3750

3 2025 100

4 2025 480

5 2025 38000

6 2025 260

8 2025 700

10 2025 550

11 2025 1200

12 2025 200

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

software CitywareOnLine ANPR CIEonline Archiweb Jente protocollo albo 
pretorio notifiche  Anagrafe canina Regione Emilia-Romagna Federa 
(Lepida) Agenda appuntamenti su piattaforma MY CMS app tesserini pesca 
Regione Emilia-Romagna

Processi tutti gestiti informaticamente

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

�0�L�J�O�L�R�U�D�P�H�Q�W�R���G�H�L���V�H�U�Y�L�]�L���±���H�I�I�L�F�D�F�L�D Trasparenza e semplificazione dei rapporti con i cittadini

Note

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

1 cat D/PO n. 6 cat C (di cui 2 part-time) n. 5 cat. B (di cui 1 part-time)
1 cat. C tempo pieno per Sportello del cittadino come da 

previsione del piano triennale
Formazione sulla normativa anagrafica

Note

Numero di trasmissioni per la conservazione (parER)

Numero atti notificati

Numero atti depositati 

Numero CIE consegnate

Numero uscite per commissioni varie

�(�P�L�V�V�L�R�Q�H���&�D�U�W�H���G�L���,�G�H�Q�W�L�W�j���(�O�H�W�W�U�R�Q�L�F�D�����R���&�D�U�W�D���G�L���L�G�H�Q�W�L�W�j���F�D�U�W�D�F�H�D��

Rilascio certificati, autentica di firme e copie, supporto nella 
�F�R�P�S�L�O�D�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���G�L�F�K�L�D�U�D�]�L�R�Q�H���V�R�V�W�L�W�X�W�L�Y�H���G�L���D�W�W�R���G�L���Q�R�W�R�U�L�H�W�j���H��
�Q�H�O�O�H���D�X�W�R�F�H�U�W�L�I�L�F�D�]�L�R�Q�L�����D�W�W�H�V�W�D�]�L�R�Q�L���G�L���L�G�R�Q�H�L�W�j���D�O�O�R�J�J�L�D�W�L�Y�D���D�L���V�H�Q�V�L��
DLGS. 286/1998

Rilascio tesserini caccia, funghi, pagamento pratiche di 
autorizzazioni varie: scavi, accesso agli atti, scarico, passo carraio, 
opere minori, CDU, giostre, ecc.

Richieste cambio di residenza effettuate allo sportello

Protocolli in entrata

Gestione depositi Casa comunale Puntuale deposito degli atti alla Casa Comunale

�&�R�Q�V�H�J�Q�D���F�D�U�W�H���G�¶�L�G�H�Q�W�L�W�j���H�O�H�W�W�U�R�Q�L�F�K�H�&�R�U�U�H�W�W�D���F�R�Q�V�H�J�Q�D���G�H�O�O�H���F�D�U�W�H���G�L���L�G�H�Q�W�L�W�j���H�O�H�W�W�U�R�Q�L�F�K�H���D�L���F�L�W�W�D�G�L�Q�L

Centralino comunale Puntuale ed esauriente risposta alle richieste di informazioni telefoniche 

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Gestione protocollo informatico e pec Puntuale e corretta gestione del protocollo informatico; fascicolazione; gestione PEC

Gestione dei documenti di protocollo ai fini della 
conservazione

Trasmissione alla Regione Emilia Romagna Polo Archivistico, dei documenti ai fini della
conservazione

Gestione dei documenti cartacei ai fini della 
�F�R�Q�V�H�U�Y�D�]�L�R�Q�H���Q�H�O�O�¶�D�U�F�K�L�Y�L�R���G�L���G�H�S�R�V�L�W�R���R���G�H�O�O�R��
scarto

Verifica periodica �G�H�O�O�¶�D�U�F�K�L�Y�L�Re attivazione della procedura di scarto in collaborazione con i vari
servizi interessati

Notificazione atti Rispetto della procedura e dei tempi di notificazione

Gestione albo pretorio on-line Puntuale pubblicazione degli atti all'Albo Pretorio on line

Descrizione Fasi / Azioni

Descrizione Risultati Attesi

�$�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���I�U�R�Q�W���R�I�I�L�F�H���S�U�D�W�L�F�K�H���D�Q�D�J�U�D�I�L�F�K�H
�3�X�Q�W�X�D�O�H���H���F�R�U�U�H�W�W�D���J�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���I�U�R�Q�W���R�I�I�L�F�H���F�R�Q���S�D�U�W�L�F�R�O�D�U�H�����U�L�I�H�U�L�P�H�Q�W�R���D�O�O�H���S�U�D�W�L�F�K�H��
�D�Q�D�J�U�D�I�L�F�K�H�����F�D�U�W�H���G�L���L�G�H�Q�W�L�W�j�����U�H�V�L�G�H�Q�]�H�����F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�L�����D�W�W�L���Q�R�W�R�U�L�����D�X�W�H�Q�W�L�F�K�H���I�L�U�P�H�����W�H�V�V�H�U�H���H�O�H�W�W�R�U�D�O�L

�$�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���I�U�R�Q�W���R�I�I�L�F�H���X�U�S
Puntuale e corretta gestione �G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�jdi front office con particolare riferimento alle pratiche URP:
rilascio SPID, informazioni, anagrafe canina, protocollazione, iscrizioni, pagamenti,
licenze/autorizzazioni

Back office
Puntuale e corretta gestione �G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�jdi back office: aggiornamento dati, gestione informazioni via
telefono, gestione agenda appuntamenti, gestione informazioni via mail, gestione pratiche
�D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�H�����L�Q�F�R�Q�W�U�L���L�Q�W�H�U�Q�L�����D�J�J�L�R�U�Q�D�P�H�Q�W�L�����U�H�J�L�V�W�U�D�]�L�R�Q�H���F�R�Q�W�D�E�L�O�H���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���V�S�R�U�W�H�O�O�R

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP : MISSIONE 01 PROGRAMMA 01.05 

�6�(�5�9�,�=�,�2�����8�U�F�D���6�S�R�U�W�H�O�O�R���G�H�O���&�L�W�W�D�G�L�Q�R���±���0�H�V�V�L���F�R�P�X�Q�D�O�L���±��
Protocollo generale e Archivio 

Responsabile: Tarozzi 
Fabiana

Assessore: Daniela Occhiali

Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders

�$�W�W�L�Y�L�W�j���R�U�G�L�Q�D�U�L�D
�*�H�V�W�L�R�Q�H���I�U�R�Q�W���R�I�I�L�F�H���H���E�D�F�N���R�I�I�L�F�H���V�S�R�U�W�H�O�O�R���G�H�O���F�L�W�W�D�G�L�Q�R���±���*�H�V�W�L�R�Q�H���Q�R�W�L�I�L�F�K�H�����D�O�E�R���S�U�H�W�R�U�L�R������
Protocollo generale e gestione documentale



Note

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale e ai 
collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino i vari istituti di 
�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L��
gli strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le 
iniziative devono confluire in una adeguata 

programmazione e pianificazione che tenda a rimuovere 
ogni ostacolo che possa impedire la piena realizzazione 

�G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, 
�F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.



N.ro 2025 2026 2027

1 X

2 X

2 X X X

Anno Previsione

1 2025 marzo

2 2025 marzo aprile

3 2025

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP : MISSIONE 01 PROGRAMMA 01.05 

�6�(�5�9�,�=�,�2�����8�U�F�D���±���6�S�R�U�W�H�O�O�R���G�H�O�����F�L�W�W�D�G�L�Q�RResponsabile:Tarozzi Fabiana  Assessore: Daniela Occhiali

Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders: cittadini, utenti

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H Descrizione obiettivo: Rilascio contrassegni disabili

Descrizione Fasi / Azioni

Descrizione Risultati Attesi

�3�U�H�V�D���L�Q���F�D�U�L�F�R���G�H�O�O�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D�O�O�D���3�R�O�L�]�L�D���/�R�F�D�O�H��
�G�H�O�O�¶�8�Q�L�R�Q�H���5�H�Q�R���O�D�Y�L�Q�R���6�D�P�R�J�J�L�D

�3�U�H�V�D���L�Q���F�D�U�L�F�R���G�H�O�O�H���S�U�D�W�L�F�K�H���L�Q���F�R�U�V�R�����F�L�R�q���G�H�O�O�H���G�R�P�D�Q�G�H���J�L�j���S�U�H�V�H�Q�W�D�W�H���D�O�O�D���3�R�O�L�]�L�D���/�R�F�D�O�H���H��
esame della procedura per il rilascio: Iscrizione alla piattaforma CUDE (contrassegno unificato 
disabili europeo)

�(�V�D�P�H���G�H�O���I�O�X�V�V�R���G�H�O�O�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j���H���L�P�S�R�V�W�D�]�L�R�Q�H��
della propria procedura, dalla richiesta al 
�U�L�O�D�V�F�L�R���D�O�O�¶�H�Y�H�Q�W�X�D�O�H���L�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�O�O�D���S�L�D�W�W�D�I�R�U�P�D��
CUDE

�&�U�H�D�]�L�R�Q�H���P�R�G�X�O�L���G�L���U�L�F�K�L�H�V�W�D���R�Q���O�L�Q�H���H���F�D�U�W�D�F�H�L�����S�H�U�I�H�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���P�R�G�D�O�L�W�j���G�L���S�U�H�V�H�Q�W�D�]�L�R�Q�H��
della richiesta e del ritiro del contrassegno, impostazione delle informazioni da inserire anche sul sito 
del Comune 

Rilascio dei contrassegni disabili Rilascio contrassegni

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

�3�U�H�V�D���L�Q���F�D�U�L�F�R���G�H�O�O�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D�O�O�D���3�R�O�L�]�L�D���/�R�F�D�O�H���G�H�O�O�¶�8�Q�L�R�Q�H���5�H�Q�R��
lavino Samoggia anche attraverso incontri mirati

�(�V�D�P�H���G�H�O���I�O�X�V�V�R���G�H�O�O�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j���H���L�P�S�R�V�W�D�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�D���S�U�R�S�U�L�D��
�S�U�R�F�H�G�X�U�D�����G�D�O�O�D���U�L�F�K�L�H�V�W�D���D�O���U�L�O�D�V�F�L�R���D�O�O�¶�H�Y�H�Q�W�X�D�O�H���L�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�O�O�D��
piattaforma CUDE

Organizzazione del servizio e rilascio dei contrassegni disabili

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

1 cat D/PO n. 6 cat C (di cui 2 part-time) n. 5 cat. B (di cui 1 part-time)
1 cat. C tempo pieno per Sportello del cittadino come da 

previsione del piano triennale

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

�2�W�W�L�P�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�D���J�H�V�W�L�R�Q�H���±���H�I�I�L�F�L�H�Q�]�D
�$�G�H�P�S�L�P�H�Q�W�R���G�L���O�H�J�J�H���±���$�J�H�Y�R�O�D�]�L�R�Q�H���F�R�O�O�D�E�R�U�D�]�L�R�Q�H���I�U�D��
diversi servizi facilitazione della cittadinanza 

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

�3�&���±���(�O�L�[�I�R�U�P���P�R�G�X�O�L���R�Q���O�L�Q�H���±���&�L�W�\�Z�D�U�H�2�Q�/�L�Q�H �D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�U�H

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, 
�F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

1 /



Note

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale e ai 
collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino i vari istituti di 
�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L��
gli strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le iniziative 
devono confluire in una adeguata programmazione e 
pianificazione che tenda a rimuovere ogni ostacolo che possa 
�L�P�S�H�G�L�U�H���O�D���S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��

2 /
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Seconda Area 

Piano Integrato di Attività e Organizzazione 2025 - 2027  



N.ro 2025 2026 2027

1 x

2 x

3 x

Anno Previsione

1 2025
entro 28 
febbraio 

2025

2 2025
entro 30 

marzo 2025

3 2025
entro 30 

novembre  

5 2025 50

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, 
�F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

�3�U�R�J�U�D�P�P�L���L�Q���G�R�W�D�]�L�R�Q�H���D�O�O�
�(�Q�W�H���S�H�U���O�D���J�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�H��
���-�(�1�7�(�����0�L�F�U�R�V�R�W���«�������H���S�H�U���O�D���F�R�P�X�Q�L�F�D�]�L�R�Q�H�����V�L�W�R���Z�H�E�����V�R�F�L�D�O�����=�R�O�D���,�Q�I�R����
�Q�H�Z�V�O�H�W�W�H�U���«��

Sensibilizzare i cittadini alla cultura contro la discriminazione e la violenza 
alle donne

Favorire la cultura contro la discriminazione di genere
Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Gabriele Passerini

Michela Poli

Margherita Berterame

Predisposizione questionario di valutazione del gradimento

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

predisposizione bando

adozione determina 

installazione presso il giardino campagna 

installazione procedere alla relativa installazione

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Descrizione Risultati Attesi

predisposizione bando per individuazione 
dell'artista 

�L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�]�L�R�Q�H���G�H�O���V�R�J�J�H�W�W�R���H�V�H�F�X�W�R�U�H���G�H�O�O�¶�R�S�H�U�D

affidamento della realizzazione assegnazione formale per avvio realizzazione dell'opera

Altri servizi coinvolti: Cura e Diritti e benessere delle  persone 
lavori Pubblici

Eventuale raccordo con Stakeholders:  

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H���P�D�Q�W�H�Q�L�P�H�Q�W�RDescrizione obiettivo: realizzazione di manufatto contro la vi olenza alle donne.

Descrizione Fasi / Azioni

�6�&�+�(�'�$���3�5�2�*�5�$�0�0�$�=�,�2�1�(���3�,�$�1�2���,�1�7�(�*�5�$�7�2���$�7�7�,�9�,�7�¬���(���2�5�*�$�1�,�=�=�$�=�,�2�1�(�����3���,���$���2������������������������

COLLEGAMENTO CON DUP :  MISSIONE 01 Servizi istituzionali, ge nerali e di gestione
�3�5�2�*�5�$�0�0�$���������������$�O�W�U�L���V�H�U�Y�L�]�L���J�H�Q�H�U�D�O�L���2�%�,�(�7�7�,�9�2���6�7�5�$�7�(�*�,�&�2���&�,�7�7�$�¶���(�'�8�&�$�1�7�(�����9�$�/�2�5�,�����'�,�5�,�7�7�,���&�,�9�,�/�,�����3�$�5�,��
�2�3�3�2�5�7�8�1�,�7�$�¶�����0�(�0�2�5�,�$���6�7�2�5�,�&�$���(���,�'�(�1�7�,�7�$�¶
Responsabile politico Assessora Lidia Rosa Pischedda

SERVIZIO:  Servizi Staff
Responsabile: Passerini 
Gabriele

Assessore: Lidia Rosa Pischedda
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Note

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale e ai 
collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino i vari istituti di 
�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L��
gli strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le iniziative 
devono confluire in una adeguata programmazione e 

pianificazione che tenda a rimuovere ogni ostacolo che possa 
�L�P�S�H�G�L�U�H���O�D���S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio
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14 14 01

N.ro 2025 2026 2027

1 X X X

2 X X X

3 X X X

4 X X X

5 X X X

6 X X X

7 X X X

9 X X X

10 X X X

11 X X X

Anno Previsione

1

2025

60

2

2025

53

3
2025

43

4 2025 6

5 2025 20

6
2025

16

7
2025

26

8
2025

4

9
2025

20

10
2025

4

11
2025

10

13 2025 21

14 2025 6

15
2025

6

16
2025

15

17 2025 7

18 2025 2

19
2025

6

22 2025 1200

23 2025 45insegne

Stabilimenti produttivi industriali e artigianali (scia e comunicazioni 
varie)

Pubblici esercizi di somministrazione (bar, pub, ristoranti)

Centri estivi  accreditamento

�6�H�U�Y�L�]�L���S�H�U���O�¶�L�Q�I�D�Q�]�L�D�����D�X�W�R�U�L�]�]�D�]�L�R�Q�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R�����U�L�Q�Q�R�Y�L����
accreditamenti)

�6�W�U�X�W�W�X�U�H���V�D�Q�L�W�D�U�L�H�����D�X�W�R�U�L�]�]�D�]�L�R�Q�L���D�O�O�¶�H�V�H�U�F�L�]�L�R�����F�R�P�X�Q�L�F�D�]�L�R�Q�L��
�D�W�W�L�Y�L�W�j���V�D�Q�L�W�D�U�L�H��

Taxi e Noleggio con conducente

Vendita diretta di prodotti agricoli e richieste di partecipazione al 
mercato contadino

�9�L�G�L�P�D�]�L�R�Q�H���U�H�J�L�V�W�U�L���H�����F�R�P�P�H�U�F�L�R���F�R�V�H���X�V�D�W�H�����D�J�H�Q�]�L�H���G�¶�D�I�I�D�U�L����
stupefacenti, ecc.)

E-mail consulenza

Pratiche inerenti il Commercio su aree pubbliche (scia di 
subingresso, aut. tipo A, aut. tipo B e richieste partecipazione alla 
spunta)

Polizia Amministrativa (autorizzazioni pubblico spettacolo, 
spettacoli pirotecnici, varie)

Acconciatori Estetisti e Piercing

�$�W�W�L�Y�L�W�j���5�L�F�H�W�W�L�Y�H�����F�R�P�S�U�H�V�R���D�J�U�L�W�X�U�L�V�P�L��

Esposti/segnalazioni (verifiche con Arpae per emissioni acustiche 
e odorigene)

Pubbliche manifestazioni e scia di somministrazione temporanea

Gas Tossici (Bandi, rilascio e revisione patenti)

Notifiche sanitarie (artigianato alimentare, somministrazione non 
�D�S�H�U�W�D���D�G���X�Q���S�X�E�E�O�L�F�R���L�Q�G�L�V�W�L�Q�W�R���±���P�H�Q�V�H�������H���V�W�D�E�L�O�L�P�H�Q�W�L��
riconosciuti)

Ordinanze varie  e sanzioni amministrative

Appuntamenti per sportello di impresa Garantire il regolare svolgimento delgi appuntamenti richiesti 

�$�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���&�R���6�W�D�U�W �*�D�U�Q�D�W�L�U�H���O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���O�H�J�D�W�H���D�O���S�U�R�J�H�W�W�R���U�H�O�D�W�L�Y�R���D�O�O�
�L�Q�F�X�E�D�W�R�U�H���G�L���V�W�D�U�W���X�S

Fase

Indicatori di Performance

Descrizione Note

Pratiche inerenti il Commercio in sede fissa (compreso e-
commerce e farmacie) 

Gestione procedimenti relativi alla polizia 
�D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�D�����P�D�Q�L�I�H�V�W�D�]�L�R�Q�L�����I�X�R�F�K�L���G�¶�D�U�W�L�I�L�F�L�R��
spettacoli viaggianti ecc.)

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���D�Y�Y�L�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����S�U�H�Y�L�D���L�V�W�U�X�W�W�R�U�L�D���G�H�L���U�H�T�X�L�V�L�W�L���G�L���O�H�J�J�H��

Commissione comunale di vigilanza �*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���D�Y�Y�L�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����S�U�H�Y�L�D���L�V�W�U�X�W�W�R�U�L�D���G�H�L���U�H�T�X�L�V�L�W�L���G�L���O�H�J�J�H��

Pratiche produttive vigili del fuoco �*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���D�Y�Y�L�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����S�U�H�Y�L�D���L�V�W�U�X�W�W�R�U�L�D���G�H�L���U�H�T�X�L�V�L�W�L���G�L���O�H�J�J�H��

Assegnazione matricole ascensori �*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���D�Y�Y�L�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����S�U�H�Y�L�D���L�V�W�U�X�W�W�R�U�L�D���G�H�L���U�H�T�X�L�V�L�W�L���G�L���O�H�J�J�H��

Procedimenti impianti di distribuzione 
carburante

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���D�Y�Y�L�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���U�L�F�K�L�H�V�W�H���S�U�H�Y�L�D���L�V�W�U�X�W�W�R�U�L�D���G�H�L���U�H�T�X�L�V�L�W�L���G�L���O�H�J�J�H���U�L�F�K�L�H�V�W�L

Descrizione Fasi / Azioni

Descrizione Risultati Attesi

Gestione procedimenti commercio in sede fissa 
e su area pubblica

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���D�Y�Y�L�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����S�U�H�Y�L�D���L�V�W�U�X�W�W�R�U�L�D���G�H�L���U�H�T�X�L�V�L�W�L���G�L���O�H�J�J�H��

Gestione procedimenti somministrazione di 
alimenti e bevande

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���D�Y�Y�L�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����S�U�H�Y�L�D���L�V�W�U�X�W�W�R�U�L�D���G�H�L���U�H�T�X�L�V�L�W�L���G�L���O�H�J�J�H��

�*�H�V�W�L�R�Q�H���S�U�R�F�H�G�L�P�H�Q�W�L���D�W�W�L�Y�L�W�j���D�U�W�L�J�L�D�Q�D�O�L���G�L��
Servizi alla persona e di produzione alimentare

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���D�Y�Y�L�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����S�U�H�Y�L�D���L�V�W�U�X�W�W�R�U�L�D���G�H�L���U�H�T�X�L�V�L�W�L���G�L���O�H�J�J�H��

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :  

�6�(�5�9�,�=�,�2�����$�W�W�L�Y�L�W�j���3�U�R�G�X�W�W�L�Y�H
Responsabile: Gabriele 
Passerini

Assessore: Lorenzo Cocchi

Altri servizi coinvolti: 
Eventuale raccordo con Stakeholders: associazioni di categoria, imprenditori

�$�W�W�L�Y�L�W�j���R�U�G�L�Q�D�U�L�D �'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���R�E�L�H�W�W�L�Y�R�����J�H�V�W�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���H�F�R�Q�R�P�L�F�K�H���G�H�O���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R��
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24 2025 64

25 2025 15

26 2025 12

27 2025 6

14 14 01

N.ro 2025 2026 2027

1 X

2 X

3 X

4 X

istruttoria analisi domande approvazione graduatoria

erogazione prima tranche contributi �Y�H�U�L�I�L�F�D���U�H�J�R�O�D�U�L�W�j���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�Y�D���O�L�T�X�L�G�D�]�L�R�Q�H���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�R

�$�W�W�L�Y�L�W�j���V�W�U�D�R�U�G�L�Q�D�U�L�DDescrizione obiettivo: progetto negozi sfitti

Descrizione Fasi / Azioni

Descrizione Risultati Attesi

predisposizione delibera atto di indirizzo adozione deliberazione

predisposizione bando adozione determinazione dirigenziale e pubblicazione

Note

�6�&�+�(�'�$���3�5�2�*�5�$�0�0�$�=�,�2�1�(���3�,�$�1�2���,�1�7�(�*�5�$�7�2���$�7�7�,�9�,�7�¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :  

�6�(�5�9�,�=�,�2�����$�W�W�L�Y�L�W�j���3�U�R�G�X�W�W�L�Y�H Responsabile: Gabriele 
Passerini

Assessore:Lorenzo Cocchi

Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders: associazioni di categoria, imprenditori

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena 
osservanza delle norme e delle direttive in ogni fase e aspetto della vita 
lavorativa

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni 

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso 
�O�D�W�R�����F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Utilizzo Software dedicati: archiweb �D�W�W�L�Y�L�W�j���S�D�U�]�L�D�O�P�H�Q�W�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D

Note

Sviluppo economico del territorio
�J�D�U�D�Q�W�L�U�H���H�I�I�L�F�L�H�Q�]�D���H�I�I�L�F�D�F�L�D���H���F�H�O�H�U�L�W�j���Q�H�L���S�U�R�F�H�G�L�P�H�Q�W�L��

amministrativi �$�S�H�U�W�X�U�D���H���P�D�Q�W�H�Q�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���H�V�L�V�W�H�Q�W�L��
in essere attraverso il servizio di consulenza e 
supporto amministrativo

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Massimo Minuzzo
 Non sono previste modifiche

Donatella Brizzi

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

vigili del fuoco

Appuntamenti per sportello di impresa

Ascensori

�1�����D�W�W�L�Y�L�W�j���F�R�L�Q�Y�R�O�W�H���Q�H�O���S�U�R�J�H�W�W�R���F�R���V�W�D�U�W���F�R�Z�R�U�N�L�Q�J��

Piano Organizzativo

Personale assegnato
Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
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Anno Previsione

1 2025 28/05/2025

2 2025 10/06/2025

3 2025 30/07/2025

4 2025 10/10/2025

14 14 01

N.ro 2025 2026 2027
1 X
2 X
3 X
4 X

Anno Previsione

1 2025 28/02/2025
2 2025 28/02/2025
3 2025 30/03/2025
4 2025 10/04/2025

Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Entro la data del
Entro la data del
Entro la data del

adozione delibera di giunta approvazione atto di giunta
pubblicazione bando assegnazione posteggi approvazione bando con determinazione dirigenziale / assegnazione

Fase Indicatori di Performance
Descrizione Note

Entro la data del

�$�W�W�L�Y�L�W�j���V�W�U�D�R�U�G�L�Q�D�U�L�DDescrizione obiettivo: istituzione di n. 2 posteggi isolati frazione di Riale

Descrizione Fasi / Azioni
Descrizione Risultati Attesi

istruttoria normativa studio in merito alla definizione dell'iter amministrativo
istruttoria tecnica sul posizionamento verifica tecnica sull'esatto posizionamento in situazioni di sicurezza

Note

�6�&�+�(�'�$���3�5�2�*�5�$�0�0�$�=�,�2�1�(���3�,�$�1�2���,�1�7�(�*�5�$�7�2���$�7�7�,�9�,�7�¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :  

�6�(�5�9�,�=�,�2�����$�W�W�L�Y�L�W�j���3�U�R�G�X�W�W�L�Y�H
Responsabile: Gabriele 
Passerini

Assessore:Lorenzo Cocchi

Altri servizi coinvolti: 
Eventuale raccordo con Stakeholders: associazioni di categoria, imprenditori

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena 
osservanza delle norme e delle direttive in ogni fase e aspetto della vita 
lavorativa

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni 

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso 
�O�D�W�R�����F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Software protocolli, atti �D�W�W�L�Y�L�W�j���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���S�H�U���O�D���S�U�H�G�L�V�S�R�V�L�]�L�R�Q�H���G�L���D�W�W�L

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

sostenere il piccolo commercio a fronte della espansione della grande 
distribuzione

�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�R���G�L���D�I�I�O�X�V�V�R���G�L���F�O�L�H�Q�W�L���D�O�O�¶�L�Q�W�H�U�Q�R���G�H�J�O�L���H�V�H�U�F�L�]�L��
�F�R�P�P�H�U�F�L�D�O�L���H���V�R�V�W�H�J�Q�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���H�F�R�Q�R�P�L�F�K�H���O�R�F�D�O�L

�Q�����D�W�W�L�Y�L�W�j���V�X�O���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Massimo Minuzzo
Non sono previste modifiche

Donatella Brizzi

Entro la data del

Entro la data del

Entro la data del

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Entro la data del
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Note

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena 
osservanza delle norme e delle direttive in ogni fase e aspetto della vita 
lavorativa

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni 

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso 
�O�D�W�R�����F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Software protocolli, atti �D�W�W�L�Y�L�W�j���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���S�H�U���O�D���S�U�H�G�L�V�S�R�V�L�]�L�R�Q�H���G�L���D�W�W�L

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

sostenere il piccolo commercio a fronte della espansione della grande 
distribuzione

�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�R���G�L���D�I�I�O�X�V�V�R���G�L���F�O�L�H�Q�W�L���D�O�O�¶�L�Q�W�H�U�Q�R���G�H�J�O�L���H�V�H�U�F�L�]�L��
�F�R�P�P�H�U�F�L�D�O�L���H���V�R�V�W�H�J�Q�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���H�F�R�Q�R�P�L�F�K�H���O�R�F�D�O�L

�Q�����D�W�W�L�Y�L�W�j���V�X�O���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R

Massimo Minuzzo
Non sono previste modifiche

Donatella Brizzi
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05 05 02

06 06 01

06 06 01

N.ro 2025 2026 2027

1 X X X

2 X X X

3 X X X

x x x

x x x

4 x x x

5 X X X

6 X X X

7 X X X

8 X X X

9 x x x

10 x x x

11 X X X

12 x x x

13 x x x

x x x

14 x x x

15 x x x

16 X X X

17 x x

18 X X X

19 x x x

�*�H�V�W�L�R�Q�H���S�D�W�U�R�F�L�Q�L���H�Y�H�Q�W�L���F�X�O�W�X�U�D�O�L�����V�S�R�U�W�L�Y�L���±���L�V�W�U�X�W�W�R�U�L�D������
�F�R�Q�F�H�V�V�L�R�Q�L���H���L�Q�V�H�U�L�P�H�Q�W�R�����$�J�J�L�R�U�Q�D�P�H�Q�W�R���Q�H�O�O�¶�$�J�H�Q�G�D���(�Y�H�Q�W�L��
di Zola , raccordo con il Servizio Comunicazione per la 
promozione delle iniziative sul territorio attraverso i canali 
istituzionali

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

Gestione dei contratti e convenzioni con i concessionari gli 
impianti sportivi comunali e controllo della corretta direzione 
tecnica e gestionale: Gestione impianto sportivo Palazola, 
piscina di Gessi, Palariale, impianto sportivo di Ponte Ronca: 
piani tariffari ed utilizzo degli stessi 

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j��

Partecipazione al tavolo del project: concessione  costruzione 
impianti sportivi per verifiche e controlli parte gestionale

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

�&�R�O�O�D�E�R�U�D�]�L�R�Q�H���D�O�O�¶�D�V�V�H�J�Q�D�]�L�R�Q�H���D�Q�Q�X�D�O�H���G�H�J�O�L���V�S�D�]�L���Q�H�O�O�H��
�S�D�O�H�V�W�U�H���V�F�R�O�D�V�W�L�F�K�H���H���F�D�P�S�L���G�D���F�D�O�F�L�R���D�O�O�H���V�R�F�L�H�W�j���V�S�R�U�W�L�Y�H��
sulla base del Regolamento vigente in accordo coi gestori degli 
impianti sportivi

Garantire la regolare assegnazione degli spazi come da reg. comunale

Predisposizione Avvisi/bando Borse Sport e gestione iter 
graduatoria erogazione contributi ai facenti richiesta

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���D�Y�Y�L�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����S�U�H�Y�L�D���L�V�W�U�X�W�W�R�U�L�D���G�H�L���U�H�T�X�L�V�L�W�L���G�L���O�H�J�J�H

Gestione dei rapporti con le associazioni per la 
programmazione e realizzazione delle feste e fiere estive

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���D�Y�Y�L�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����S�U�H�Y�L�D���L�V�W�U�X�W�W�R�U�L�D���G�H�L���U�H�T�X�L�V�L�W�L���G�L���O�H�J�J�H

Realizzazione Cartellone eventi Natalizi- predisposizione 
cartellone unico Natale in piazza e Natale sul territorio 
(coordinamento con i vari attori e associazioni Terzo settore)

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

Gestione, aggiornamento Sito Zola Jazz Wine,  coordinamento 
con il gestore per il sito Spazio Binario

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

�*�H�V�W�L�R�Q�H���V�L�W�R���*�D�O�O�H�U�L�D���G�H�O�O�¶�D�U�H�Q�J�R�����G�H�O�O�¶�R�U�J�D�Q�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���H��
�F�D�O�H�Q�G�D�U�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���P�R�V�W�U�H���±���U�D�S�S�R�U�W�L���F�R�Q���J�O�L���D�U�W�L�V�W�L

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

Progetto Zola Fa Musica- promozione di corsi di musica sul 
territorio in collaborazione con le associazioni del Terzo Settore

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

Rassegna Zola Jazz and wine predisposizione bando di gara , 
�J�H�V�W�L�R�Q�H���F�R�Q�W�U�D�W�W�R�����F�R�R�U�G�L�Q�D�P�H�Q�W�R���D�W�W�L�Y�L�W�j���F�R�Q���L���Y�D�U�L���S�D�U�W�Q�H�U��
���D�]�L�H�Q�G�H���Y�L�W�L�Y�L�Q�L�F�R�O�H�������3�D�O�D�]�]�R���$�O�E�H�U�J�D�W�L�����&�D�¶�*�K�L�U�R�Q�G�D�����9�H�J���H��
Comuni partner)

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

�&�R�R�U�G�L�Q�D�P�H�Q�W�R���H���Y�H�U�L�I�L�F�D���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�H�O�O�R���V�S�D�]�L�R���O�D���³�0�D�Q�G�U�L�D�´���S�H�U��
�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���F�X�O�W�X�U�D�O�L �*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

Partecipazione e supporto alla Consulta Comunale della 
Cultura, alla Consulta Comunale Sportiva / Consulta dei Centri 
Socio-culturali

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

Gestione e realizzazione Progetto Nati per la Musica in 
collaborazione con la Fondazione Rocca dei Bentivoglio

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

�3�D�U�W�H�F�L�S�D�]�L�R�Q�H���D�O���7�D�Y�R�O�R���G�H�L���'�L�V�W�U�H�W�W�L���&�X�O�W�X�U�D�O�L���G�H�O�O�¶�8�Q�L�R�Q�H���H��
partecipazione ai bandi annuali Class Action Festival Narrativo ( 
gestione, predisposizione bandi gara e realizzazione eventi 
conseguenti)

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

�*�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�O�O�¶���$�X�G�L�W�R�U�L�X�P���³�6�S�D�]�L�R���%�L�Q�D�U�L�R�´���5�D�V�V�H�J�Q�D���W�H�D�W�U�D�O�H����
laboratori teatrali nelle scuole e rappresentazioni teatrali in 
orario scolastico 

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

Progettazione e realizzazione della Rassegna MUSA  Progetto 
�³�0�X���V���D���´���5�D�V�V�H�J�Q�D���G�L���0�8�V�L�F�D���6�S�H�W�W�D�F�R�O�R�����$�U�W�L�´���F�R�Q���O�D���I�L�Q�D�O�L�W�j���G�L��
�R�I�I�U�L�U�H���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j���J�U�D�W�X�L�W�H���S�H�U���L�Q�F�H�Q�W�L�Y�D�U�H���H���V�Y�L�O�X�S�S�D�U�H���V�L�D��
occasioni di crescita musicale e culturale per le fasce di 
popolazione giovanile sia per ampliare le proposte di 
intrattenimento rivolte a tutta la cittadinanza. La rassegna alla 
�V�X�D�����A�H�G�����'�R�Y�U�j���G�L�Y�H�Q�W�D�U�H���D�S�S�X�Q�W�D�P�H�Q�W�R���D�Q�Q�X�D�O�H

progettazione e realizzazione insieme ai partner collaboratori Creazione aps e Coop. Tatami

�W�Œ�]�u�}���W�Œ���u�]�}���>���š�š���Œ���Œ�]�}���^���]�š�š�������]���•�}�o�����W�Œ�����}�•���_���^�•�}�o�������]�š�š�����À�]�À��������
�À�]�À�������_���������v���]���‰�Œ�}�‰�}�•�]�š�]�������o�o�[���u�u�]�v�]�•�š�Œ���Ì�]�}�v�������}�u�µ�v���o�����µ�v�������]�š�š����
�Œ�]�����������]�����‰�‰�µ�v�š���u���v�š�]�����µ�o�š�µ�Œ���o�]�����������Œ�š�]�•�š�]���]�������•�š���š�}���]�v�����š�š�}���]�o���W�Œ�]�u�}��
�W�Œ���u�]�}���>���š�š���Œ���Œ�]�}���^���]�š�š�������]���•�}�o�����W�Œ�����}�•���_�U���µ�v�����}�v���}�Œ�•�}�����Z����
���]�À���v�š���Œ�������‰�‰�µ�v�š���u���v�š�}�����v�v�µ���o��

progettazione e realizzazione insieme ai partner collaboratori individuati tramite bando pubblico

���}�}�Œ���]�v���u���v�š�}�������o�o�������š�š�]�À�]�š���������o�o�������/���>�/�K�d�����������K�D�h�E���>�����*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����G�H�L���S�U�R�J�H�W�W�L���H���G�H�J�O�L���D�W�W�L���U�H�O�D�W�L�Y�L

�3�U�H�V�L�G�L�R���G�L���H�Y�H�Q�W�L���H���U�D�V�V�H�J�Q�H���R�U�P�D�L���F�R�Q�V�R�O�L�G�D�W�L���D�O�O�¶�L�Q�W�H�U�Q�R���G�H�O��
territorio, realizzati attraverso la stipula e la verifica di apposite 
convenzioni, Convenzione con la Fondazione Culturale Ca' la 
�*�K�L�U�R�Q�G�D�����F�R�Q�����3�U�R���/�R�F�R���H���$�V�V�����/�D���5�R�Q�F�D�����$�W�W�L�Y�L�W�j���G�H�O���&�R�U�S�R��
Bandistico Bellini Distretti Culturali  

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

�$�W�W�L�Y�L�W�j���R�U�G�L�Q�D�U�L�D Descrizione obiettivo: �J�H�V�W�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���D�I�I�H�U�H�Q�W�L���D�O���6�H�U�Y�L�]�L�R���³�&�X�O�W�X�U�D�����6�S�R�U�W���H���W�H�P�S�R���O�L�E�H�U�R�´

Descrizione Fasi / Azioni 

Descrizione Risultati Attesi

Gestione verifica contratti in essere con i centri socio culturali e 
�D�L�X�W�R���Q�H�O�O�D���S�U�R�J�U�D�P�P�D�]�L�R�Q�H���H���G�L�Y�X�O�J�D�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���V�H�F�R�Q�G�R���T�X�D�Q�W�R���V�W�D�E�L�O�L�W�R���G�D�O�O�H���F�R�Q�Y�H�Q�]�L�R�Q�L���L�Q���H�V�V�H�U�H

Programmazione, organizzazione e presidio di eventi culturali 
(mostre, rassegne teatrali e musicali) realizzati direttamente 
�D�O�O�¶�L�Q�W�H�U�Q�R���G�H�J�O�L���V�S�D�]�L���G�H�O���&�R�P�X�Q�H�����$�X�G�L�W�R�U�L�X�P���6�S�D�]�L�R���%�L�Q�D�U�L�R����
�0�X�Q�L�F�L�S�L�R���±���J�D�O�O�H�U�L�D�����ƒ���S�L�D�Q�R�����H���V�X�O���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :  �����&�8�/�7�8�5�$���±���$�6�6�2�&�,�$�=�,�2�1�,�6�0�2�����5�$�6�6�(�*�1�(���(�'���(�9�(�1�7�,���&�8�/�7�8�5�$�/�,���±���=�2�/�$���3�(�5���/�$���/�(�7�7�8�5�$�����=�2�/�$���)�$���0�8�6�,�&�$�������5�$�6�6�(�*�1�$��
�0�8�6�$�����&�2�1�&�2�5�6�2���/�(�7�7�(�5�$�5�,�2���&�,�7�7�j���'�,���=�2�/�$�����*�(�6�7�,�2�1�(���6�3�$�=�,���0�2�6�7�5�(���6�$�/�(�����%�$�1�'�,���'�,���*�$�5�$�����=�R�O�D���F�L�W�W�j���Y�L�Y�D�F�H���W�X�U�L�V�W�L�F�D����

COLLEGAMENTO CON DUP :  SPORT DI TUTTI E PER TUTTI

COLLEGAMENTO CON DUP :  TEMPO LIBERO: CENTRI SOCIO CULTURALI

SERVIZIO: CULTURA SPORT E TEMPO LIBERO Responsabile: PASSERINI 
GABRIELE

Assessori DELEGATO ERNESTO RUSSO  e DANIELE DEGLI ESPOSTI

Responsabile di Servizio:  Valeria Alberghini collaboratrice Annarita La Porta
�(�Y�H�Q�W�X�D�O�H���U�D�F�F�R�U�G�R���F�R�Q���6�W�D�N�H�K�R�O�G�H�U�V�������&�,�7�7�$�'�,�1�,�����$�6�6�2�&�,�$�=�,�2�1�,���7�(�5�=�2���6�(�7�7�2�5�(���6�&�5�,�7�7�2�5�,�����6�&�8�2�/�(�����6�2�&�,�(�7�$�¶��
�6�3�2�5�7�,�9�(�����&�(�1�7�5�,���6�2�&�,�2���&�8�/�7�8�5�$�/�,�����'�,�6�7�5�(�7�7�,���&�8�/�7�8�5�$�/�,�����8�1�,�2�1�(�����)�2�1�'�$�=�,�2�1�,�����6�2�&�,�(�7�$�¶���3�5�,�9�$�7�(���(���$�5�7�,�6�7�,������
ENTI CULTURALI, AZIENDE VITIVINICOLE

1 /



20 X X X

21 X X x

22 x x x

23 x x x

Anno Previsione

1 2025 5

2 2025 40

3 2025 27

4 2025 29

5 2025 65

6 2025 11

7 2025 10

8 2025 21

9 2025 12

10 2025 1000

11 2025 3

12 2025 6

6 6 1

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H���P�D�Q�W�H�Q�L�P�H�Q�W�R

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���R�E�L�H�W�W�L�Y�R�����$���S�D�U�W�L�U�H���G�D�L���G�D�W�L���H���G�D�O�O�H���Q�H�F�H�V�V�L�W�j���H�P�H�U�V�H���G�D�O�O�R���V�W�X�G�L�R���³�=�R�O�D���6�S�R�U�W���3�O�D�Q�´���V�L��
intende dare corso ai seguenti obiettivi: Progetto Sport 0.10 0: promozione del movimento e della 
�S�U�D�W�L�F�D���V�S�R�U�W�L�Y�D���D���I�D�Y�R�U�H���G�L���W�X�W�W�H���O�H���I�D�V�F�H���G�L���H�W�j�������P�L�J�O�L�R�U�D�U�H���H�G���D�F�F�U�H�V�F�H�U�H���O�H���F�R�P�S�H�W�H�Q�]�H���V�S�R�U�W�L�Y�H��
�R�I�I�H�U�W�H���G�D�O���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R���D���E�H�Q�H�I�L�F�L�R���G�L���W�X�W�W�D���O�D���F�L�W�W�D�G�L�Q�D�Q�]�D�������J�D�U�D�Q�W�L�U�H���O�D���P�D�V�V�L�P�D���I�U�X�L�E�L�O�L�W�j���G�H�O�O�¶�X�V�R���G�H�J�O�L��
impianti sportivi da parte dei cittadini/utenti in collabo razione con le associazioni sportive e i gestori 
�G�H�J�O�L���L�P�S�L�D�Q�W�L���V�S�R�U�W�L�Y�L���F�R�P�X�Q�D�O�L�������E�X�V���V�S�R�U�W���������S�U�R�V�H�J�X�L�U�H���F�R�Q���L�O���S�U�R�J�H�W�W�R���³�%�R�U�V�H���6�S�R�U�W�´���V�X�S�S�R�U�W�D�Q�G�R���O�H��
�I�D�P�L�J�O�L�H���F�K�H���D�S�S�D�U�W�H�Q�J�R�Q�R���D���I�D�V�F�H���G�L���U�H�G�G�L�W�R���P�H�G�L�R���E�D�V�V�H���Q�H�O�O�¶�L�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���G�H�L���I�L�J�O�L���D�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���V�S�R�U�W�L�Y�H��
organizzate dalle associazioni sportive del territorio

Descrizione Fasi / Azioni

Note

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

�&�2�/�/�(�*�$�0�(�1�7�2���&�2�1���'�8�3���������=�2�/�$���&�,�7�7�$�¶���'�(�/�/�2���6�3�2�5�7�������6�3�2�5�7���3�(�5���7�8�7�7�,

SERVIZIO:  Servizio Cultura Sport e Tempo libero Responsabile: Passerini Gabriele  Sindaco/ Assessore delegato Ernesto Russo

Responsabile di Servizio:  Valeria Alberghini collaboratrice Annarita La Porta
�(�Y�H�Q�W�X�D�O�H���U�D�F�F�R�U�G�R���F�R�Q���6�W�D�N�H�K�R�O�G�H�U�V�������D�V�V�R�F�L�D�]�L�R�Q�L���G�H�O���7�H�U�]�R���6�H�W�W�R�U�H�����V�R�F�L�H�W�j���V�S�R�U�W�L�Y�H���G�H�O���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R�����V�F�X�R�O�H�����D�W�O�H�W�L���H�V�S�H�U�W�L��
�V�S�R�U�W�L�Y�L�����F�H�Q�W�U�R���S�H�U���O�H���I�D�P�L�J�O�L�H�����Q�L�G�L�����F�H�Q�W�U�L���V�R�F�L�D�O�L�����F�L�W�W�D�G�L�Q�L���I�U�H�T�X�H�Q�W�D�Q�W�L���D�W�W�L�Y�L�W�j���V�S�R�U�W�L�Y�D

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena osservanza delle norme e 
delle direttive in ogni fase e aspetto della vita lavorativa

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni -

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, come 
�F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j���D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�D�����V�L���U�L�V�F�R�Q�W�U�L��
l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡���L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D��
�F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H��

�O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H���D�O���F�R�Q�W�U�D�V�W�R���G�H�L���F�R�P�S�R�U�W�D�P�H�Q�W�L��
scorretti, promuovendo valori e comportamenti virtuosi.

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Programma Jente atti, protocollo Gestione informatizzata delle prenotazioni; siti tematici

Supporto alla libera iniziativa dei cittadini e delle loro aggregazioni
Benessere psicofisico miglioramento della vita sociale nel 

favorire aggregazine e eventi comuni

Dati annuali di fruizione degli eventi culturali e 
della pratica sportiva da parte dei cittadini. 

Incrocio dei dati con variabili socio-anagrafiche

Diffusione della cultura, della musica, della lettura, delle arti e delle emergenze storico 
culturali presenti sul territorio e non solo

Benessere psicofisico miglioramento della vita sociale nel 
favorire aggregazine e eventi comuni

�3�U�R�P�R�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j���V�S�R�U�W�L�Y�D���H���G�L���V�W�L�O�L���G�L���Y�L�W�D���V�D�Q�L�������D�F�F�U�H�V�F�L�P�H�Q�W�R���H���V�Y�L�O�X�S�S�R���G�L���F�R�P�S�H�W�H�Q�]�H��
sportive 

Benessere psicofisico miglioramento della vita sociale nel 
favorire aggregazine e eventi comuni

�3�U�R�P�R�]�L�R�Q�H���D�J�J�U�H�J�D�]�L�R�Q�H���V�R�O�L�G�D�U�L�H�W�j
Benessere psicofisico miglioramento della vita sociale nel 

favorire aggregazine e eventi comuni

Valeria Alberghini Non sono previste modifiche

Annarita La Porta

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�R Impatto Monitoraggio

n. siti da gestire e aggiornare 

n. nuovi bandi /avvisi gestiti

Piano Organizzativo

Personale assegnato
Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

n. laboratori scuole

n. incontri consulte

�Q�����V�R�F�L�H�W�j���V�S�R�U�W�L�Y�H���G�D���F�R�R�U�G�L�Q�D�U�H

n. spazi da assegnare e gestire

presenze rassegna zola jazz and wine

n. Centri socio culturali in gestione

n. eventi realizzati e patrocinati

n. spettacoli teatrali

n. eventi presidiati

n. presenze medie spettacoli

Sostegno alle manifestazioni sportive promosse dalle 
associazioni sportive locali
Erogazione dei contributi relativi alla promozione sportiva
Sport e Salute
Sport e Integrazione 

Provvedere alla erogazione dei contributi come da regolamento comunale

�3�U�R�J�H�W�W�R���=�R�O�D���L�Q���0�R�Y�L�P�H�Q�W�R���³�X�Q�D���Y�L�W�D���L�Q���P�R�Y�L�P�H�Q�W�R�´�������V�Y�L�O�X�S�S�R��
�H���D�F�F�U�H�V�F�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���F�R�P�S�H�W�H�Q�]�H���V�S�R�U�W�L�Y�H���H���P�D�J�J�L�R�U���I�U�X�L�E�L�O�L�W�j��
degli impianti sportivi- bando Borse Sport annuale

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���H�G���R�U�J�D�Q�L�]�]�D�U�H���O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���P�L�J�O�L�R�U�L�D���H���G�L���S�U�R�J�H�W�W�X�D�O�L�W�j���H�P�H�U�V�L���D���V�H�J�X�L�W�R���G�H�L���U�L�V�X�O�W�D�W�L���G�H�O�O�D���U�L�F�H�U�F�D

�&�U�H�D�]�L�R�Q�H�����J�H�V�W�L�R�Q�H���H���D�J�J�L�R�U�Q�D�P�H�Q�W�L���6�L�W�R���6�S�R�U�W���F�R�Q���O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j��
correlate

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

Partecipazione a bandi regionali  ( L.8 e L21)  - Ricerca di 
bandi e fonti finanziamento per progetti culturali e sportivi in 
linea con gli obiettivi di mandato.

�J�D�U�D�Q�W�L�U�H���U�L�V�R�U�V�H���H���P�D�J�J�L�R�U���Y�L�V�L�E�L�O�L�W�j���D�L���S�U�R�J�H�W�W�L���U�H�D�O�L�]�]�D�W�L

Fase

Indicatori di Performance

Descrizione Note
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N.ro 2025 2026 2027

1 x x X

2 x x X

3 x x X

Anno Previsione

1 2025

entro il 31.1.25 
prevedere almeno 4 

incontri di 
organizzazione e 

pianificazione delle 
�D�W�W�L�Y�L�W�j���F�R�Q���L���J�O�L��

esperti individuati

2 2025 Entro 28.2.25

3 2025
2/3 incontri entro il 

31.10.25

4 2025 Entro 31.7.25

5 5 2

N.ro 2025 2026 2027

Descrizione Fasi / Azioni

Descrizione Risultati Attesi

COLLEGAMENTO CON DUP :  zola citta viva e vivace cultura eventi e partecipazione

SERVIZIO:  Servizio Cultura Sport e Tempo libero Responsabile di Servizio:  
Valeria Alberghini collaboratrice Annarita La Porta 

Responsabile: Passerini Gabriele  Sindaco/ Assessore Daniele Degli Esposti

Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders:  Centri Socio Culturali, associazioni del Terzo settore, cittadini 

�$�W�W�L�Y�L�W�j���P�D�Q�W�H�Q�L�P�H�Q�W�R

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���R�E�L�H�W�W�L�Y�R�������S�U�R�P�X�R�Y�H�U�H���O�D���F�H�Q�W�U�D�O�L�W�j���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���F�X�O�W�X�U�D�O�L���H���V�R�F�L�D�O�L���G�H�L���&�H�Q�W�U�L���6�R�F�L�R��
�&�X�O�W�X�U�D�O�L�����F�R�P�H���S�U�H�V�L�G�L���G�L���S�U�R�V�V�L�P�L�W�j�����F�K�H���J�D�U�D�Q�W�L�V�F�D�Q�R���X�Q�
�R�I�I�H�U�W�D���F�X�O�W�X�U�D�O�H���H���V�R�F�L�D�O�H���V�H�P�S�U�H���S�L�•��
�G�L�Y�H�U�V�L�I�L�F�D�W�D���L�Q���V�L�Q�H�U�J�L�D���F�R�Q���O�¶���$�X�G�L�W�R�U�L�X�P���F�R�P�X�Q�D�O�H���H���F�R�Q���W�X�W�W�H���O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���F�X�O�W�X�U�D�O�L���H�V�S�U�H�V�V�H���G�D�O���7�H�U�]�R��
Settore sul Territorio. I Centri socio-culturali saranno, nelle diverse frazioni, i luoghi privilegiati per 
offerte culturali e sociali intergenerazionali  per diven tare i presidi di riferimento e di connessione per 
la rete del tessuto associativo del nostro Comune.  

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena osservanza delle norme e 
delle direttive in ogni fase e aspetto della vita lavorativa

 Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni -

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad 
esigere la piena osservanza delle norme e delle 
direttive in ogni fase e aspetto della vita 
lavorativa

Note

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, come 
�F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j���D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�D�����V�L���U�L�V�F�R�Q�W�U�L��
l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡���L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D��
�F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H��

�O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H���D�O���F�R�Q�W�U�D�V�W�R���G�H�L���F�R�P�S�R�U�W�D�P�H�Q�W�L��
scorretti, promuovendo valori e comportamenti virtuosi.

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

programma Jente atti - protocollo parzialmente informatizzata implementazione sito sport

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

�P�L�J�O�L�R�U�D�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�¶�R�I�I�H�U�W�D���V�S�R�U�W�L�Y�D���V�X�O���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R���I�D�Y�R�U�H���G�L���W�X�W�W�H���O�H���H�W�j���D�Q�F�K�H���L�Q���F�R�Q�W�H�V�W�L���Q�R�Q��
�F�R�Q�Y�H�Q�]�L�R�Q�D�O�L�����P�L�J�O�L�R�U�D�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�D���I�U�X�L�E�L�O�L�W�j�����G�H�O�O�¶�L�P�S�L�D�Q�W�L�V�W�L�F�D���V�S�R�U�W�L�Y�D�����G�H�O�O�¶���L�Q�F�O�X�V�L�R�Q�H���H���G�H�O��
benessere dei cittadini

Una buona mappatura �G�H�O�O�¶�R�I�I�H�U�W�De �G�H�O�O�¶�L�P�S�L�D�Q�W�L�V�W�L�F�Dsportiva per una
progettazione condivisa e per guidare le politiche di promozione
�V�S�R�U�W�L�Y�D���H���I�D�Y�R�U�L�U�H���E�H�Q�H�V�V�H�U�H�����D�F�F�H�V�V�L�E�L�O�L�W�j���D�L���V�H�U�Y�L�]�L���S�H�U���W�X�W�W�L

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Valeria Alberghini non sono previste modifiche

Annarita La Porta

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�R Impatto Monitoraggio

�L�Q�F�R�Q�W�U�L���F�R�Q���L���J�H�V�W�R�U�L���H���V�R�F�L�H�W�j���V�S�R�U�W�L�Y�L���S�H�U���P�L�J�O�L�R�U�D�U�H���O�¶�D�F�F�H�V�V�L�E�L�O�L�W�j���H���I�U�X�L�E�L�O�L�W�j���G�H�O�O�H��
strutture e impianti sportivi comunali ( esempio attivazione di uno sport bus)

verifica dei risultati attesi

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

verifica dei risultati attesi

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

partecipazione al bando RER L. 8/23 con il Progetto 0.100 Per una vita in
movimento. Ricerca di bandi e fonti finanziamento per progetti sportivi in linea con 
gli obiettivi di mandato.

�S�L�D�Q�L�I�L�F�D�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���H���G�H�O�O�H���S�U�R�J�H�W�W�X�D�O�L�W�j���G�H�O���3�U�R�J�H�W�W�R���������������H���S�U�H�G�L�V�S�R�V�L�]�L�R�Q�H��
del calendario complessivo degli appuntamenti 

Descrizione Risultati Attesi

�����‰���Œ�š�]�Œ���������o�o�[���v���o�]�•�]�������]�����]�•�}�P�v�]���š���Œ�Œ�]�š�}�Œ�]���o�]�����(�(���š�š�µ���š�}���v���o��
�î�ì�î�ï�l�î�ì�î�ð�����š�š�Œ���À���Œ�•�}���o�}���•�}�o�����^�‰�}�Œ�š���W�o���v�U���o�[�}���]���š�š�]�À�}��������
�P���Œ���v�š�]�Œ�����o�[���š�š�]�À�]�š�����u�}�š�}�Œ�]�����U���o�����(�Œ�µ�]���]�o�]�š���������P�o�]���•�‰���Ì�]���•�‰�}�Œ�š�]�À�]�������o����
qualificazione delle competenze sportive espresse dal 
�š���Œ�Œ�]�š�}�Œ�]�}�X�����}�v���]�o���W�Œ�}�P���š�š�}���ì�r�í�ì�ì�����^�W���Œ���µ�v�����s�]�š�����]�v���D�}�À�]�u���v�š�}�_��
si intende promuovere il movimento e la vita attiva in contesti 
�]�v�(�}�Œ�u���o�]�������v�}�v�������Œ���P�P�]�µ�v�P���Œ�����‰���Œ�•�}�v�������]���š�µ�š�š�����o�������š�������v���Z�������Z�]�U��
�‰���Œ���À���Œ�]�����v�������•�•�]�š�������]���}�Œ�P���v�]�Ì�Ì���Ì�]�}�v���������o�o�����À�]�š���U���v�}�v���Œ�]���•����������
�(�Œ���‹�µ���v�š���Œ�����o�������š�š�]�À�]�š�����}�Œ���]�v���Œ�]�����}�Œ�P���v�]�Ì�Ì���š�����v���P�o�]���]�u�‰�]���v�š�]��
�•�‰�}�Œ�š�]�À�]�������‰�Œ�}�‰�}�Œ�Œ���������š�š�]�À�]�š�����u�}�š�}�Œ�]���������•�‰�}�Œ�š�]�À����������
completamento delle proposte al sistema scolastico. Garantire 
�u���•�•�]�u�������������•�•�]���]�o�]�š���������(�Œ�µ�]���]�o�]�š���������P�o�]���]�u�‰�]���v�š�]���•�‰�}�Œ�š�]�À�]��
attraverso anche attivazione di uno sport-bus in collaborazione 
���}�v���o�����•�}���]���š�����•�‰�}�Œ�š�]�À��

�S�U�R�P�X�R�Y�H�U�H���X�Q���Y�L�W�D���D�W�W�L�Y�D���G�X�U�D�Q�W�H���W�X�W�W�R���L�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�D���Y�L�W�D���S�H�U���S�U�R�P�X�R�Y�H�U�H���V�D�O�X�W�H�����V�R�F�L�D�O�L�W�j���H���S�D�U�W�H�F�L�S�D�]�L�R�Q�H��
sviluppare competente sportive e educare ad un uso attivo e consapevole delle strutture sportive presenti sul 
territorio

Gli obiettivi che intende perseguire il progetto richiedono 
�O�¶�D�W�W�L�Y�D�]�L�R�Q�H���G�L���X�Q�D���Y�D�V�W�D���U�H�W�H���O�R�F�D�O�H���F�K�H���F�R�P�S�U�H�Q�G�H�����R�O�W�U�H���D�O��
tessuto delle associazioni sportive locali, i servizi di 
Coordinamento pedagogico e Centro per le Famiglie, le scuole 
�G�H�O�O�¶�L�Q�I�D�Q�]�L�D�����L���V�H�U�Y�L�]�L���S�H�U���O�H���S�R�O�L�W�L�F�K�H���J�L�R�Y�D�Q�L�O�L���H���O�H���R�U�J�D�Q�L�]�]�D�]�L�R�Q�L��
che prestano servizi volontari per le persone anziane e con 
�G�L�V�D�E�L�O�L�W�j��

creare una rete di collaborazione tra tutti gli attori e portatori di interesse e competenze al fine di far conoscere 
e sviluppare competenze per una vita attiva e salutare e un uso efficace delle strutture ed impianti sportivi 
presenti sul territorio

3 /



1 x x X

Anno Previsione

1 2025
2/3 incontri iniziali 

entro 30/3/25

2 2025 7 incontri annui

5 5 2

N.ro 2025 2026 2027

1 x x x

2 x x x

3 x x x

4 x x x

Anno Previsione

1 2025 entro il 20/1/25

2 2025 entro il 25/2/25

3 2025
uno o due incontri 

entro 30/3/25
incontri con i vari Stakeholders sopra citati

Piano Organizzativo

verifica dei risultati attesi

Fase Descrizione Note

analisi del capitolato di gara , dei criteri di aggiudicazione al fine di migliorare 
�O�¶�R�I�I�H�U�W�D���D�U�W�L�V�W�L�F�D���D�W�W�U�D�Y�H�U�V�R���F�R�O�O�D�E�R�U�D�]�L�R�Q�L���F�R�Q���(�Q�W�L���0�X�V�L�F�D�O�L���G�H�O���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R���H���D�P�S�O�L�D�U�H��
�O�H���S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�j���G�L���I�D�U�H���L���F�R�Q�F�H�U�W�L���D�Q�F�K�H���S�U�H�V�V�R���D�O�W�U�L���V�H�G�L���������H�V�����$�O�W�U�H���D�]�L�H�Q�G�H��
enogastronomiche)

predisposizione del capitolato di gara e allegati vari

Descrizione Fasi / Azioni

Descrizione Risultati Attesi

sulla base delle esperienze ed edizioni precedenti della 
rassegna di punta del cartellone comunale Zola Jazz &Wine, 
analisi e verifica dei criteri di aggiudicazione e partner per la 
predisposizione del nuovo bando di gara

rinnovare il format della rassegna Zola Jazz &Wine

predisposizione del capitolato e definizione delle risorse 
�Q�H�F�H�V�V�D�U�L�H�����$�Y�Y�L�R���S�U�R�F�H�G�X�U�H�����G�L���J�D�U�D���±���D�Y�Y�L�R���G�H�O�O�D��
programmazione definitiva annuale

�F�D�S�L�W�R�O�D�W�R���H���F�U�L�W�H�U�L���F�K�H���Y�D�O�R�U�L�]�]�L�Q�R���X�Q�D���S�U�R�S�R�V�W�D���D�U�W�L�V�W�L�F�D���G�L���T�X�D�O�L�W�j���H���D�O�O�D�U�J�D�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j���H���G�H�O�O�H���V�H�G�L��
in cui svolgere i concerti per una promozione della cultura musicale delle emergenze storico-e vitivinicole del 
territorio

partecipazione al bando RER L. 21/23 Per Finanziamento 
Progetto Zola Jazz Wine - Ricerca di bandi e fonti 
finanziamento per progetti culturali in linea con gli obiettivi di 
mandato.

�&�2�/�/�(�*�$�0�(�1�7�2���&�2�1���'�8�3���������=�2�/�$���&�,�7�7�$�¶���9�,�9�$���(���9�,�9�$�&�(���&�8�/�7�8�5�$���(�9�(�1�7�,���(���7�8�5�,�6�7�,�&�$

Responsabile di Servizio:  Valeria Alberghini collaboratrice Annarita La Porta

Altri servizi coinvolti:
�(�Y�H�Q�W�X�D�O�H���U�D�F�F�R�U�G�R���F�R�Q���6�W�D�N�H�K�R�O�G�H�U�V�������D�]�L�H�Q�G�H���Y�L�W�L�Y�L�Q�L�F�R�O�H�����3�D�O�D�]�]�R���$�O�E�H�U�J�D�W�L�����&�D�¶���*�K�L�U�R�Q�G�D�����9�H�J�����&�R�P�X�Q�L���G�L���&�D�V�D�O�H�F�F�K�L�R��
�H���0�R�Q�W�H���6���3�L�H�W�U�R�����Q�X�R�Y�H���U�H�D�O�W�j���D�]�L�H�Q�G�D�O�L���G�H�O���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R�����V�F�X�R�O�H���G�L���P�X�V�L�F�D���F�L�W�W�D�G�L�Q�L���V�S�H�W�W�D�W�R�U�L

�$�W�W�L�Y�L�W�j���P�D�Q�W�H�Q�L�P�H�Q�W�R
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���R�E�L�H�W�W�L�Y�R�������5�D�V�V�H�J�Q�D���=�R�O�D���-�D�]�]���	�:�L�Q�H���±���Q�X�R�Y�R���E�D�Q�G�R���G�L���J�D�U�D�����U�H�Y�L�V�L�R�Q�H���H���D�J�J�L�R�U�Q�D�P�H�Q�W�R��
criteri e ampliamento della rassegna e delle collabor azioni in funzione della promozione della musica 
jazz ed eno-turistica del territorio

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena osservanza delle norme e 
delle direttive in ogni fase e aspetto della vita lavorativa

 Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni -

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad 
esigere la piena osservanza delle norme e delle 
direttive in ogni fase e aspetto della vita 
lavorativa

Note

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, come 
�F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j���D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�D�����V�L���U�L�V�F�R�Q�W�U�L��
l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡���L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D��
�F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H��

�O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H���D�O���F�R�Q�W�U�D�V�W�R���G�H�L���F�R�P�S�R�U�W�D�P�H�Q�W�L��
scorretti, promuovendo valori e comportamenti virtuosi.

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

programma Jente atti - protocollo parzialmente informatizzata

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

�S�H�U���I�D�U���V�L���F�K�H���L���&�H�Q�W�U�L���6�R�F�L�R�F�X�O�W�X�U�D�O�L���G�L���=�R�O�D���3�U�H�G�R�V�D���G�L�Y�H�Q�W�L�Q�R���V�H�P�S�U�H���S�L�•���G�H�L���O�X�R�J�K�L���L�Q���F�X�L���R�J�Q�L��
�F�L�W�W�D�G�L�Q�R���D�E�E�L�D���O�D���S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�j���G�L���W�U�R�Y�D�U�H���V�R�G�G�L�V�I�D�W�W�H���O�H���S�U�R�S�U�L�H���Q�H�F�H�V�V�L�W�j���G�L���D�S�S�D�J�D�P�H�Q�W�R���H��
arricchimento umano.

miglioramento della programmazione , delle collaborazioni e co-
progettazioni dei Centri Socio Culturali  con i soggetti del Terzo settore 
operanti sul territorio,  al fine di una maggior offerta culturale e di 
incontro sociale  per tutti i cittadini fruizione da parte dei cittadini 

�&�D�S�D�F�L�W�j���R�U�J�D�Q�L�]�]�D�W�L�Y�D
incontri, predisposizione materiale pubblicitario, modulistica per 
�U�H�Q�G�H�U�H���L�O���O�D�Y�R�U�R���S�L�•���H�I�I�L�F�D�F�H

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Valeria Alberghini non sono previste modifiche

Annarita La Porta

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�R Impatto Monitoraggio

incontri e collaborazioni tra i Centri Socio Culturali e le Associazioni del Terzo 
�V�H�W�W�R�U�H���G�H�O���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R�����L���J�H�V�W�R�U�H���G�H�O�O�¶�D�X�G�L�W�R�U�L�X�P���F�R�P�X�Q�D�O�H���H���L�Q�W�H�J�U�D�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�D��
Consulta dei Centri con la Consulta Comunale della Cultura

Consulta Comunale della Cultura allargata ed ampliata per nuove e sinergiche 
proposte condivise

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

I Centri Socioculturali di Zola Predosa intendono sempre�‰�]�¶
diventare spazi aperti e di incontro per tutti, rendersi sempre
�‰�]�µ�[attrattivi rispondendo ai bisogni dei cittadini avviando
nuove collaborazioni con le associazioni del Terzo Settore
operanti sul territorio e offrire�u�}�����o�]�š��di fruizioni dei Centri
���}�v���‰�Œ�}�P�Œ���u�u���Ì�]�}�v�]�����}�v���]�À�]�•���������^���}�v�š���u�]�v���š���_

�F�R�Q�V�H�Q�W�L�U�H���D�O�O�D���F�R�P�X�Q�L�W�j���G�H�L���F�L�W�W�D�G�L�Q�L���G�L���U�L�F�R�Q�R�V�F�H�U�H���L���O�X�R�J�K�L���G�R�Y�H���³�V�W�D�U�H�´���H���F�R�P�H�����U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���F�R��
progettazioni e coordinamento tra i Centri e tra i Centri e gli altri soggetti del Terzo settore che operano per la 
�F�R�P�X�Q�L�W�j���H�G���L�Q�V�H�U�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�D���&�R�Q�V�X�O�W�D���G�H�L���&�H�Q�W�U�L���6�R�F�L�R���&�X�O�W�X�U�D�O�L���Q�H�O�O�D���&�R�Q�V�X�O�W�D���&�R�P�X�Q�D�O�H���G�H�O�O�D���&�X�O�W�X�U�D���S�H�U��
�X�Q�D���S�U�R�J�H�W�W�D�]�L�R�Q�H���G�L���X�Q�¶�R�I�I�H�U�W�D���F�X�O�W�X�U�D�O�H���S�L�X�¶���D�P�S�L�D���H���F�R�Q�G�L�Y�L�V�D

Fase Descrizione Note

4 /



5 5 2

N.ro 2025 2026 2027

1 x x x

2 x x x

3 x x x

4 x x x

Anno Previsione

1 2025 entro il 10.1.25

2 2025 3 incontri

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, come 
�F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j���D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�D�����V�L���U�L�V�F�R�Q�W�U�L��
l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡���L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D��
�F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H��

�O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H���D�O���F�R�Q�W�U�D�V�W�R���G�H�L���F�R�P�S�R�U�W�D�P�H�Q�W�L��
scorretti, promuovendo valori e comportamenti virtuosi.

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Modulistica on line mediante Spid . Software Datagraph �7�X�W�W�H���O�D���P�R�G�X�O�L�V�W�L�F�D���q���R�Q���O�L�Q�Hsupporto del Servizio Cultura e Sport e Tempo 
�O�L�E�H�U�R���O�¶���X�W�L�O�L�]�]�R���G�H�O�O�D���V�W�U�X�P�H�Q�W�D�]�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�F�D��
per le procedure di richiesta e pagamento tariffe 
�G�¶�X�V�R�S�D�J�D�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���W�D�U�L�I�I�H���G�¶�X�V�R���W�U�D�P�L�W�H���V�L�V�W�H�P�D���3�D�J�R���3�D������I pagamenti avvengono con mezzi informatici

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�R Impatto Monitoraggio

Capire le esigenze delle associazioni e facilitare gli spostamenti in altre sedi comunali 
�I�X�Q�]�L�R�Q�D�O�L���D�O�O�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j���V�Y�R�O�W�D���H���D�L���Y�D�U�L���I�U�X�L�W�R�U�L��

�V�R�G�G�L�V�I�D�F�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�D���Q�H�F�H�V�V�L�W�j���G�H�O�O�H���D�V�V�R�F�L�D�]�L�R�Q�L���H���G�H�L���I�U�X�L�W�R�U�L���G�H�O�O�H��
loro corsistiche tramite Linee e percorsi condivisi

verifica e incontri con le associazioni al fine di 
�P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H���L�O���³�S�D�V�V�D�J�J�L�R�´���H���O�D���I�X�Q�]�L�R�Q�D�O�L�W�j���G�H�O�O�R��
stesso 

Valorizzazione del patrimonio pubblico attraverso la riorganizzazione 
degli spazi

�&�D�S�D�F�L�W�j���R�U�J�D�Q�L�]�]�D�W�L�Y�D
favorire l'efficacia dell'organizzazione tramite incontri, sopralluoghi e 

predisposizione modulistica  

predisposizione bando e atti amministrativi

incontri organizzativi con i partner Coop. Tatami e Creazione aps

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
Annarita La Porta non sono previste modifiche
Valeria Alberghini

�S�U�H�S�D�U�D�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�¶�D�Y�Y�L�V�R���E�D�Q�G�R���S�H�U���O�D���S�D�U�W�H�F�L�S�D�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�H��
band ed artisti a MUSA- istruttoria ed elenco dei partecipanti

organizzazione della Rassegna nei suoi aspetti tecnici-e 
pubblicitari

Verifica dei risultati attesi 

Fase Indicatori di Performance
Descrizione Note

Responsabile di Servizio:  Valeria Alberghini collaboratrice Annarita La Porta
Eventuale raccordo con Stakeholders:  band e artisti musicali giovanili, associazioni musicali del territorio, Crea zione 
aps , Coo. Tatami, cittadini e giovaniio, scuole di musica,cittadini spettatori

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H��

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���R�E�L�H�W�W�L�Y�R�������3�U�R�J�H�W�W�D�]�L�R�Q�H���H���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�H�O���3�U�R�J�H�W�W�R���³�0�X���V���D���´���5�D�V�V�H�J�Q�D���G�L���0�X�V�L�F�D��
�6�S�H�W�W�D�F�R�O�R�����$�U�W�L�´���F�R�Q���O�D���I�L�Q�D�O�L�W�j���G�L���R�I�I�U�L�U�H���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j���J�U�D�W�X�L�W�H���S�H�U���L�Q�F�H�Q�W�L�Y�D�U�H���H���V�Y�L�O�X�S�S�D�U�H���V�L�D���R�F�F�D�V�L�R�Q�L��
di crescita musicale e culturale per le fasce di popol azione giovanile sia per ampliare le proposte di 
�L�Q�W�U�D�W�W�H�Q�L�P�H�Q�W�R���U�L�Y�R�O�W�H���D���W�X�W�W�D���O�D���F�L�W�W�D�G�L�Q�D�Q�]�D�����/�D���U�D�V�V�H�J�Q�D���D�O�O�D���V�X�D�����A�H�G���������'�R�Y�U�j���G�L�Y�H�Q�W�D�U�H��
appuntamento annuale 

Descrizione Fasi / Azioni
Descrizione Risultati Attesi

progettazione della Rassegna in co-progettazione con i partner 
coop. Tatami e Creazione aps

Note

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

�&�2�/�/�(�*�$�0�(�1�7�2���&�2�1���'�8�3���������=�2�/�$���&�,�7�7�j���9�,�9�$���(���9�,�9�$�&�(���&�8�/�7�8�5�$���(�'���(�9�(�1�7�,

SERVIZIO:  Servizio Cultura Sport e Tempo libero Responsabile: Passerini Gabriele  Sindaco/ Assessore Daniele Degli Esposti

Note verifica dei risultati attesi

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena osservanza delle norme e 
delle direttive in ogni fase e aspetto della vita lavorativa

 Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni -

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, come 
�F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j���D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�D�����V�L���U�L�V�F�R�Q�W�U�L��
l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡���L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D��
�F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H��

�O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H���D�O���F�R�Q�W�U�D�V�W�R���G�H�L���F�R�P�S�R�U�W�D�P�H�Q�W�L��
scorretti, promuovendo valori e comportamenti virtuosi.

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

  programma Jente atti parzialmente informatizzata Implementazione sito zola Jazz & Wine

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�R Impatto Monitoraggio

 migliorare il livello artistico/culturale della rassegna Zola Jazz &Wine, allargare e promuovere 
le collaborazioni con i vari partner o ospitanti i concerti della rassegna

offerta culturale e musicale di valore, proposte di valorizzazione 
culturale turistica ed enogastronomica del territorio

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Valeria Alberghini non sono previste modifiche

Annarita La Porta

5 /



5 5 2

N.ro 2025 2026 2027

1 x x x

2 x x x

3 x x x

4 x x x

Anno Previsione

1 2025 entro il 31.1.2025

2 2025 2 incontri

3 2025 entro il 30.6.25

5 5 2

N.ro 2025 2026 2027

1 x x x

2 x x x

3 x x x

Anno Previsione

1 2025 5

2 2025 8

3 2025 50

Annarita La Porta non sono previste modifiche

Valeria Alberghini

Annalisa Demaria

GianMarco Passerini

Note

n. incontri

n. incontri

�Q�����D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���H�I�I�H�W�W�X�D�U�H

Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Descrizione Risultati Attesi

riorganizzazione a seguito trasferimento personale coordinamento con soggetto appaltatore

incontri con personale coinvolto �L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���P�R�G�D�O�L�W�j���R�U�J�D�Q�L�]�]�D�W�L�Y�H���H�G���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���O�L�Q�H�H���G�L���D�W�W�L�Y�L�W�j

�S�U�R�J�U�D�P�P�D�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���F�R�Q���O�H���V�F�X�R�O�H���H�G���X�W�H�Q�]�D���O�L�E�H�U�Ddare risposte a cittadini e studenti delle scuole

Fase Indicatori di Performance
Descrizione Note

SERVIZIO:  Servizio Cultura Sport e Tempo libero Responsabile: Passerini Gabriele  Assessore Daniele Degli Esposti

Responsabile di Servizio:  Valeria Alberghini collaboratrice Annarita La Porta Eventuale raccordo con Stakeholders: biblioteca, associazioni , scuole,cittadini,scrittori ,riviste letterarie

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H�� �%�L�E�O�L�R�W�H�F�D���&�R�P�X�Q�D�O�H�����U�L�R�U�J�D�Q�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���H���S�U�R�J�U�D�P�P�D�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

Descrizione Fasi / Azioni

Annarita La Porta non sono previste modifiche
Valeria Alberghini
Note

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

�&�2�/�/�(�*�$�0�(�1�7�2���&�2�1���'�8�3���������=�2�/�$���&�,�7�7�j���9�,�9�$���(���9�,�9�$�&�(���&�8�/�7�8�5�$���(�'���(�9�(�1�7�,��

�S�U�R�J�H�W�W�D�]�L�R�Q�H���H���S�U�H�G�L�V�S�R�V�L�]�L�R�Q�H���G�H�O���E�D�Q�G�R���S�H�U���O�¶�L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�]�L�R�Q�H��
del collaboratore nella gestione del concorso letterario

incontri/sopralluoghi con le associazioni al fine di coordinare e verificare gli 
�V�S�R�V�W�D�P�H�Q�W�L���Q�H�O�O�H���D�O�W�U�H���V�H�G�L���F�R�P�X�Q�D�O�L�����L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�W�H���I�X�Q�]�L�R�Q�D�O�L���D�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j��

�U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�H�O�������&�R�Q�F�R�U�V�R���O�H�W�W�H�U�D�U�L�R���&�L�W�W�j���G�L���=�R�O�D��

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

�L�Q�F�R�Q�W�U�L���S�H�U���R�U�J�D�Q�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���H���Y�H�U�L�I�L�F�D���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���H�V�S�O�H�W�D�U�H
incontri con il gestore del concorso individuato dal bando pubblico -  Ricreamente aps

seguire il percorso dal punto di vista amministrativo e di 
�V�X�S�H�U�Y�L�V�R�U�H���O�R���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���L�Q���F�R�O�O�D�E�R�U�D�]�L�R�Q�H���F�R�Q��
Ricreamente apse varie associazioni e/fruitori

���8�Q�D���J�L�X�U�L�D���G�L���H�V�S�H�U�W�L���Y�D�O�X�W�H�U�j���L���U�D�F�F�R�Q�W�L���D�P�P�H�V�V�L���D�O�O�D���V�H�O�H�]�L�R�Q�H�����O�H���R�S�H�U�H���Y�L�Q�F�L�W�U�L�F�L���H���T�X�H�O�O�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�P�H�Q�W�H��
individuate come meritevoli di segnalazione potranno essere promosse in incontri letterari organizzati dal 
Comune di Zola Predosa Gli autori vincitori parteciperanno alla cerimonia di premiazione, agli eventi 
promozionali previsti e vedranno pubblicata la propria opera sul primo numero disponibile della rivista Writers 
Magazine Italia.

verifica dei risultati attesi �L�O���F�R�Q�F�R�U�V�R���G�L�Y�H�Q�W�H�U�j���L�O���S�U�L�P�R���H�Y�H�Q�W�R���G�H�O�O�D���U�D�V�V�H�J�Q�D���=�R�O�D���9�L�Y�D���H���9�L�Y�D�F�H�������3�U�H�P�L�R���/�H�W�W�H�U�D�U�L�R���³�&�L�W�W�j���G�L���=�R�O�D��
Predosa

Fase Indicatori di Performance
Descrizione Note

Responsabile di Servizio:  Valeria Alberghini collaboratrice Annarita La Porta Eventuale raccordo con Stakeholders: biblioteca, associazioni , scuole,cittadini,scrittori ,riviste letterarie

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H��
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���R�E�L�H�W�W�L�Y�R�������3�U�L�P�R���³�3�U�H�P�L�R���/�H�W�W�H�U�D�U�L�R���&�L�W�W�j���G�L���=�R�O�D���3�U�H�G�R�V�D�´�����X�Q���R�E�L�H�W�W�L�Y�R���S�H�U���X�Q�D���&�L�W�W�j��
�Y�L�Y�D�F�H���H���U�L�F�F�D���G�L���D�S�S�X�Q�W�D�P�H�Q�W�L���F�X�O�W�X�U�D�O�L���H�G���D�U�W�L�V�W�L�F�L�����/�D�����A�H�G�L�]�L�R�Q�H���G�H�O���3�U�H�P�L�R���/�H�W�W�H�U�D�U�L�R���³�&�L�W�W�j���G�L���=�R�O�D��
�3�U�H�G�R�V�D�´���V�D�U�j���X�Q���F�R�Q�F�R�U�V�R���F�K�H���G�L�Y�H�Q�W�H�U�j���D�S�S�X�Q�W�D�P�H�Q�W�R���D�Q�Q�X�D�O�H

Descrizione Fasi / Azioni
Descrizione Risultati Attesi

�S�U�R�J�H�W�W�D�]�L�R�Q�H���H���S�U�H�G�L�V�S�R�V�L�]�L�R�Q�H���G�H�O���E�D�Q�G�R���S�H�U���O�¶�L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�]�L�R�Q�H��
del collaboratore nella gestione del concorso letterario

individuazione di un partner esperto nella realizzazione della 1^ edizione del concorso letterario

Note

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

�&�2�/�/�(�*�$�0�(�1�7�2���&�2�1���'�8�3���������=�2�/�$���&�,�7�7�j���9�,�9�$���(���9�,�9�$�&�(���&�8�/�7�8�5�$���(�'���(�9�(�1�7�,��

SERVIZIO:  Servizio Cultura Sport e Tempo libero Responsabile: Passerini Gabriele  Sindaco/ Assessore Daniele Degli Esposti

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena osservanza delle norme e 
delle direttive in ogni fase e aspetto della vita lavorativa

 Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni -

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad 
esigere la piena osservanza delle norme e delle 
direttive in ogni fase e aspetto della vita 
lavorativa

6 /



01 01 11

12 12 06

12 12 05

01 01 11

N.ro 2025 2026 2027

1 X X X

2 X X X

3 X X X

4 X X X

5 X X X

6 X X X

X X X

7 X X X

Anno Previsione

1 2025 20

2 2025 6

3 2025 129

4 2025 160

5 2025 6

6 2025 67

7 2025 400

8 2025 15

9 2025 8

Giovani 11-29 coinvolti servizi/iniziative

Presenze medie giornaliere La Ducentola

Progetti scuole

Piano Organizzativo

n. convenzioni

n. appezzamenti orti

n. alloggi gestiti

n. progetti co-gestiti

iscritti servizio doposcuola

Gestione ludoteca e Centro per Bambini e 
�)�D�P�L�J�O�L�H���³�/�D���'�X�F�H�Q�W�R�O�D�´

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

�J�H�V�W�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���&�R�Q�V�L�J�O�L�R���&�R�P�X�Q�D�O�H���G�H�L��
Ragazzi e delle Ragazze; elaborazione piano di 
�F�R�P�X�Q�L�W�j

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Progetti/Iniziative realizzate

Convenzioni con associazioni di carattere 
sociale.
Orti comunali: informazioni, graduatoria 
assegnazione.
Consulta cura, diritti e benessere delle persone
Volontassociate

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

Raccolta dati inerenti progetti gestiti da ASC 
�,�Q�V�L�H�P�H�����6�X�S�S�R�U�W�R���D�O���'�L�U�H�W�W�R�U�H���G�H�O�O�¶�$�U�H�D���L�Q��
merito alla partecipazione dei TRIC e nelle 
�S�U�R�J�H�W�W�X�D�O�L�W�j���G�L���F�D�U�D�W�W�H�U�H���V�R�F�L�D�O�H���G�L���$�6�&��
InSieme

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

Coordinamento Ufficio Casa: gestione 
graduatorie ERP gestione alloggi emergenza 
gestione alloggi via predosa, gestione nulla 
osta alloggi edilizia convenzionata. Progetti di 
miglioria per gli spazi comune in alcuni edifici 
Acer.

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

Coordinamento progetti e servizi di politiche 
giovanili e di supporto pedagogico: doposcuola, 
educativa territoriale, educativa di strada.  
Spazio di aggregazione, sale prove, centro 
torrazza, progetti legge 14, doposcuola 
parrocchiali, eventi e serate per i giovani

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

Gestione sportello pedagogico 4-11 anni, 
organizzazione serate formative per genitori , 
insegnanti ed educatori. Coordinamento tavolo 
�G�L���F�R�P�X�Q�L�W�j���H���F�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�H���G�L�V�D�J�L�R

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

Altri servizi coinvolti:
�(�Y�H�Q�W�X�D�O�H���U�D�F�F�R�U�G�R���F�R�Q���6�W�D�N�H�K�R�O�G�H�U�V�����F�L�W�W�D�G�L�Q�L�����D�V�V�R�F�L�D�]�L�R�Q�L�����$�6�&���,�Q�6�L�H�P�H�����'�L�V�W�U�H�W�W�R�����&�L�W�W�j���0�H�W�U�R�S�R�O�L�W�D�Q�D�����$�&�(�5����
scuole, enti gestori dei servizi

�$�W�W�L�Y�L�W�j���R�U�G�L�Q�D�U�L�D �'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���R�E�L�H�W�W�L�Y�R�����J�H�V�W�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���D�I�I�H�U�H�Q�W�L���D�O���V�H�U�Y�L�]�L�R���³�&�X�U�D�����G�L�U�L�W�W�L���H���E�H�Q�H�V�V�H�U�H���G�H�O�O�H���S�H�U�V�R�Q�H�´

Descrizione Fasi / Azioni

Descrizione Risultati Attesi

Progetti diritti e benessere delle persone: 
giornata internazionale delle persone con 
�G�L�V�D�E�L�O�L�W�j�¶�����S�U�R�J�H�W�W�L���L�P�P�L�J�U�D�]�L�R�Q�H�����S�U�R�J�H�W�W�R��
famiglie accoglienti, recupero beni; riduzione 
sprechi, banco alimentare, progetto profughi, 
malattie rare, obiettivo salute. Convenzioni con 
associazioni di volontariato. Progetto 
Cohousing.

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

�&�2�/�/�(�*�$�0�(�1�7�2���&�2�1���'�8�3�������&�,�7�7�$�¶���(�'�8�&�$�1�7�(�����9�$�/�2�5�,�����'�,�5�,�7�7�,���&�,�9�,�/�,�����3�$�5�,���2�3�3�2�5�7�8�1�,�7�$�¶�����0�(�0�2�5�,�$���6�7�2�5�,�&�$���(���,�'�(�1�7�,�7�$�¶

�&�2�/�/�(�*�$�0�(�1�7�2���&�2�1���'�8�3�������=�2�/�$���&�,�7�7�$�¶���'�(�/�/�(���3�(�5�6�2�1�(�����$�&�&�(�6�6�,�%�,�/�(�����,�1�&�/�8�6�,�9�$�����3�2�/�,�7�,�&�+�(���3�(�5���/�$���&�$�6�$

�&�2�/�/�(�*�$�0�(�1�7�2���&�2�1���'�8�3�������=�2�/�$���&�,�7�7�$�¶���'�(�/�/�(���3�(�5�6�2�1�(�����$�&�&�(�6�6�,�%�,�/�(�����,�1�&�/�8�6�,�9�$�����&�8�5�$�����6�2�6�7�(�*�1�2���(���%�(�1�(�6�6�(�5�(���'�(�/�/�(��
PERSONE

�&�2�/�/�(�*�$�0�(�1�7�2���&�2�1���'�8�3�������/�(�*�$�/�,�7�$�¶

SERVIZIO: Cura, diritti e benessere delle persone Responsabile: Gabriele Passerini Assessore: Daniela Occhiali, Lidia Rosa Pischedda, Lorenzo Cocchi

1 /



12 12 05

N.ro 2025 2026 2027

1 X X X

2 X X X

3 X X X

Incontri con i referenti delle associazioni del 
�W�H�U�U�L�W�R�U�L�R���F�K�H�����S�R�U�W�D�Q�R���D�Y�D�Q�W�L���D�W�W�L�Y�L�W�j���L�Q���D�P�E�L�W�R��
sociale e sanitario

Raccolta di progettazioni in ambito socio sanitario da parte di associazioni dei territorio

Definizione dei contenuti delle convenzioni e 
approvazione degli schemi in Giunta

Convenzioni aggiornate e di valenza pluriennale

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���R�E�L�H�W�W�L�Y�R�����U�H�Y�L�V�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���F�R�O�O�D�E�R�U�D�]�L�R�Q�L���L�Q���H�V�V�H�U�H���F�R�Q���D�V�V�R�F�L�D�]�L�R�Q�L���H�G���D�O�W�U�H���U�H�D�O�W�j���G�H�O��
�W�H�U�]�R���V�H�W�W�R�U�H���Q�H�O�O�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���D�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U���O�D���S�U�R�P�R�]�L�R�Q�H���G�H�L���G�L�U�L�W�W�L���H���G�H�O���E�H�Q�H�V�V�H�U�H���G�H�L���F�L�W�W�D�G�L�Q�L����
�F�R�Q���S�D�U�W�L�F�R�O�D�U�H���U�L�J�X�D�U�G�R���D�O�O�H���S�H�U�V�R�Q�H���S�L�•���I�U�D�J�L�O�L��

Descrizione Fasi / Azioni

Descrizione Risultati Attesi

Ricognizione e monitoraggio accordi in essere 
con associazioni del territorio in ambito socio 
sanitario 

Avere un quadro aggiornato dei risultati ottenuti in relazione agli accordi in essere con le associazioni del 
territorio in ambito socio-sanitario

Note

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

�&�2�/�/�(�*�$�0�(�1�7�2���&�2�1���'�8�3�������=�2�/�$���&�,�7�7�$�¶���'�(�/�/�(���3�(�5�6�2�1�(�����$�&�&�(�6�6�,�%�,�/�(�����,�1�&�/�8�6�,�9�$�����&�8�5�$�����6�2�6�7�(�*�1�2���(���%�(�1�(�6�6�(�5�(���'�(�/�/�(��
PERSONE

SERVIZIO: Cura, diritti e benessere delle persone Responsabile: Gabriele Passerini Assessore: Daniela Occhiali

Altri servizi coinvolti:

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena osservanza 
delle norme e delle direttive in ogni fase e aspetto della vita lavorativa

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni -

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso 
�O�D�W�R�����F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡���L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D��
�F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H��

�O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H���D�O���F�R�Q�W�U�D�V�W�R���G�H�L��
comportamenti scorretti, promuovendo valori e comportamenti 

virtuosi.

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Software protocollo, atti
�D�W�W�L�Y�L�W�j���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���S�H�U���F�R�P�X�Q�L�F�D�]�L�R�Q�L���H���D�S�S�U�R�Y�D�]�L�R�Q�H��

determinazioni

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Benessere sociale e socio-abitativo

Incremento del benessere sociale della popolazione, anche in 
�F�R�O�O�D�E�R�U�D�]�L�R�Q�H���F�R�Q���O�H���U�H�D�O�W�j���D�V�V�R�F�L�D�W�L�Y�H���G�H�O���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R�����L�Q���X�Q�¶�R�W�W�L�F�D���G�L��
�V�X�V�V�L�G�L�D�U�L�H�W�j�����3�D�U�W�L�F�R�O�D�U�H���D�W�W�H�Q�]�L�R�Q�H���D�O�O�H���I�D�V�F�H���S�L�•���G�H�E�R�O�L���G�H�O�O�D��
popolazione. Incremento del benessere abitativo e conseguente 
riduzione delle diseguaglianze sociali, grazie ad una efficace 
gestione del patrimonio abitativo pubblico

Report annuale del servizio con dati relativi 
�D�O�O�¶�X�W�H�Q�]�D���H���D�O�O�¶�L�P�S�D�W�W�R���G�H�O�O�H���D�]�L�R�Q�L���U�H�D�O�L�]�]�D�W�H

Benessere socio-educativo dei minori, delle famiglie e dei giovani
�3�U�R�P�R�]�L�R�Q�H���G�L���X�Q�D���F�R�P�X�Q�L�W�j���H�G�X�F�D�Q�W�H�����D�W�W�U�D�Y�H�U�V�R���O�¶�L�Q�W�H�J�U�D�]�L�R�Q�H���I�U�D��
�G�L�Y�H�U�V�H���L�V�W�L�W�X�]�L�R�Q�L�����D�J�H�Q�]�L�H���H�G�X�F�D�W�L�Y�H���H���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O�L�W�j�����5�L�G�X�]�L�R�Q�H��
dei segnali del disagio giovanile

Elisabetta Veronesi

�*�H�V�W�L�R�Q�H���P�R�E�L�O�L�W�j���L�Q���X�V�F�L�W�D���G�L�S�H�Q�G�H�Q�W�H���'�H���3�D�V�T�X�D�O�H���$�Q�Q�D�O�L�V�D
Gestione assenza Responsabile del Servizio

Anna Maria Rais

Lilia Priorie

Michela Poli

Annalisa De Pasquale

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
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4 X X X

5 X X X

Anno Previsione

1 2025 8

2 2025 6

3 2025 6

4 2025 20

5 2025 6

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena osservanza 
delle norme e delle direttive in ogni fase e aspetto della vita lavorativa

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni -

Note

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso 
�O�D�W�R�����F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡���L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D��
�F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H��

�O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H���D�O���F�R�Q�W�U�D�V�W�R���G�H�L��
comportamenti scorretti, promuovendo valori e comportamenti 

virtuosi.

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Software protocollo, atti �D�W�W�L�Y�L�W�j���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���S�H�U���F�R�P�X�Q�L�F�D�]�L�R�Q�L���H���D�S�S�U�R�Y�D�]�L�R�Q�H��
determinazioni

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

Benessere sociale

Incremento del benessere sociale della popolazione, anche in 
�F�R�O�O�D�E�R�U�D�]�L�R�Q�H���F�R�Q���O�H���U�H�D�O�W�j���D�V�V�R�F�L�D�W�L�Y�H���G�H�O���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R�����L�Q���X�Q�¶�R�W�W�L�F�D���G�L��
�V�X�V�V�L�G�L�D�U�L�H�W�j�����3�D�U�W�L�F�R�O�D�U�H���D�W�W�H�Q�]�L�R�Q�H���D�O�O�H���I�D�V�F�H���S�L�•���G�H�E�R�O�L���G�H�O�O�D��
popolazione. 

Relazioni annuali delle associazioni legate da 
�F�R�Q�Y�H�Q�]�L�R�Q�L���F�R�Q���O�¶�D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�]�L�R�Q�H

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

monitoraggi

Piano Organizzativo

Elisabetta Veronesi

�*�H�V�W�L�R�Q�H���P�R�E�L�O�L�W�j���L�Q���X�V�F�L�W�D���G�L�S�H�Q�G�H�Q�W�H���'�H���3�D�V�T�X�D�O�H���$�Q�Q�D�O�L�V�D
Gestione assenza Responsabile del Servizio

Michela Poli

Annalisa De Pasquale

Lilia Priore

n. ricognizioni

n. incontri

n. convenzioni approvate

�Q�����D�W�W�L�Y�L�W�j

�6�X�S�S�R�U�W�R���D�O�O�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�H�O�O�H��
associazioni mediante la condivisione dei 
programmi operativi, la concessione di spazi, la 
�G�L�I�I�X�V�L�R�Q�H���Q�H�L���F�D�Q�D�O�L���F�R�P�X�Q�L�F�D�W�L�Y�L���G�H�O�O�¶�H�Q�W�H��

�$�]�L�R�Q�L���G�L���V�X�S�S�R�U�W�R���D�O�O�D���F�L�W�W�D�G�L�Q�D�Q�]�D�����F�R�Q���S�D�U�W�L�F�R�O�D�U�H���D�W�W�H�Q�]�L�R�Q�H���D�O�O�H���S�H�U�V�R�Q�H���S�L�•���I�U�D�J�L�O�L�����H���G�L�I�I�X�V�L�R�Q�H���G�L���X�Q�D��
�F�X�O�W�X�U�D���G�H�O�O�D���V�R�O�L�G�D�U�L�H�W�j���V�X�O���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R��

�0�R�Q�L�W�R�U�D�J�J�L�R���H���Y�H�U�L�I�L�F�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���S�R�V�W�H���L�Q��
essere dalle associazioni

Fase

Indicatori di Performance

Descrizione Note
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12 12 05

N.ro 2025 2026 2027

1 X X

2 X X X

3 X X X

4 X X X

Anno Previsione

1 2025 entro il 28/02/2025

2 2025 10

3 2025 entro il 31/12/2025

12 12 05

Note

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

�&�2�/�/�(�*�$�0�(�1�7�2���&�2�1���'�8�3�������=�2�/�$���&�,�7�7�$�¶���'�(�/�/�(���3�(�5�6�2�1�(�����$�&�&�(�6�6�,�%�,�/�(�����,�1�&�/�8�6�,�9�$�����&�8�5�$�����6�2�6�7�(�*�1�2���(���%�(�1�(�6�6�(�5�(���'�(�/�/�(��
PERSONE

SERVIZIO: Cura, diritti e benessere delle persone Responsabile: Gabriele Passerini Assessore: Daniela Occhiali
Altri servizi coinvolti:

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena osservanza 
delle norme e delle direttive in ogni fase e aspetto della vita lavorativa

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni -

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso 
�O�D�W�R�����F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡���L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D��
�F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H��

�O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H���D�O���F�R�Q�W�U�D�V�W�R���G�H�L��
comportamenti scorretti, promuovendo valori e comportamenti 

virtuosi.

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Software protocollo, atti
�D�W�W�L�Y�L�W�j���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���S�H�U���F�R�P�X�Q�L�F�D�]�L�R�Q�L���H���D�S�S�U�R�Y�D�]�L�R�Q�H��

determinazioni

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Benessere sociale

Incremento del benessere sociale della popolazione, anche in 
�F�R�O�O�D�E�R�U�D�]�L�R�Q�H���F�R�Q���O�H���U�H�D�O�W�j���D�V�V�R�F�L�D�W�L�Y�H���G�H�O���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R�����L�Q���X�Q�¶�R�W�W�L�F�D���G�L��
�V�X�V�V�L�G�L�D�U�L�H�W�j�����3�D�U�W�L�F�R�O�D�U�H���D�W�W�H�Q�]�L�R�Q�H���D�O�O�H���I�D�V�F�H���S�L�•���G�H�E�R�O�L���G�H�O�O�D��
popolazione. 

Relazioni annuali delle associazioni legate da 
�F�R�Q�Y�H�Q�]�L�R�Q�L���F�R�Q���O�¶�D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�]�L�R�Q�H

Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Lilia Priore

�*�H�V�W�L�R�Q�H���P�R�E�L�O�L�W�j���L�Q���X�V�F�L�W�D���G�L�S�H�Q�G�H�Q�W�H���'�H���3�D�V�T�X�D�O�H���$�Q�Q�D�O�L�V�D
Gestione assenza Responsabile del Servizio

Michela Poli

Note

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

approvazione delibera di giunta

n. sopralluoghi

approvazione aggiornamento

Descrizione Risultati Attesi

�S�U�R�W�R�F�R�O�O�R���F�R�Q���S�U�H�I�H�W�W�X�U�D���S�H�U���O�H���P�R�U�R�V�L�W�j��
incolpevoli

approvazione protocollo gestione procedura

sopralluoghi / ripristino alloggi di emergenza Via 
Roma

rendere disponibili gli alloggi in tempi celeri

aggiornamento graduatoria ERP rendere la graduatoria aggiornata al fine delle nuove assegnazioni

adesione alla Fondazione Casa Bologna
in sostituzione del progetto AMA il progetto permette di effettuare una indagine per conoscere le case sfitte 
e ricercare accordi con i privati .

SERVIZIO: Cura, diritti e benessere delle persone Responsabile: Gabriele Passerini Assessore: Daniela Occhiali

Altri servizi coinvolti:

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H Descrizione obiettivo: gestione straordinaria politiche abitative.

Descrizione Fasi / Azioni

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

�&�2�/�/�(�*�$�0�(�1�7�2���&�2�1���'�8�3�������=�2�/�$���&�,�7�7�$�¶���'�(�/�/�(���3�(�5�6�2�1�(�����$�&�&�(�6�6�,�%�,�/�(�����,�1�&�/�8�6�,�9�$�����&�8�5�$�����6�2�6�7�(�*�1�2���(���%�(�1�(�6�6�(�5�(���'�(�/�/�(��
PERSONE
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N.ro 2025 2026 2027

1 X X X

2 X X X

3 X X X

Anno Previsione

1 2025 entro il 30/06/2025

2 2025 entro il 30/09/2025

3 2025 entro il 31/12/2025

12 12 05

N.ro 2025 2026 2027

1 X

2 X

3 X

4 X

5 X

Anno Previsione

1 2025 entro il 30/06/2025

2 2025 entro il 30/09/2025

individuazione del nuovo soggetto facilitatore e approvazione 
delibera di indirizzi

raccolta dati e valutazione bisogni

adozione del piano in Giunta Comunale e
pubblicazione approvazione formale 

presentazione pubblica raccogliere eventuali osservazioni

approvazione in consiglio Comunale �D�S�S�U�R�Y�D�]�L�R�Q�H���I�R�U�P�D�O�H���G�H�O�O�¶�R�U�J�D�Q�R���F�R�P�S�H�W�H�Q�W�H

Fase Indicatori di Performance
Descrizione Note

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H
Descrizione obiettivo: approvazione PEBA (Piano Eliminazione Barriere Architetto niche) monitorare, 
progettare e pianificare gli interventi finalizzati al superamento delle  barriere architettoniche negli 
edifici e negli spazi urbani

Descrizione Fasi / Azioni
Descrizione Risultati Attesi

raccolta di suggerimenti e segnalazioni, tramite  
questionari pubblicati nel sito

�U�D�F�F�R�J�O�L�H�U�H���G�D�L���F�L�W�W�D�G�L�Q�L���L�Q�I�R�U�P�D�]�L�R�Q�L���X�W�L�O�L���V�X�O�O�H���S�U�L�R�U�L�W�j���S�H�U�F�H�S�L�W�H

predisposizione del documento da parte di 
tecnico incaricato

individuazione delle aree e percorsi sui quali intervenire 

Note

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

�&�2�/�/�(�*�$�0�(�1�7�2���&�2�1���'�8�3�������=�2�/�$���&�,�7�7�$�¶���'�(�/�/�(���3�(�5�6�2�1�(�����$�&�&�(�6�6�,�%�,�/�(�����,�1�&�/�8�6�,�9�$�����&�8�5�$�����6�2�6�7�(�*�1�2���(���%�(�1�(�6�6�(�5�(���'�(�/�/�(��
PERSONE

SERVIZIO: Cura, diritti e benessere delle persone Responsabile: Gabriele Passerini Assessore: Daniela Occhiali

Altri servizi coinvolti:Servizio Lavori Pubblici

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena osservanza 
delle norme e delle direttive in ogni fase e aspetto della vita lavorativa

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni -

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso 
�O�D�W�R�����F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡���L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D��
�F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H��

�O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H���D�O���F�R�Q�W�U�D�V�W�R���G�H�L��
comportamenti scorretti, promuovendo valori e comportamenti 

virtuosi.

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Software protocollo, atti
�D�W�W�L�Y�L�W�j���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���S�H�U���F�R�P�X�Q�L�F�D�]�L�R�Q�L���H���D�S�S�U�R�Y�D�]�L�R�Q�H��

determinazioni

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Benessere sociale

Incremento del benessere sociale della popolazione, anche in 
�F�R�O�O�D�E�R�U�D�]�L�R�Q�H���F�R�Q���O�H���U�H�D�O�W�j���D�V�V�R�F�L�D�W�L�Y�H���G�H�O���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R�����L�Q���X�Q�¶�R�W�W�L�F�D���G�L��
�V�X�V�V�L�G�L�D�U�L�H�W�j�����3�D�U�W�L�F�R�O�D�U�H���D�W�W�H�Q�]�L�R�Q�H���D�O�O�H���I�D�V�F�H���S�L�•���G�H�E�R�O�L���G�H�O�O�D��
popolazione. 

Relazioni annuali delle associazioni legate da 
�F�R�Q�Y�H�Q�]�L�R�Q�L���F�R�Q���O�¶�D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�]�L�R�Q�H

raccolta dati e valutazione bisogni

raccolta proposte 

Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Lilia Priore
�*�H�V�W�L�R�Q�H���P�R�E�L�O�L�W�j���L�Q���X�V�F�L�W�D���G�L�S�H�Q�G�H�Q�W�H���'�H���3�D�V�T�X�D�O�H���$�Q�Q�D�O�L�V�D

Gestione assenza Responsabile del Servizio
Michela Poli

individuazione area per collocazione CRA
(Casa residenza per anziani)

�Y�D�O�X�W�D�]�L�R�Q�H���L�Q���P�H�U�L�W�R���D�O�O�H���D�U�H�H���F�K�H���D�E�E�L�D�Q�R���O�D���F�R�P�S�D�W�L�E�L�O�L�W�j���X�U�E�D�Q�V�W�L�F�D���Q�H�O���U�L�V�S�H�W�W�R���G�H�O�O�D���Q�R�U�P�D�W�L�Y�D���Y�L�J�H�Q�W�H��

Fase Indicatori di Performance
Descrizione Note

individuazione del nuovo soggetto facilitatore e approvazione 
delibera di indirizzi

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���R�E�L�H�W�W�L�Y�R�����L�Q�W�H�U�Y�H�Q�W�L���D���I�D�Y�R�U�H���G�H�O�O�D���S�R�S�R�O�D�]�L�R�Q�H���D�Q�]�L�D�Q�D���H���S�H�U���O�D���G�L�V�D�E�L�O�L�W�j�����&�R�U�H�V�L�G�H�Q�]�D��
solidale

Descrizione Fasi / Azioni
Descrizione Risultati Attesi

recupero rilancio progetto coresidenza solidale rilancio del progetto con maggiori adesioni.

mappatura anziani ultra ottantenni soli non 
seguiti dai servizi

conoscere i bisogni di questi cittadini anziani
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3 2025 entro il 31/12/2025

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena osservanza 
delle norme e delle direttive in ogni fase e aspetto della vita lavorativa

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni -

Note

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso 
�O�D�W�R�����F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡���L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D��
�F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H��

�O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H���D�O���F�R�Q�W�U�D�V�W�R���G�H�L��
comportamenti scorretti, promuovendo valori e comportamenti 

virtuosi.

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Software protocollo, atti
�D�W�W�L�Y�L�W�j���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���S�H�U���F�R�P�X�Q�L�F�D�]�L�R�Q�L���H���D�S�S�U�R�Y�D�]�L�R�Q�H��

determinazioni

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

Benessere sociale

Incremento del benessere sociale della popolazione, anche in 
�F�R�O�O�D�E�R�U�D�]�L�R�Q�H���F�R�Q���O�H���U�H�D�O�W�j���D�V�V�R�F�L�D�W�L�Y�H���G�H�O���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R�����L�Q���X�Q�¶�R�W�W�L�F�D���G�L��
�V�X�V�V�L�G�L�D�U�L�H�W�j�����3�D�U�W�L�F�R�O�D�U�H���D�W�W�H�Q�]�L�R�Q�H���D�O�O�H���I�D�V�F�H���S�L�•���G�H�E�R�O�L���G�H�O�O�D��
popolazione. 

Relazioni annuali delle associazioni legate da 
�F�R�Q�Y�H�Q�]�L�R�Q�L���F�R�Q���O�¶�D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�]�L�R�Q�H

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Lilia Priore
�*�H�V�W�L�R�Q�H���P�R�E�L�O�L�W�j���L�Q���X�V�F�L�W�D���G�L�S�H�Q�G�H�Q�W�H���'�H���3�D�V�T�X�D�O�H���$�Q�Q�D�O�L�V�D

Gestione assenza Responsabile del Servizio
Michela Poli
Servizio Lavori Pubblici

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

raccolta proposte 

Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
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N.ro 2025 2026 2027

1 X X X

2 X X X

3 X X X

4 X X X

5 X X X

6 X X X

Anno Previsione

1 2025 20

2 2025 30

3 2025 30

4 2025 70

5 2025 12

6 2025 20

Benessere sociale e socio-abitativo

Incremento del benessere sociale della popolazione, anche in 
�F�R�O�O�D�E�R�U�D�]�L�R�Q�H���F�R�Q���O�H���U�H�D�O�W�j���D�V�V�R�F�L�D�W�L�Y�H���G�H�O���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R�����L�Q��
�X�Q�¶�R�W�W�L�F�D���G�L���V�X�V�V�L�G�L�D�U�L�H�W�j�����3�D�U�W�L�F�R�O�D�U�H���D�W�W�H�Q�]�L�R�Q�H���D�O�O�H���I�D�V�F�H���S�L�•��
deboli della popolazione. Incremento del benessere abitativo 
e conseguente riduzione delle diseguaglianze sociali, grazie 
ad una efficace gestione del patrimonio abitativo pubblico Report annuale del servizio con dati relativi 

�D�O�O�¶�X�W�H�Q�]�D���H���D�O�O�¶�L�P�S�D�W�W�R���G�H�O�O�H���D�]�L�R�Q�L���U�H�D�O�L�]�]�D�W�H

Benessere socio-educativo dei minori, delle famiglie e dei giovani
�3�U�R�P�R�]�L�R�Q�H���G�L���X�Q�D���F�R�P�X�Q�L�W�j���H�G�X�F�D�Q�W�H�����D�W�W�U�D�Y�H�U�V�R��
�O�¶�L�Q�W�H�J�U�D�]�L�R�Q�H���I�U�D���G�L�Y�H�U�V�H���L�V�W�L�W�X�]�L�R�Q�L�����D�J�H�Q�]�L�H���H�G�X�F�D�W�L�Y�H���H��
�S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O�L�W�j�����5�L�G�X�]�L�R�Q�H���G�H�L���V�H�J�Q�D�O�L���G�H�O���G�L�V�D�J�L�R���J�L�R�Y�D�Q�L�O�H

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

n. utenti

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Michela Poli

Anna Maria Rais

Lilia Priorie

Margherita Berterame

n. utenti

n. uscite

n. utenti

n. utenti

n. classi coinvolte

sostegno ai compiti per i ragazzi dlle scuole 
medie 

garantire il sotegno ai compiti dei ragazzi incluso il servizio di refezione

progetti CCR e bullismo �*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

sportello psicologico �*�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�H�J�R�O�D�U�H���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Descrizione Fasi / Azioni

Descrizione Risultati Attesi

�D�W�W�L�Y�L�W�j���H�G�X�F�D�W�L�Y�D���W�H�U�U�L�W�R�U�L�D�O�H�J�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�D�F�F�R�U�G�R���I�U�D���V�F�X�R�O�D�����F�R�P�X�Q�H���H���V�H�U�Y�L�]�L���V�R�F�L�D�O�L���S�H�U���E�D�P�E�L�Q�L���H���U�D�J�D�]�]�L���L�Q���G�L�I�I�L�F�R�O�W�j

educativa di strada �J�D�U�D�Q�W�L�U�H���L�O���U�D�F�F�R�U�G�R���W�U�D���L���U�D�J�D�]�]�L���S�U�H�V�H�Q�W�L���V�X�O���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R���H���O�D���F�R�P�X�Q�L�W�j���O�R�F�D�O�H

spazio di aggregazione giovanile �J�D�U�D�Q�W�L�U�H���O�
�D�S�H�U�W�X�U�D���H���O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�H�O�O�R���V�S�D�]�L�R���G�L���D�J�J�U�H�J�D�]�L�R�Q�H���J�L�R�Y�D�Q�L�O�H��

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

�2�%�,�(�7�7�,�9�2���6�7�5�$�7�(�*�,�&�2���=�2�/�$���&�,�7�7�$�¶���'�(�,���*�,�2�9�$�1�,���0�,�6�6�,�2�1�(���Q�����������3�R�O�L�W�L�F�K�H���J�L�R�Y�D�Q�L�O�L�����V�S�R�U�W���H���W�H�P�S�R���O�L�E�H�U�R
PROGRAMMA n. 06.02 Giovani Responsabile politico Asse ssore Lorenzo Cocchi

SERVIZIO: Politiche Giovanili
Responsabile: Gabriele 
Passerini

Assessore: Lorenzo Cocchi

Altri servizi coinvolti:
�(�Y�H�Q�W�X�D�O�H���U�D�F�F�R�U�G�R���F�R�Q���6�W�D�N�H�K�R�O�G�H�U�V�����F�L�W�W�D�G�L�Q�L�����D�V�V�R�F�L�D�]�L�R�Q�L�����$�6�&���,�Q�6�L�H�P�H�����'�L�V�W�U�H�W�W�R�����&�L�W�W�j���0�H�W�U�R�S�R�O�L�W�D�Q�D����
ACER, scuole, enti gestori dei servizi

�$�W�W�L�Y�L�W�j���R�U�G�L�Q�D�U�L�D �'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���R�E�L�H�W�W�L�Y�R�����J�H�V�W�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���S�R�O�L�W�L�F�K�H���J�L�R�Y�D�Q�L�O�L
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14 14 01

N.ro 2025 2026 2027

1 X

2 X

3 X

4 X

Anno Previsione

1 2025 28/02/2025

2 2025 30/03/2025

3 2025 10,00

4 2025 31/12/2025

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

�R�I�I�U�L�U�H���P�R�P�H�Q�W�L���O�X�G�L�F�L���H���U�L�F�U�H�W�D�L�Y�L���D�L���U�D�J�D�]�]�L���S�H�U���Y�L�Y�H�U�H���O�D���F�L�W�W�j �S�U�R�P�R�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U���L���U�D�J�D�]�]�L���S�H�U���P�R�P�H�Q�W�L��
aggregativi

�Q�����D�W�W�L�Y�L�W�j���V�X�O���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R

Entro la data del

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Margherita Berterame

Non sono previste modificheMichela Poli

Anna Maria Rais 

Fase

Indicatori di Performance

Descrizione Note

Entro la data del

Entro la data del

n. incontri

Descrizione Risultati Attesi

approvazione progetto adozione deliberazione

adozione determinazioni dirigenziali adozione determinazione dirigenziale e pubblicazione

incontri organizzativi verificare gli aspetti organizzativi

consuntivo erogazione contributo/prestazione �Y�H�U�L�I�L�F�D���U�H�J�R�O�D�U�L�W�j���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�Y�D���O�L�T�X�L�G�D�]�L�R�Q�H���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�R���I�D�W�W�X�U�D

SERVIZIO: politiche giovanili.
Responsabile: Gabriele 
Passerini

Assessore:Lorenzo Cocchi

Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders: associazioni di cate goria, imprenditori

�$�W�W�L�Y�L�W�j���V�W�U�D�R�U�G�L�Q�D�U�L�D�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���R�E�L�H�W�W�L�Y�R�����=�R�O�D���&�L�W�W�j���I�X�W�X�U�R���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U���L���U�D�J�D�]�]�L���H�G���L���E�D�P�E�L�Q�L

Descrizione Fasi / Azioni

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena osservanza 
delle norme e delle direttive in ogni fase e aspetto della vita lavorativa

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni -

Note

�6�&�+�(�'�$���3�5�2�*�5�$�0�0�$�=�,�2�1�(���3�,�$�1�2���,�1�7�(�*�5�$�7�2���$�7�7�,�9�,�7�¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025
COLLEGAMENTO CON DUP :  

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, 
�F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Software protocollo, atti
�D�W�W�L�Y�L�W�j���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���S�H�U���F�R�P�X�Q�L�F�D�]�L�R�Q�L���H���D�S�S�U�R�Y�D�]�L�R�Q�H��

determinazioni

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

2 /



Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena osservanza 
delle norme e delle direttive in ogni fase e aspetto della vita lavorativa

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni 

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, 
�F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Software protocolli, atti �D�W�W�L�Y�L�W�j���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���S�H�U���O�D���S�U�H�G�L�V�S�R�V�L�]�L�R�Q�H���G�L���D�W�W�L
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N.ro 2025 2026 2027

1 X X X

2 X X X

Anno Previsione

1 2025 entro il 30/06/2025

2 2025 entro il 31/12/2025

Note

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena osservanza 
delle norme e delle direttive in ogni fase e aspetto della vita lavorativa

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni -

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso 
�O�D�W�R�����F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡���L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D��
�F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H��

�O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H���D�O���F�R�Q�W�U�D�V�W�R���G�H�L��
comportamenti scorretti, promuovendo valori e comportamenti 

virtuosi.

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

Software protocollo, atti
�D�W�W�L�Y�L�W�j���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���S�H�U���F�R�P�X�Q�L�F�D�]�L�R�Q�L���H���D�S�S�U�R�Y�D�]�L�R�Q�H��

determinazioni

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Benessere organizzativo Incremento del benessere organizzativo

Report annuale del servizio con dati relativi alle 
procedure

Benessere organizzativo Incremento del benessere organizzativo

Gabriele Passerini
�*�H�V�W�L�R�Q�H���P�R�E�L�O�L�W�j���L�Q���X�V�F�L�W�D���G�L�S�H�Q�G�H�Q�W�H���'�H���3�D�V�T�X�D�O�H���$�Q�Q�D�O�L�V�D

Gestione assenza Responsabile del Servizio

Note

avvio delle procedure 

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

avvio delle procedure 

Descrizione Risultati Attesi

Completamento delle procedure assunzionali 
rispetto al fabbisogno del personale approvato 
�S�H�U���L�O���W�U�L�H�Q�Q�L�R�����������������������D�Q�Q�X�D�O�L�W�j����������

dare risposte ai servizi richiedenti

proseguire con le progressioni orizzontali, 
�P�R�E�L�O�L�W�j���L�Q�W�H�U�Q�H���H���S�U�R�J�U�H�V�V�L�R�Q�L���Y�H�U�W�L�F�D�O�L

dare compimento a quanto approvato nel PIAO 2025

Altri servizi coinvolti:Servizio Personale di Unione Eventuale raccordo con Stakeholders: sindacati, personale del comune

�$�W�W�L�Y�L�W�j���R�U�G�L�Q�D�U�L�D Descrizione obiettivo: gestione del fabbisogno del personale e program mazione.

Descrizione Fasi / Azioni

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

SERVIZIO: gestione politiche del personale Responsabile: Gabriele Passerini Assessore: Daniela Occhiali
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N.ro 2025 2026 2027

1 X X X

2 X X X

3 X X X

4 X X X

Anno Previsione

1 2025 10

2 2025 15

3 2025 20

4 2025 1

Note

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso 
�O�D�W�R�����F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

programma Jente atti e protocollo parzialmente informatizzata

�V�L���S�U�H�Y�H�G�H���X�Q�D���U�L�V�S�R�V�W�D���S�L�•���H�I�I�L�F�D�F�H���D�O�O�
�X�W�H�Q�]�Dtrasparenza e tempi di risposta ai cittadini minori

Note

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Margherita Berterame

n. questionari somministrati

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

n. di incontri con personale area 2

n. ore di formazione interna 

n. atti 

Supporto nella redazione degli atti 
amministrativi inerenti le politiche giovanili

vista l'assenza della responsabile del servizio e della presenza tramite SW di altra dipendente per 2 
gg alla settimana viene dato un supporto al servizio

somministrazione questionari di gradimento predisposizione dei questionari di gradimento dei vari servizi

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Descrizione Risultati Attesi

Analisi dei processi interni all'area nella fase di 
redazione degli atti di programmazione 
dell'ente

�Y�H�U�L�I�L�F�D�U�H���O�H���P�R�G�D�O�L�W�j���R�S�H�U�D�W�L�Y�H���G�L���R�J�Q�L���V�H�U�Y�L�]�L�R���D�O���I�L�Q�H���G�L���F�R�G�L�I�L�F�D�U�H���X�Q�D���S�U�R�F�H�G�X�U�D���F�R�Q�G�L�Y�L�V�D���H�G��
efficace

�$�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���U�D�F�F�R�U�G�R���W�U�D���L���G�L�Y�H�U�V�L���V�H�U�Y�L�]�L���G�H�O�O�D��
seconda area nella redazione dei principali atti 

analisi, supporto, formazione interna rivolta ai diversi servizi per rendere maggiormente efficiente 
l'azione amministrativa dell'intera area

Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders:  

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H��

Descrizione obiettivo:  supportare il Responsabile dell'Area Servizi a lla Persona e alle Imprese 
nella predisposizione dei principali atti di programmazione, bilancio , variazioni, obiettivi atti 
�W�U�D�V�Y�H�U�V�D�O�L�����$�Q�D�O�L�V�L���V�X�O�O�D���T�X�D�O�L�W�j���G�H�L���V�H�U�Y�L�]�L���H�U�R�J�D�W�L�����$�Q�D�O�L�V�L���G�H�O�O�H���S�U�R�F�H�G�X�U�H�����6�X�S�S�R�U�W�R���Q�H�J�O�L���D�W�W�L��
relativi alle politiche giovanili.

Descrizione Fasi / Azioni

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :  Servizi istituzionali, generali e di gestione Missione 0 1 Programma 01.01

SERVIZIO:  Servizi di Staff Area 2
Responsabile: Gabriele 
Passerini

 Sindaco/ Giunta Comunale
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Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale e ai 
collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino i vari istituti di 
�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L��
gli strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le 
iniziative devono confluire in una adeguata programmazione 
e pianificazione che tenda a rimuovere ogni ostacolo che 
�S�R�V�V�D���L�P�S�H�G�L�U�H���O�D���S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio
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N.ro 2025 2026 2027

1 x x x

2 x x x

3 X x x

4 X x x

5 X x x

6 X x x

6a X x x

8 x x x

9 x x x

10 x x x

11 x x x

12 x x x

13 x x x

14 x x x

15 x x x

16 x x x

Anno Previsione

1 2025 200

2 2025 400

3 2025 1

3a 2025 200

4 2025 1000

4a 2025 199.000

5 2025 40

Pasti somministrati 199912 totale annuo

iscritti al servizio di Piedibus

Iscritti ai nidi d'infanzia 

Iscritti al servizio di pre e post

Redazione nuovo piano di trasporto

Numero iscritti al servizio di trasporto scolastico

Iscritti al servizio di refezione scolastica

Diritto alla studio e progetti di qualificazione 
scolastica

�*�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���F�R�Q�Q�H�V�V�H���D�O�O�D���F�R�Q�F�H�V�V�L�R�Q�H���G�L���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L���D�O�O�H���V�F�X�R�O�H���G�H�O���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R���S�H�U���O�D��
realizzazione di progetti nell'ambito del diritto allo studio e di qualificazione scolastica

Sistema informativo delle prestazioni e dei 
bisogno sociali (SIUSS)

�*�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���F�R�Q�Q�H�V�V�H���D�O�O�D���U�L�J�X�D�U�G�D�Q�W�L���O�H���S�U�H�V�W�D�]�L�R�Q�L���V�R�F�L�D�O�L���H���G�H�L���E�L�V�R�J�Q�R���V�R�F�L�D�O�L����
trasmissione all'Inps delle agevolazioni concesse 

Collaborazione con la scuola paritaria BVL
�1�X�R�Y�D���&�R�Q�Y�H�Q�]�L�R�Q�H���F�R�Q���O�D���V�F�X�R�O�D���G�H�O�O�
�L�Q�I�D�Q�]�L�D���S�D�U�L�W�D�U�L�D���%�Y�O���H���J�H�V�W�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���U�H�O�D�W�L�Y�H���D�O���&�R�Q�W�U�L�E�X�W�R��
sociale previsto nella Convenzione Urbanistica

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Servizio di trasporto per uscite didattiche delle 
scuole 

�*�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���F�R�Q�Q�H�V�V�H���D�O�O�
�X�W�L�O�L�]�]�R���G�H�O�O�R���V�F�X�R�O�D�E�X�V���S�H�U���X�V�F�L�W�H���G�L�G�D�W�W�L�F�K�H���H���S�U�R�J�H�W�W�L���G�H�O�O�H��
scuole del territorio ivi compresa la scuola paritaria

Forniture di arredi e attrezzature per le scuole 
del territorio ivi compresi i contributi per 
�O�
�D�F�T�X�L�V�W�R���G�L���P�D�W�H�U�L�D�O�H�����D�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���P�D�Q�X�W�H�Q�]�L�R�Q�H��
alle attrezzature.

�*�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���F�R�Q�Q�H�V�V�H���D�O�O�¶�D�F�T�X�L�V�W�R���G�L���D�U�U�H�G�L���H���D�W�W�U�H�]�]�D�W�X�U�H���S�H�U���O�H���V�F�X�R�O�H���H���L���Q�L�G�L���G�H�O���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R��
�F�R�Q���S�D�U�L�W�F�R�O�D�U�H���U�L�J�X�D�U�G�R���D�O�O�D���I�R�U�Q�L�W�X�U�D���G�L���P�D�W�H�U�L�D�O�H���G�L�G�D�W�W�L�F�R���H���G�L���D�X�V�L�O�L���S�H�U���G�L�V�D�E�L�O�L�����*�H�V�W�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U��
la manutenzione delle attrezzature presenti nelle scuole.

Commissione mensa
�*�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���F�R�Q�Q�H�V�V�H���D�O�O�D���&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�H���P�H�Q�V�D�����F�R�Q�Y�R�F�D�]�L�R�Q�L�����L�Q�F�R�Q�W�U�L�����S�U�R�P�R�]�L�R�Q�H��
�D�W�W�L�Y�L�W�j���O�H�J�D�W�H���D�O�O�D���V�D�O�X�W�H�����V�H�J�Q�D�O�D�]�L�R�Q�L�����D�V�V�D�J�J�L�����V�R�S�U�D�O�O�X�R�J�K�L�����Y�L�V�L�W�H���F�X�F�L�Q�D���«��

Elenco baby sitter
�$�W�W�L�Y�L�W�j���F�R�Q�Q�H�V�V�H���D�O�O�D���J�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�O�O�
�H�O�H�Q�F�R���G�H�O�O�H���E�D�E�\���V�L�W�W�H�U���H���Y�D�O�X�W�D�]�L�R�Q�H���F�L�U�F�D���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j���G�L���D�Y�Y�L�D�U�H��
un nuovo corso

�*�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�L���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L���L�Q�H�U�H�Q�W�L���O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�H�O��
Servizi Scolastici

�$�W�W�L�Y�L�W�j���D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�D���H���F�R�Q�W�D�E�L�O�H���F�R�Q�Q�H�V�V�H���D�O�O�H���U�L�F�K�L�H�V�W�D�����J�H�V�W�L�R�Q�H���H���U�H�Q�G�L�F�R�Q�W�D�]�L�R�Q�H���G�H�L���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L��
affidati ai Servizi scolastici

Refezione scolastica
�*�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���F�R�Q�Q�H�V�V�H���D�O���V�H�U�Y�L�]�L�R���G�L���U�H�I�H�]�L�R�Q�H���V�F�R�O�D�V�W�L�F�D���Q�H�L���Q�L�G�L�����V�F�X�R�O�H���L�Q�I�D�Q�]�L�D���H���S�U�L�P�D�U�L�D��
con particolare riguardo alla rilevazione delle presenze, organizzazione del servizio di 
somministrazione dei pasti, diete, segnalazioni, valutazioni ....

Piedibus �*�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�W�L�j���F�R�Q�Q�H�V�V�H���D�O���3�L�H�G�L�E�X�V��

�$�W�W�L�Y�L�W�j���H�V�W�L�Y�H
�*�H�V�W�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���F�R�Q�Q�H�V�V�H���D�O�O�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�H�L���F�H�Q�W�U�L���H�V�W�L�Y�L���S�H�U���J�O�L���D�O�X�Q�Q�L���G�H�O�O�H���V�F�X�R�O�H���G�H�O�O�
�L�Q�I�D�Q�]�L�D���H��
primarie del territorio e dei nidi d'infanzia (con particolare riguardo al nuovo a centro estivo del nido 
Theodoli)

Voucher centri estivi
�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U���O�
�D�F�F�U�H�G�L�W�D�P�H�Q�W�R���G�H�L���F�H�Q�W�U�L���H�V�W�L�Y�L���S�U�L�Y�D�W�L�����D�W�W�L�Y�L�W�j���U�H�O�D�W�L�Y�H���D�L���Y�R�X�F�K�H�U���S�H�U���O�D���I�U�H�T�X�H�Q�]�D���D�L��
centri estivi dei bambini

Gestione entrate da servizi scolastici e nidi
�*�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���F�R�Q�Q�H�V�V�H���D�O�O�H���H�Q�W�U�D�W�H���G�H�L���V�H�U�Y�L�]�L���V�F�R�O�D�V�W�L�F�L�����H�P�L�V�V�L�R�Q�H���D�Y�Y�L�V�L���3�D�J�R���3�D����
solleciti, procedure coattive)

Descrizione Fasi / Azioni

Descrizione Risultati Attesi

Gestione nidi d'infanzia
�*�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���F�R�Q�Q�H�V�V�H���D�O���V�H�U�Y�L�]�L�R���H�G�X�F�D�W�L�Y�R���G�H�L���Q�L�G�L���G�
�L�Q�I�D�Q�]�L�D���F�R�P�X�Q�D�O�L�����D���J�H�V�W�L�R�Q�H���G�L�U�H�W�W�D����
in appalto e in convenzione secondo gli obiettivi espressi nel Dup

Prolungamento servizio scolastico
�*�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���F�R�Q�Q�H�V�V�H���D�O���V�H�U�Y�L�]�L�R���G�L���S�U�R�O�X�Q�J�D�P�H�Q�W�R���R�U�D�U�L�R���Q�H�O�O�H���V�F�X�R�O�H���G�H�O�O�
�L�Q�I�D�Q�]�L�D���S�U�L�P�D�U�L�D��
e nei nidi d'infanzia

Trasporto scolastico
�*�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���F�R�Q�Q�H�V�V�H���D�O���V�H�U�Y�L�]�L�R���G�L���W�U�D�V�S�R�U�W�R���V�F�R�O�D�V�W�L�F�R���F�R�Q���S�D�U�W�L�F�R�O�D�U�H���U�L�J�X�D�U�G�R���D�O�O�D��
redazione del Piano del trasporto

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :  Obiettivo strategico Missione 04 - Progr amma 04.06

SERVIZIO:  Servizi scolastici
Responsabile: Gabriele 
Passerini

Assessore: Pischedda Lidia Rosa

Altri servizi coinvolti: Ragioneria, Lavori Pubblici,
Eventuale raccordo con Stakeholders:  Coop gestori dei serv izi nido e pre post; comitato genitori; (per 
Piedibus); famiglie con minori; Dirigenti scolastici e scuo le del territorio

�$�W�W�L�Y�L�W�j���P�D�Q�W�H�Q�L�P�H�Q�W�R
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���R�E�L�H�W�W�L�Y�R�������&�R�Q�V�R�O�L�G�D�P�H�Q�W�R���H���P�D�Q�W�H�Q�L�P�H�Q�W�R���O�L�Y�H�O�O�L���T�X�D�O�L�W�j���G�H�L���V�H�U�Y�L�]�L���V�F�R�O�D�V�W�L�F�L��
(non previsti in altri obiettivi) e dei nidi d'infanzia
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6 2025 5

6a 2025 160

7 2025 726

7a 2025 160

8 2025 500

9 2024 200

10 2025 10

10a 2025 8

11 2025 2

11a 2025 4

12 2025 70

13 2025 10

14 2025 10

15 2025 trimestrali

16 2025 1

Note

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Efficienza organizzativa
�5�L�G�H�I�L�Q�L�]�L�R�Q�H���G�L���S�U�R�F�H�G�X�U�H���D���D�W�W�L�Y�L�W�j���D�L���I�L�Q�L���G�L���J�D�U�D�Q�W�L�U�H���X�Q�D��
maggior efficienza amministrativa ed organizzativa Proposte e procedure di riorganizzazione 

attuate  Gradimento dei servizi da parte delle 
famiglie

Benessere sociale
Servizi educativi e scolastici maggiormente rispondenti ai
bisogni delle famiglie

Panaccio Francesca

Facchini Laura

Moretti Michela

Patisso Paola

Sabbi Barbara

Lorenzini Chiara

Raimondi Rossella

Cantelli Marina

Giancarlo Fusai

Stanzani Barbara

Armaroli Angela

Fanini Milena

Flussi informatici di dati verso la Banca dati Inps

Redazione atti per stipula Convenzione con scuola BVL

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Daniela Fasci

Simonetta Piccinini
�0�R�E�L�O�L�W�j���L�Q���X�V�F�L�W�D���G�L���$�Q�Q�D�O�L�V�D���'�H���3�D�V�T�X�D�O�H���F�K�H���V�L���R�F�F�X�S�D�Y�D��

�G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����������D�������������������H������

Tommaso Manferdini

Elisabetta Cardone

Incontri commissione mensa

Sopralluoghi presso servizio mensa nelle scuole

Richiesta elenco baby sitter

�&�R�Q�W�U�L�E�X�W�L���)�R�Q�G�R���V�R�F�L�D�O�H���H�X�U�R�S�H�R�����V�W�D�W�D�O�L�����U�H�J�L�R�Q�D�O�H���R���G�D�O�O�D���&�L�W�W�j��
Metropolitana da accertare e rendicontare

Progetti scolastici finanziati con i fondi del Diritto allo studio

Contributi per libri di testo 

Solleciti inviati

Uscite didattiche e progetti scolastiche che utilizzano lo scuolabus 
quale mezzo di trasporto

Forniture e acquisti gestiti

Manutenzione alle attrezzature scolastiche effettuate/affidate

Centri estivi attivati Nidi, infanzia e primaria

Numero voucher concessi

Cedole librarie gestite
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Note

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale e ai 
collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino i vari istituti di 
�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L��
gli strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le iniziative 
devono confluire in una adeguata programmazione e 
pianificazione che tenda a rimuovere ogni ostacolo che possa 
�L�P�S�H�G�L�U�H���O�D���S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, 
�F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Programma Datagraph, excel e altri programmi; nuovo eventuale software 
per gestione Cedole librarie; piattaforma Pago Pa;
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N.ro 2025 2026 2027

1 x x x

2 x x x

3 x x x

4 x x x

5 x x x

6 x x x

Anno Previsione

1 2025 14

2 2025 13

3 2025 bimestrale

4 2025 trimestrale

4a 2025 200

5 2025 1

6 2025 8

6a 2025 4

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Efficienza amministrativa e contabile

garantire procedure amministrative e contabili che 
�F�R�Q�V�H�Q�W�D�Q�R���G�L���V�Y�R�O�J�H�U�H���O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���H�P�L�V�V�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���U�H�W�W�H����
monitoraggio dei pagamenti e procedure di recupero del 
credito efficienti e puntuali Monitoraggio degli incassi

Daniela Fasci   sono previste modifiche/non sono previste modifiche

Simonetta Piccinini

Elisabetta Cardone

Tommaso Manferdini

Giancarlo Fusai

Liste di carico per procedure coattive approvate

Redazione atti per rateizzazioni richieste a seguito di solleciti

Redazione atti per rateizzazioni richieste a seguito di avvio di 
procedura coattiva

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Flussi di emissione rette (avvisi Pago Pa) servizi scolastici �~�í�ì���u���v�•�]�o�]�š�����‰���Œ���o�����Œ���(���Ì�]�}�v���������î�����À�À�]�•�]���‰���P�}���W�����Œ�]�•�‰���š�š�]�À���u���v�š�����‰���Œ���š�Œ���•�‰�}�Œ�š�}�������‰�Œ�����‰�}�•�š

Flussi di emissione rette (avvisi Pago Pa) nidi d'infanzia �~�í�ì���u���v�•�]�o�]�š�����}�o�š�Œ�������������v�š�Œ�}�����•�š�]�À�}�������î���Œ���š�š�����‰���Œ���•���Œ�À�]�Ì�]�}�����]���‰�Œ���������‰�}�•�š

Monitoraggio pagamenti

Solleciti mancati pagamenti informali sollecito bonario via mail

Invio massivo di sollecito formale a mezzo raccomandata a.r./ e  
notifica per mancati pagamenti

�$�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���V�R�O�O�H�F�L�W�R���G�H�L���P�D�Q�F�D�W�L���S�D�J�D�P�H�Q�W�L
Effettuare periodici solleciti bonari, oltre a solleciti formali tramite l'apposito programma in dotazione, 
mediante raccomandate a.r.e  e notifiche puntuali

Procedura coattiva per mancati pagamenti 
Avviare tempestivamente le procedure di recupero coattivo una volta accertato il mancato 
pagamento nonostante i solleciti effettuati

Redazione atti per la rateizzazione del debito 
�J�D�U�D�Q�W�L�U�H���O�D���S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�j���G�L���U�D�W�H�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�H�O���G�H�E�L�W�R���S�U�H�G�L�V�S�R�Q�H�Q�G�R���S�U�R�F�H�G�X�U�H���F�K�H���F�R�Q�V�H�Q�W�D�Q�R�����L�O��
continuo monitoraggio del pagamento delle singole rate

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Descrizione Fasi / Azioni

Descrizione Risultati Attesi

Emissione rette servizi scolastici garantire una puntuale emissione degli avvisi di Palo Pa dei servizi scolastici 

Emissione rette per i nidi d'infanzia
Garantire una puntuale emissione degli avvisi di pagamento mensili per la frequenza ai nidi 
d'infanzia, ivi compreso il centro estivo e il servizio di prolungamento orario

Monitoraggio pagamento rette Garantire un costante monitoraggio dei pagamenti

�6�&�+�(�'�$���3�5�2�*�5�$�0�0�$�=�,�2�1�(���3�,�$�1�2���,�1�7�(�*�5�$�7�2���$�7�7�,�9�,�7�¬���(���2�5�*�$�1�,�=�=�$�=�,�2�1�(�����3���,���$���2������������������������

COLLEGAMENTO CON DUP :  Missione 04 -  programma 06

SERVIZIO:  Servizi Scolastici
Responsabile: Passerini 
Gabriele

 Assessore Lidia Rosa Pischedda

Altri servizi coinvolti: Tributi, Servizio Finanziario Eventuale raccordo con Stakeholders:  

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H���P�D�Q�W�H�Q�L�P�H�Q�W�R
Descrizione obiettivo: Gestione delle rette per la frequenza  ai nidi d'infanzia e per i servizi 
scolastici
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Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale e ai 
collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino i vari istituti di 
�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L��
gli strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le iniziative 
devono confluire in una adeguata programmazione e 

pianificazione che tenda a rimuovere ogni ostacolo che possa 
�L�P�S�H�G�L�U�H���O�D���S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��

Note

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, 
�F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Programma Datagraph per la gestione delle rette e dei solleciti; JENTE per la 
redazione degli atti e gestione contabile; excel per la gestione contabile 
interna

Tutte le procedure di iscrizione ai nidi e quelle relative alla 
�J�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���U�H�W�W�H���q���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D�����O�D���U�H�Q�G�L�F�R�Q�W�D�]�L�R�Q�H���G�H�L��

contributi FSE viene effettuata sul portale Sifer della Regione 
E.R.

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 
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N.ro 2025 2026 2027

1 x

2 x x x

3 x x x

4 x x x

5 x x x

Anno Previsione

1 2025 entro l'estate

2 2025 200

3 2025 190

4 2025 2

5 2025 50

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

�3�U�R�J�U�D�P�P�L���L�Q���G�R�W�D�]�L�R�Q�H���D�O�O�
�(�Q�W�H���S�H�U���O�D���J�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�H��
���-�(�1�7�(�����0�L�F�U�R�V�R�W���«�������H���S�H�U���O�D���F�R�P�X�Q�L�F�D�]�L�R�Q�H�����V�L�W�R���Z�H�E�����V�R�F�L�D�O�����=�R�O�D���,�Q�I�R����
�Q�H�Z�V�O�H�W�W�H�U���«��

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Benessere sociale Garantire alle  famiglie spazi di gioco sicuri e stimolanti dove i 
loro bambini possano giocare e socializzare

Benessere educativo
�3�U�R�P�R�]�L�R�Q�H���G�L���D�W�W�L�Y�L�W�j���O�X�G�L�F�R���H�G�X�F�D�W�L�Y�H���F�K�H���P�L�U�L�Q�R���D�O��
benessere cognitivo, fisico, sociale ed emotivo dei bambini

Verifica presenze e gradimento del servizio.

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Daniela Fasci   sono previste modifiche/non sono previste modifiche

Anna Maria Rais

Simonetta Piccinini

Elisabetta Cardone

Tommaso Manferdini

Giancarlo Fusai

Predisposizione questionario di valutazione del gradimento Numero di questionari somministrati

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Numero medio utenti del servizio MEDIA PRESENZE MENSILI 

Giornate di apertura del servizio

Giornate di apertura straordinarie

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Capitolato e atti di gara

�$�W�W�L�Y�L�W�j���H�G�X�F�D�W�L�Y�H
�2�U�J�D�Q�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���H���V�X�S�H�U�Y�L�V�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���H�G�X�F�D�W�L�Y�H���F�K�H���V�L���V�Y�R�O�J�R�Q�R���S�U�H�V�V�R���O�D���/�X�G�R�W�H�F�D���H���L�O���&�H�Q�W�U�R��
per le famiglie - 

Progetti 
�5�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�U�R�J�H�W�W�X�D�O�L�W�j���S�D�U�W�L�F�R�O�D�U�L���H���R���D�S�H�U�W�X�U�H���V�W�U�D�R�U�G�L�Q�D�U�L�H���G�H�O�O�D���/�X�G�R�W�H�F�D���L�Q���J�L�R�U�Q�D�W�H���I�H�V�W�L�Y�H��
�R���S�H�U�L�R�G�L���H�[�W�U�D���F�D�O�H�Q�G�D�U�L�R�����H�V�W�D�W�H�����S�H�U�L�R�G�R���3�D�V�T�X�D�O�H�����1�D�W�D�O�L�]�L�R���«����

Valutazione del gradimento
�3�U�H�G�L�V�S�R�V�L�]�L�R�Q�H���G�L���T�X�H�V�W�L�R�Q�D�U�L���G�L���J�U�D�G�L�P�H�Q�W�R���G�D���V�R�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�U�H���D�O�O�
�X�W�H�Q�]�D���S�H�U���Y�D�O�X�W�D�U�H���O�D���T�X�D�O�L�W�j��
percepita del servizio

Descrizione Risultati Attesi

Affidamento del servizio educativo presso la 
Ludoteca e il Centro Bambini e famiglie

Predisposizione atti di gare e svolgimento della procedura aperta per l'affidamento del servizio 
educativo presso la Ludoteca e il Centro Bambini e famiglie

Gestione del servizio Atti amministrativi per la gestione del servizio

Altri servizi coinvolti: Cura e Diritti e benessere delle  persone Eventuale raccordo con Stakeholders:  

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H��
Descrizione obiettivo:  Ludoteca e Centro Bambini e famigl ie: nuova procedura di affidamento 
�G�H�O���V�H�U�Y�L�]�L�R���H���J�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���H�G�X�F�D�W�L�Y�H

Descrizione Fasi / Azioni

�6�&�+�(�'�$���3�5�2�*�5�$�0�0�$�=�,�2�1�(���3�,�$�1�2���,�1�7�(�*�5�$�7�2���$�7�7�,�9�,�7�¬���(���2�5�*�$�1�,�=�=�$�=�,�2�1�(�����3���,���$���2������������������������

COLLEGAMENTO CON DUP :  Missione 04 - Programma 04-06

SERVIZIO:  Servizi Scolastici
Responsabile: Passerini 
Gabriele

Assessore: Lidia Rosa Pischedda
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Note

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale e ai 
collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino i vari istituti di 
�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L��
gli strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le iniziative 
devono confluire in una adeguata programmazione e 

pianificazione che tenda a rimuovere ogni ostacolo che possa 
�L�P�S�H�G�L�U�H���O�D���S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, 
�F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.
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N.ro 2025 2026 2027

1 x x x

2 x

3 x

4 x

5 x x

6 x x

4 x x x

Anno Previsione

1 2025 1

1a 2025 2

1b 2025 2

1 c 2025 200

2 2025 1

3 2025 1

4 2025 1

5 2025 3

6 2025 3

7 2025 2

Raimondi Rossella

Cantelli Marina

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Daniela Fasci

Simonetta Piccinini
���0�R�E�L�O�L�W�j���L�Q���X�V�F�L�W�D���G�L���$�Q�Q�D�O�L�V�D���'�H���3�D�V�T�X�D�O�H���F�K�H���V�H�J�X�L�Y�D���F�R�Q��
�O�D���5�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�H���O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���U�H�Q�G�L�F�R�Q�W�D�]�L�R�Q�H���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L���)�6�(��

Elisabetta Cardone

Tommaso Manferdini

Giancarlo Fusai

Persona dei nidi

Stanzani Barbara

Armaroli Angela

Fanini Milena

Lorenzini Chiara

Predisposizione atti per rinnovo del servizio

Predisposizione delibera nuove tariffe

Rendicontazione contributi FSE per l'abbattimento delle rette

Rendicontazione contributi FSE per l'ampliamento dei posti al nido

Rendicontazione contributi Miur e Regione Emilia Romagna

Atti organizzativi nidi d'infanzia 

Incontri con personale dei nidi

Incontro con pedagogiste (Coordinamento Unione; nidi in 
appalto,nido in convenzione)

Numero di bambini iscritti al servizio 

Procedura di gara ed affidamento del servizio

Approvazione nuove tariffe per la frequenza ai 
nidi d'infanzia

Prevedere piano tariffario con aumenti progressivi in base all'Isee e che tenga conto di altri contributi 
esistenti (FSE - Bonus nido)

Gestione dei contributi FSE per l'abbattimento 
delle rette a carico delle famiglie

Garantire all'Amministrazione contributi che consentano di ridurre le rette a carico delle famiglie e 
attivare efficienti misure di rendicontazione e monitoraggio

Gestione dei contributi FSE per l'ampliamento 
dei posti nei nidi d'infanzia

Garantire all'Amministrazione contributi che consentano di ridurre i costi di gestione per i nidi 
d'infanzia a carico dell'Ente e attivare efficienti misure di rendicontazione e monitoraggio

Gestione contributi Miur e Regione E.R.
Garantire all'Amministrazione contributi che consentano di ridurre i costi di gestione per i nidi 
d'infanzia a carico dell'Ente e attivare efficienti misure di rendicontazione e monitoraggio

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Descrizione Fasi / Azioni

Descrizione Risultati Attesi

Organizzazione nidi d'infanzia Garantire il maggior numero di posti al nido mantenendo inalterato il livello qualitativo del servizio

Convenzione con nido privato Matilde Predisposizione atti ed espletamento della procedura di gara per la stipula della nuova Convenzione

Rinnovo affidamento del servizio educativo nido 
d'infanzia Zola Chiesa

Predisposizione atti per il rinnovo dell'affidamento del servizio educativo

�6�&�+�(�'�$���3�5�2�*�5�$�0�0�$�=�,�2�1�(���3�,�$�1�2���,�1�7�(�*�5�$�7�2���$�7�7�,�9�,�7�¬���(���2�5�*�$�1�,�=�=�$�=�,�2�1�(�����3���,���$���2������������������������

COLLEGAMENTO CON DUP :  Missione 04 -  programma 06

SERVIZIO:  Servizi Scolastici
Responsabile: Passerini 
Gabriele

 Assessore Lidia Rosa Pischedda

Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders:  

�$�W�W�L�Y�L�W�j���P�D�Q�W�H�Q�L�P�H�Q�W�R
Descrizione obiettivo:  Organizzazione servizio educativo de i nidi d'infanzia, gestione rette 
per la frequenza al servizio, gestione e rendicontazione dei contributi del Fondo FSE per i nidi
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Note

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale e ai 
collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino i vari istituti di 
�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L��
gli strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le iniziative 
devono confluire in una adeguata programmazione e 
pianificazione che tenda a rimuovere ogni ostacolo che possa 
�L�P�S�H�G�L�U�H���O�D���S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, 
�F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Efficienza economica
Accedere ai contributi del Fondo sociale Europeo, del Miur e 
della Regione E.R., garantendo una puntuale rendicontazione 
del loro utilizzo

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Programma Datagraph per la gestione del servizio nido e delle entrate; 
sistema Sifer della regione per la rendicontazione dei contributi FSE; JENTE 
per la redazione degli atti e gestione contabile

Tutte le procedure di iscrizione ai nidi e quelle relative alla 
�J�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���U�H�W�W�H���q���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D�����O�D���U�H�Q�G�L�F�R�Q�W�D�]�L�R�Q�H���G�H�L��

contributi FSE viene effettuata sul portale Sifer della Regione 
E.R.

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Benessere organizzativo
�3�U�H�Y�H�G�H�U�H���V�L�V�W�H�P�D���G�L���U�H�O�D�]�L�R�Q�L���H���G�L���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���O�D�Y�R�U�R���G�L���J�U�X�S�S�R��
�F�K�H���S�R�U�W�L�Q�R���D���V�H�U�Y�L�]�L���H�G�X�F�D�W�L�Y�L���G�L���T�X�D�O�L�W�j���H���F�R�Q���F�D�U�D�W�W�H�U�L�V�W�L�F�K�H��
omogenee sul territorio

Benessere sociale
Garantire il maggior numero di posti al nido quale misura 
educativa e per supportare le famiglie nella conciliazione dei 
tempi di vita e lavoro

Rendicontazione sull'utilizzo dei contributi 
pervenuti; Incontri di verifica periodici con i 

referenti 
Uguaglianza sociale

Garantire un sistema di rette progressive in base alla 
situazione economica delle famiglie

Sabbi Barbara

Panaccio Francesca

Facchini Laura

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

Moretti Michela

Patisso Paola
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Piano Integrato di Attività e Organizzazione 2025 - 2027  



CDR 310 ORD 08 01

N.ro 2025 2026 2027

1 X X X

2 X X X

3 X X X

4 X X X

5 X X X

Anno Previsione

1 2025 n. 80

2 2025 n. 10

3 2024 n.1

4 2024 n.2

5 2024 n. 10

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Presidio  e Tutela dei beni paesaggistici e ambientali �!���4�X�D�O�L�W�j���D�U�F�K�L�W�H�W�W�R�Q�L�F�D���H���D�P�E�L�H�Q�W�D�O�H���G�H�O�O�H���W�U�D�V�I�R�U�P�D�]�L�R�Q�L
Controllo congiunto 
Comune/Regione/Soprintendenza BCA

Rigenerazione urbana e mitigazione degli impatti �!���6�R�V�W�H�Q�L�E�L�O�L�W�j���G�H�O�O�H���W�U�D�V�I�R�U�P�D�]�L�R�Q�L

Monitoraggio�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

ARCHI-WEB  gestione digitale strumenti attuativi

Misure 

Monitoraggio ed aggiornamento in continuo
GIS gestione informatizzata dati territoriali e strumenti urbanistici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��

Note Consultabili anche da parte di utenza e stakeholders

Note
�
�/�
�,�V�W�U�X�W�W�R�U�H���G�L�U�H�W�W�L�Y�R���'���W�H�F�Q�L�F�R�����,�3�5�����G�H�O���6�H�U�Y�L�]�L�R���3�L�D�Q�L�I�L�F�D�]�L�R�Q�H���8�U�E�D�Q�L�V�W�L�F�D���q��parzialmente comandato al SUE a supporto dell'Istr.  Direttivo assegnatario 
�G�H�O���6�8�(���I�L�Q�R���D�O���������������������������(�
���L�Q�R�O�W�U�H���F�R�P�D�Q�G�D�W�R���D�O�����������D�O�O�
�8�G�3���D�V�V�R�F�L�D�W�R���S�H�U���O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���I�R�U�P�D�]�L�R�Q�H���G�H�O���3�8�*

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Emissione dei certificati e conclusione dei procedimenti nei tempi di 
legge con riguardo ad urgenze segnalate

Contrazione dei tempi medi di rilascio, con tempi inferiori per urgenze segnalate

Titoli attuativi perfezionati Conclusione entro il termine assegnato dalla L.

Predisposizione materiale, relazione istruttoria e presenza sedute 
Comm.ne e Collegio Vigilanza AA.OO.

Deposito del materiale con almeno 7 gg di anticipo

Approvazione e convenzionamento  P.U.Conv. AR.s5 Stipula Convenzione e  demolizione insediamento dismesso

Descrizione Note

Procedimento e rilascio Autorizzazioni 
Paesaggistiche D.Lgs. 42/2004

Istruttoria-Gestione CdS- Proposta- Provvedimento

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Risultati Attesi

Rilascio Certificazioni in materia Urbanistica Emissione dei certificati  di contenuto urbanistico

Deliberazioni, Pubblicazioni, Amministrazione 
anno 2025

Istruttoria, Proposta, Pareri, Pubblicazione atti

Attuazione Strumenti  urbanistici  preventivi, 
gestione Conferenze dei Servizi, Proposte di 
provvedimento conclusivo, titoli

Istruttoria e rilescio titoli Opere Urbanizzazione ed edifici soggetti a PUA, IUC o ad AA.OO.

Commissione Urbanistica e Collegio di 
Vigilanza per Accordi Operativi e Piani attuativi, 
operazioni urbanistiche anno 2025

Predisposizione Atti ed Istruttoria per Commissione, relazione e consulenza

�$�O�W�U�L���V�H�U�Y�L�]�L���F�R�L�Q�Y�R�O�W�L�����6�L�W���H���6�H�J�U�H�W�H�U�L�D���G�¶�$�U�H�DEventuale raccordo con Stakeholders: Investitori privati e ca tegorie tecnici Lavori Pubblici

�$�W�W�L�Y�L�W�j���R�U�G�L�Q�D�U�L�D
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���R�E�L�H�W�W�L�Y�R�����$�W�W�L�Y�L�W�j���8�U�E�D�Q�L�V�W�L�F�D���2�U�G�L�Q�D�U�L�D�������*�H�V�W�L�R�Q�H���6�W�U�X�P�H�Q�W�L���8�U�E�D�Q�L�V�W�L�F�L��
generali/Paesaggio

Descrizione Fasi / Azioni

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP:  PROGETTO DI MANTENIMENTO 2025/2027- D UP           

ATTIVITA'  DI MANTENIMENTO

SERVIZIO: Urbanistica e Assetto del territorio
Responsabile: Simonetta  
Bernardi

Assessore: Sindaco

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook)

Responsabile d'Area + Istruttore Direttivo cat. D(IPR)*

Delibere GC e CC + Notifica e pubblicazioni Rispetto dei tempi amministrativi e programmazione dell'Ente

Piano Organizzativo

Piano formativo specifico

*Istruttore D Comandato al 50* UdP (PUG)  + 50% al SUE 
(Supporto organizzativo e direttivo)

Affiancamento del Responsabile
Supporto di Staff (SIT+Segreteria d'Area)
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�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena osservanza 
delle norme e delle direttive in ogni fase e aspetto della vita lavorativa

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni -

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

Monitoraggio

Note

Formazione di Piani Urbanistici, approvazione piani attuativi; gestione 
�&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�H���T�X�D�O�L�W�j���D�U�F�K�L�W�H�W�W�R�Q�L�F�D

Misure di trasparenza; verifica sulla completezza dei 
documenti; verifica degli Enti sovraordinati;verifica 

dichiarazioni;acquisizione dichiarazioni di  non sussistenza di 
conflitti di interesse

2 /



Allegato A) Peg / Piano della performance 2022 - 2024 Unione dei comuni Valli del Reno, Lavino e Samoggia

CDR 310 PERF 08 01

N.ro 2025 2026 2027

1 /

2 X X X

3 /

4 /

Anno Previsione

1 2023 100%

2 2025 100%

3 2023 50%

4 2025 100%

Accesso atti digitale �$�F�F�H�V�V�L�E�L�O�L�W�j���D�W�W�L���Q�H�L���������J�J���V�X�F�F�H�V�V�L�Y�L���D�O�O�D���G�R�P�D�Q�G�D���G�L���D�F�F�H�V�V�R���H���U�L�F�R�J�Q�L�]�L�R�Q�H���I�D�V�F�L�F�R�O�L���H�O�H�W�W�U�R�Q�L�F�L

Dematerializzazione archivio Restituzione digitale pratiche cartacee d'archivio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, 
�F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

Affidamento a risorse esterne + personale Segreteria Staff e Tecnici SUE Totale dematerializzazione archivi cartacei SUE Controllo adempimenti e fasi contrattuali, 
�F�R�O�O�D�X�G�R���F�H�U�W�L�I�L�F�D�]�L�R�Q�H���G�L���T�X�D�O�L�W�j

Applicativi in dotazione : Archi-Web + GIS Conservazione dati/documenti e interfaccia con utenza

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Dematerializzazione  archivi cartacei pratiche edilizie/SUE �F�H�O�H�U�L�W�j���G�H�O���V�H�U�Y�L�]�L�R���D���I�D�Y�R�U�H���G�H�O�O�
�X�W�H�Q�]�D���H�V�W�H�U�Q�D���H���L�Q�W�H�U�Q�D�&�R�Q�W�U�R�O�O�R���G�L���T�X�D�O�L�W�j���H���&�H�U�W�L�I�L�F�D�]�L�R�Q�H
Verifiche in continuo sulla corretta 
fascicolazione elettronicaRiordino e fascicolazione dei provvedimenti ed endo-procedimenti �X�Q�L�Y�R�F�L�W�j���R�U�J�D�Q�L�]�]�D�W�L�Y�D���H�G���R�S�H�U�D�W�L�Y�D���L�Q�W�H�U�Q�D

Note Il Contributo fornito dall'Istruttore Direttivo D (IPR)  discende  dal comando parziale di supporto  alle funzioni del SUE e dall'esperienza specifica maturata nel ruolo precedente 

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Istruttore C- SIT + Istruttore direttivo Tecnico  D (IPR) -Urbanistica

Supporto di staff (Segreteria d'area)
non sono previste modifiche

Miglioramento del servizio di accesso all'utenza Dai 2 mesi di attesa a 15 gg con fornitura digitale ai richiedenti dei documenti

Contrazione del dispendio di risorse interne di Segreteria
�G�D���U�L���G�H�V�W�L�Q�D�U�H���D�O���U�H�F�X�S�H�U�R���H���P�L�J�O�L�R�U�D�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�H�����D�O�W�U�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���S�U�H�J�U�H�V�V�H���H�G���D�O�W�U�L���R�E�L�H�W�W�L�Y�L���3�,�$�2��
2023

�2�W�W�L�P�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�D�¶���G�L���F�R�Q�V�H�U�Y�D�]�L�R�Q�H���H�G���H�V�W�U�D�]�L�R�Q�H���G�H�L���G�D�W�L Ricognizione e riordino dei fascicoli elettronici fuori posto.

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Rispetto dei termini assegnati ad ogni fase

Descrizione Risultati Attesi

Start Up Sperimentazione e definizione  metodologica 150 pratiche 

Riversamento negli applicativi gestionali Migrazione dei dati dal contenitore operativo all'applicativo gestionale SUE

�$�O�W�U�L���V�H�U�Y�L�]�L���F�R�L�Q�Y�R�O�W�L�����6�H�J�U�H�W�H�U�L�D���D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�D���±��
Sue/Pianificazione  

Eventuale raccordo con Stakeholders: Categorie Libero pro fessionali Tecniche+utenti interni

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H Descrizione obiettivo: Informatizzazione pratiche archivio ed ilizia

Descrizione Fasi / Azioni

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP :  INNOVAZIONE DIGITALE

ATTIVITA' di MANTENIMENTO -2025/2027- DUP   

SERVIZIO: Sit
Responsabile:Simonetta  
Bernardi

Assessore: Sindaco
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Allegato A) Peg / Piano della performance 2022 - 2024 Unione dei comuni Valli del Reno, Lavino e Samoggia

Note

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena osservanza 
delle norme e delle direttive in ogni fase e aspetto della vita lavorativa

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni -

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

2 /



CDR 310 PERF 08 01

N.ro 2025 2026 2027

1 X X X

2 X X

3 X

4 X

5 X X X

Anno Previsione

1 2023 50%

2 2024 60%

3 2025 50%

4 2025 100%

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

Monitoraggio dell'andamento cronologico e gestionale dei procedimenti 
secondo modelli istruttori e mansionali assegnati al personale.

spacchettamento del procedimento in fasi 
�H�Q�G�R�S�U�R�F�H�G�L�P�H�Q�W�D�O�L���D�V�V�H�J�Q�D�W�H���D���S�H�U�V�R�Q�H���G�L�Y�H�U�V�H���F�R�V�u���G�D��

evitare l'accentramento o la gestione soggettiva delle pratiche Piani di lavoro con scadenziario

�&�R�Q�W�U�R�O�O�R���G�L���P�H�U�L�W�R���V�X�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j���L�V�W�U�X�W�W�R�U�L�D Supervisione dell'IPR

ARCHI WEB + C Portal  gestione digitale pratiche edilizie

Note

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Ottimizzazione ���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���E�D�F�N���R�I�I�L�F�H����Efficienza recupero dei tempi procedimentali
Supervisione dell'IPR e  Responsabile d'area

Efficientamento ���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���I�U�R�Q�W���R�I�I�L�F�H�� Efficacia �U�H�O�D�]�L�R�Q�L���H�V�W�H�U�Q�H���G�L���T�X�D�O�L�W�j

Note si affianca il supporto di Staff della Segreteria d'Area

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

n. 1 Funzionario D Coordinatore IPR 
  sono previste modifiche Affiancamento in continuo e partecipazione 

webinar specifici
n. 1 funzionario D responsabile procedimento SUE + 3 Istruttori C

n. 2  istruttore tecnico "C" vacanti da ricoprire

Miglioramento del servizio di accesso all'utenza completato 2024

Contrazione dei tempi di rilascio/definizione titoli da completare nel 2025 per dimissioni 1 istruttore tecnico

�2�W�W�L�P�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���E�D�F�N���R�I�I�L�F�H���H���I�U�R�Q�W���R�I�I�L�F�H da portare a regime nel 2025

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Rispetto dei termini assegnati ad ogni fase completato 2024

Inserimento n. 2 risorse: Istruttore C tecnico
affiancamento addestramento e formazione

formazione e crescita

entrata a regime del Servizio rientro dell'arretrato e rispetto dei termini di legge, miglioramento del servizio all'utenza

Descrizione Risultati Attesi

Consolidamento funzionale n. 3 risorse umane applicazione funzionale dell'organizzazione interna, specializzazione nelle funzioni specifiche

assegnazione mansionale ripartizione delle mansioni, rivisitazione ed efficientamento  delle metodologie,  

�$�O�W�U�L���V�H�U�Y�L�]�L���F�R�L�Q�Y�R�O�W�L�����6�H�J�U�H�W�H�U�L�D���G�¶�$�U�H�D���3�L�D�Q�L�I�L�F�D�]�L�R�Q�HEventuale raccordo con Stakeholders: Categorie Libero pro fessionali Tecniche+untenti interni

�$�W�W�L�Y�L�W�j���P�D�Q�W�H�Q�L�P�H�Q�W�R Descrizione obiettivo:   Riassetto organizzativo del SUE

Descrizione Fasi / Azioni

�6�&�+�(�'�$���3�5�2�*�5�$�0�0�$�=�,�2�1�(���3�,�$�1�2���,�1�7�(�*�5�$�7�2���$�7�7�,�9�,�7�¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP : PRESIDIO DELLE TRASFORMAZIONI  E SVILUPPO  DEL TERRITORIO

ATTIVITA' di MANTENIMENTO 2025/2027- DUP   

SERVIZIO: SUE
Responsabile:Simonetta  
Bernardi

Assessore: Sindaco

1 /



Note

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale e ai 
collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino i vari istituti di 
�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L��
gli strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le iniziative 
devono confluire in una adeguata programmazione e 
pianificazione che tenda a rimuovere ogni ostacolo che possa 
�L�P�S�H�G�L�U�H���O�D���S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��

2 /



CDR 310 PERF 08 01

N.ro 2025 2026 2027

1 X

2 X

3 X X

4 X X X

Anno Previsione

1 2025 apr-25

2 2025 giu-25

3 25-26 mar-26

4 25-26 giu-26

Note

Aggiornamento Convenzioni e disposizioni applicative DPR 380/2001 nel 
nuovo testo

Presidio Resp. Area

�8�Q�L�Y�R�F�L�W�j���H�T�X�L�W�j���G�L���W�U�D�W�W�D�P�H�Q�W�R�� Misure di trasparenza e partecipazione

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Programmi "office" gestione documenti e fogli di calcolo

Politiche per la casa ed abitative maggiormente aderenti alla semplificazione 
e alla fascia media di utenza

�5�L�V�S�R�V�W�H���S�L�•���G�L�Q�D�P�L�F�K�H���H���I�D�F�L�O�L�W�D�W�H�����D�G���L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�L���H���F�L�W�W�D�G�L�Q�LPresidio Resp. Area

Schemi e metodi chiari, univoci  e facilmente applicabili

Note

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Responsabile d'Area  (Istruttore Direttivo D P.O.) non sono previste modifiche Istruzioni Ministeriali
Portale "Giuridico-Territorio" RERIstruttore C- SIT + Istruttore direttivo  D Urbanistica

Proposta al Consiglio Com.le Approvazione

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Approfondimenti giuridico normativi, raccordo tra legislazione 
Nazionale, regionale e locale

Redazione delibera "condizioni" applicative, sanzioni,  schema 
convenzione Dehors

�G�L�S�H�Q�G�H���G�D���T�X�D�Q�W�L�W�j���W�L�S�R�O�R�J�L�D���G�L���R�V�V�H�U�Y�D�]�L�R�Q�L�����G�L�E�D�W�W�L�W�R���S�R�O�L�W�L�F�R���H���W�H�P�S�L�V�W�L�F�K�H���8�I�I�L�F�L�R��
Associato

Redazione schemi aggiornati ERS e criteri-revisione PICA stime da acquisire mediante consulenza peritale esterna

Redazione nuovi schemi di convenzione Nuovi schemi di convenzione, Determine e Proposte Delibere di approvazione

Applicazione a regime Stipula delle convenzioni secondo nuovi indirizzi e schemi

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Descrizione Risultati Attesi

Approfondimenti giuridici e normativi e raccordo 
tra le norme di vario livello

Conoscenza approfondita delle innovazioni introdotte dal DL 69/2024 convertito in Legge 105/2024, 
sulle nuove misure applicative del DPR 380

Redazione di circolari interne dirette all'univoca 
applicazione delle nuove normative
Proposta di deliberazione per applicazione delle 
�G�L�V�F�U�H�]�L�R�Q�D�O�L�W�j���D�V�V�H�J�Q�D�W�H���D�L���&�R�P�X�Q�L

Delibera individuazione delle condizioni per l'accesso alle misure facilitate del Decreto Salva casa;
Disposzioni applicative interne 

Altri servizi coinvolti: SUE+Segreteria d'Area
Eventuale raccordo con Stakeholders: Cittadini, Tecnici LP,  Investitori privati, Imprese, Associazioni e 
Rappresentanti di categoria 

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H
Descrizione obiettivo: Misure applicative Decreto "Salva C asa"
Adeguamento e aggiornamento convenzioni Dehor e per attu azione interventi ed ERS

Descrizione Fasi / Azioni

�6�&�+�(�'�$���3�5�2�*�5�$�0�0�$�=�,�2�1�(���3�,�$�1�2���,�1�7�(�*�5�$�7�2���$�7�7�,�9�,�7�¬���(���2�5�*�$�1�,�=�=�$�=�,�2�1�(�����3���,���$���2������������

COLLEGAMENTO CON DUP:  PIANIFICAZIONE URBANISTICA GENERALE PUG

ATTIVITA' di SVILUPPO 2025/2027- DUP   

SERVIZIO: Pianificazione urbanistica
Responsabile:Simonetta  
Bernardi

Assessore:  Sindaco

1 /



Note

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena osservanza 
delle norme e delle direttive in ogni fase e aspetto della vita lavorativa

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni -

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

2 /



CDR 310 PERF 08 01

N.ro 2025 2026 2027

1

2 X

3 X X

4 X

Anno Previsione

1 2024 apr-24

2 2025 ott-25

3 2025 mar-26

4 2024 giu-26

Formazione dei Piani Urbanistici Misure di trasparenza e verifiche degli Enti sovraordinati

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

APPLICATIVI DI UNIONE
Interazione dei dati territoriali e demografici col progetto di 

Piano

GIS Strumenti urbanistici interamente digitali

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Nuovi strumenti e modelli di gestione e pianificazione territorio improntati alla 
�T�X�D�O�L�W�j���H�F�R�O�R�J�L�F�R���D�P�E�L�H�Q�W�D�O�H���H���D�O���F�R�Q�V�X�P�R���]�H�U�R���G�L���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R���D�O����������

�$�X�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�D���T�X�D�O�L�W�j���H�F�R�O�R�J�L�F�R���D�P�E�L�H�Q�W�D�O�H���G�H�O�O�H��
trasformazioni. 
Recupero e rigenerazione aree degradate, 
Incremento delle dotazioni collettive e servizi

�&�R�Q�W�U�R�O�O�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���H���G�H�O�O�H���W�H�P�S�L�V�W�L�F�K�H�����G�D��
parte del Coordinatore Scientifico del progetto 
di PUG e dalla Giunta

Integrazione dei servizi,

Note
�$�W�W�L�Y�L�W�j���F�R�R�U�G�L�Q�D�W�D���H���G�L�U�H�W�W�D���G�D���8�I�I�L�F�L�R���G�L���3�L�D�Q�R���G�L���8�Q�L�R�Q�H���±���7�H�P�S�L���Q�R�Q���G�L�U�H�W�W�D�P�H�Q�W�H���G�L�S�H�Q�G�H�Q�W�L���G�D�O�O�H���V�L�Q�J�R�O�H���V�W�U�X�W�W�X�U�H���F�R�P�X�Q�D�O�L���R�O�W�U�H�D�����D���I�R�U�W�H�����G�L�V�F�U�H�]�L�R�Q�D�O�L�W�j���S�R�O�L�W�L�F�D���H��
partecipativa   

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Responsabile d'Area  (Istruttore Direttivo D P.O.) non sono previste modifiche
Partecipazione forum e incontri plenari 
organizzati da UdP

Istruttore C- SIT + Istruttore direttivo  D Urbanistica

Proposta al Consiglio Com.le Approvazione dipende da dibattito politico e tempistiche Ufficio Associato

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Formulazione  contenuti del  PUG e proposta alla Giunta dipende da dibattito politico e tempistiche Ufficio Associato

Controdeduzione Osservazioni e contributi ed Adozione del PUG
�G�L�S�H�Q�G�H���G�D���T�X�D�Q�W�L�W�j���W�L�S�R�O�R�J�L�D���G�L���R�V�V�H�U�Y�D�]�L�R�Q�L�����G�L�E�D�W�W�L�W�R���S�R�O�L�W�L�F�R���H���W�H�P�S�L�V�W�L�F�K�H���8�I�I�L�F�L�R��
Associato

Consultazione +Partecipazione + CUM dipende da dibattito politico e tempistiche Ufficio Associato

Consultazione +Partecipazione + CUM

Approvazione

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Descrizione Risultati Attesi

Proposta di PUG + assunzione Delibera GC di assunzione Proposta di Piano

Pubblicazione + controdeduzioni ed Adozione 
PUG 

Delibera CC di Adozione del PUG

Altri servizi coinvolti: SIT+Segreteria d'Area
Eventuale raccordo con Stakeholders: Cittadini, Tecnici LP,  Investitori privati, Imprese, Associazioni e 
Rappresentanti di categoria 

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H Descrizione obiettivo: Adozione e Approvazione PUG

Descrizione Fasi / Azioni

�6�&�+�(�'�$���3�5�2�*�5�$�0�0�$�=�,�2�1�(���3�,�$�1�2���,�1�7�(�*�5�$�7�2���$�7�7�,�9�,�7�¬���(���2�5�*�$�1�,�=�=�$�=�,�2�1�(�����3���,���$���2������������

COLLEGAMENTO CON DUP:  PIANIFICAZIONE URBANISTICA GENERALE PUG

ATTIVITA' di SVILUPPO 2025/2027- DUP   

SERVIZIO: Pianificazione urbanistica
Responsabile:Simonetta  
Bernardi

Assessore:  Sindaco

1 /



Note

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena osservanza 
delle norme e delle direttive in ogni fase e aspetto della vita lavorativa

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni -

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

�8�Q�L�Y�R�F�L�W�j���H�T�X�L�W�j���G�L���W�U�D�W�W�D�P�H�Q�W�R�� Misure di trasparenza e partecipazione

2 /



CDR 310 PERF 08 01

N.ro 2025 2026 2027

1

2

3 X X

4 X X X

Anno Previsione

1 2024 lug-24

2 2024 ott-24

3
2024/20

25
giu-25

4
2025 e 

ss.
in continuo

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, 
�F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Note

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

APPLICATIVI DI UNIONE
Interazione dei dati territoriali e demografici col progetto di 

Piano

GIS Strumenti urbanistici interamente digitali

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Attualizzazione dello strumento tecnico 
�0�D�J�J�L�R�U�H���R�S�H�U�D�W�L�Y�L�W�j���H���S�U�H�V�W�D�]�L�R�Q�L���S�L�•���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�L���U�L�V�S�H�W�W�R��
all'attuale, con maggiore interazioni con Servizi Comunali �&�R�Q�W�U�R�O�O�R���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���H���G�H�O�O�H���W�H�P�S�L�V�W�L�F�K�H�����G�D��

parte del Responsabile del progetto

Uniformazione degli strumenti tecnici con i Comuni dell'Unione 
Interazione e interscambio dati, consultazione omogenea per 
l'utenza

Istruttore C- SIT + Istruttore direttivo Tecnico  D (IPR) -Urbanistica
non sono previste modifiche

Supporto di staff (Segreteria d'area)

Note

Implementazione delle cartografie e mantenimento dei database

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Coordinamento con software house,  fase di formazione sul nuovo 
software e caricamento cartografia di test.

concluso

Trasferimento delle cartografie di base e dei principali tematismi 
territoriali. 

correlato tempistiche Ufficio di Piano - PUG

Analisi archivi esistenti per validazione e attualizzazione dei dati e 
successivo ripristino dei collegamenti attualmente in uso con i 
database comunali.   

�‰�µ�~�����]�‰���v�����Œ���������o�o�������]�•�‰�}�v�]���]�o�]�š���������o�o�����•�}�(�š�Á���Œ�����Z�}�µ�•�����‰���Œ���]�����}�o�o���P���u���v�š�]�����]�������š�������•�������������o�o����
tempistica di fornitura dei dati da terze parti (es. cartografie PUG da UdP)

Messa in rete e collaudo Cartografie principali attive e consultabili 

Mantenimento e popolamento database a 
regime

Implementazione delle cartografie e mantenimento dei database

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Descrizione Risultati Attesi

Predisposizione e allestimento nuovo portale 
cartografico

Personale formato sul nuovo software e cartografia di test attiva  

Estrapolazione-Migrazione  dei Dati su nuovo 
portale

Principali tematismi territoriali disponibili nel nuovo sistema

Altri servizi coinvolti: Urbanistica e SUE Uffici dell'Amministrazione e  Ufficio di Piano Associato

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H Descrizione obiettivo:  SVILUPPO  DIGITALE  E  PROCESSI TELEMATIC I

Descrizione Fasi / Azioni

�6�&�+�(�'�$���3�5�2�*�5�$�0�0�$�=�,�2�1�(���3�,�$�1�2���,�1�7�(�*�5�$�7�2���$�7�7�,�9�,�7�¬���(���2�5�*�$�1�,�=�=�$�=�,�2�1�(�����3���,���$���2������������

COLLEGAMENTO CON DUP:  PIANIFICAZIONE URBANISTICA GENERALE PUG

ATTIVITA' di SVILUPPO 2025/2027- DUP   

SERVIZIO:  SIT
Responsabile:Simonetta  
Bernardi

Assessore:  Sindaco
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Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale e ai 
collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino i vari istituti di 
�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L��
gli strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le iniziative 
devono confluire in una adeguata programmazione e 
pianificazione che tenda a rimuovere ogni ostacolo che possa 
�L�P�S�H�G�L�U�H���O�D���S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��
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CDR 310 PERF 08 01

N.ro 2025 2026 2027

1

2 X

3 X X

4 X X

Anno Previsione

1 2024 feb-24

2 2024 annuale

3 2025 annuale

4 2025 annuale

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Controllo contabile
�(�T�X�L�W�j���G�L���W�U�D�W�W�D�P�H�Q�W�R���H���V�H�O�H�]�L�R�Q�H���R�J�J�H�W�W�L�Y�D���G�H�O�O�H���S�U�D�W�L�F�K�H��

sottoposte a controllo

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

ARCHI WEB + C Portal  gestione digitale pratiche edilizie

Programmi "office" gestione documenti e fogli di calcolo

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Maggiori entrate da titoli edilizi �'�L�V�S�R�Q�L�E�L�O�L�W�j���I�L�Q�D�Q�]�L�D�U�L�H���L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�W�H
Ricognizione contabile periodica

Contrasto all'evasione tributaria e contributiva �(�T�X�L�W�j

Note �,�O���V�H�U�Y�L�]�L�R���S�R�W�U�j���V�W�D�E�L�O�L�]�]�D�U�V�L���D���U�H�J�L�P�H���V�R�O�R���G�R�S�R���O�D���F�R�S�H�U�W�Xra dei 2 posti "Istruttore Tecnico-C" vacanti

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Responsabile procedimento SUE-Funzionario "D"   sono previste modifiche
Portale RER "Giuridico-Territorio"

Istruttore Tecnico  SUE "C" in attesa di copertura posto vacante

Attivazione delle misure coercitive per riscossione coattiva �Œ���P�P�]�µ�v�P�]���]�o�����•�}�o�}���‹�µ���v���}�����À���Œ�Œ�������•�•�µ�v�š�}���]�o���‰���Œ�•�}�v���o�����À�������v�š��

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Redazione/pubblicazione testo coordinato concluso nel 2024

Applicazione nuove tariffe ed incremento delle entrate da CdC in corso-corrente

Controllo versamenti effettuati in autonomia dai proponenti privati solo su pratiche soggette a controllo a campione

Eventuale recupero crediti non versati Incremento dei proventi da CdC

Iscrizione a Ruolo applicazione penali Azzeramento del credito

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Descrizione Risultati Attesi

Adozione di provvedimento dirigenziale per 
aggiornamento valori tariffari 

Revisione ed aggiornamento testo coordinato tariffe DAL 186/2018 e DCC 77/2019

Verifica dei versamenti effettuati alla 
presentazione e rilascio dei titoli edilizi

Controllo dei versamenti effettuati dai richiedenti/promotori privati

�$�O�W�U�L���V�H�U�Y�L�]�L���F�R�L�Q�Y�R�O�W�L�����6�H�J�U�H�W�H�U�L�D���G�¶�$�U�H�D���3�L�D�Q�L�I�L�F�D�]�L�R�Q�HEventuale raccordo con Stakeholders: Categorie Libero pro fessionali Tecniche+untenti interni

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H
Descrizione obiettivo:  Aggiornamento DCC 77/2019 per ag giornamento tariffario  CdC, 
controllo e recupero crediti

Descrizione Fasi / Azioni

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP: PRESIDIO DELLE TRASFORMAZIONI  E SVILUPPO DEL TERRITORIO

ATTIVITA' di SVILUPPO 2025/2027- DUP   

SERVIZIO: SUE
Responsabile:Simonetta  
Bernardi

Assessore: Sindaco
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Note

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale e ai 
collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino i vari istituti di 
�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L��
gli strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le iniziative 
devono confluire in una adeguata programmazione e 
pianificazione che tenda a rimuovere ogni ostacolo che possa 
�L�P�S�H�G�L�U�H���O�D���S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��

2 /



CDR 310 PERF 08 01

N.ro 2025 2026 2027

1 X

2 X

3 X

4 X X X

Anno Previsione

1 2025 mar-25

2 2025 giu-25

3 2025 set-25

4 2025 nov-25

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Controllo contabile
�(�T�X�L�W�j���G�L���W�U�D�W�W�D�P�H�Q�W�R���H���V�H�O�H�]�L�R�Q�H���R�J�J�H�W�W�L�Y�D���G�H�O�O�H���S�U�D�W�L�F�K�H��

sottoposte a controllo

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

ARCHI WEB + C Portal  gestione digitale sedute CQAP

Programmi "office" gestione documenti e fogli di calcolo

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Maggiori entrate da titoli edilizi �'�L�V�S�R�Q�L�E�L�O�L�W�j���I�L�Q�D�Q�]�L�D�U�L�H���L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�W�H
Ricognizione contabile periodica

Contrasto all'evasione tributaria e contributiva �(�T�X�L�W�j

Note �,�O���V�H�U�Y�L�]�L�R���S�R�W�U�j���V�W�D�E�L�O�L�]�]�D�U�V�L���D���U�H�J�L�P�H���V�R�O�R���G�R�S�R���O�D���F�R�S�H�U�W�X�U�D��dei 2 posti "Istruttore Tecnico-C" vacanti

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Responsabile procedimento SUE-Funzionario "D"   sono previste modifiche
Portale RER "Giuridico-Territorio"

Istruttori Tecnico  SUE "C"   sono previste modifiche

Approvazione documento di indirizzi

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Redazione/ approvazione GC/pubblicazione bando

Proposta alla Giunta nuova CQAP

Insediamento nuova CQAP

Insediamento della nuova CQAP Riunione di insediamento e concordamento Documento di Indirizzi

�$�S�S�U�R�Y�D�]�L�R�Q�H���,�Q�G�L�U�L�]�]�L���H���D�W�W�L�Y�L�W�j���D���U�H�J�L�P�H�$�S�S�U�R�Y�D�]�L�R�Q�H���G�R�F�X�P�H�Q�W�R���G�L���L�Q�G�L�U�L�]�]�L���H���D�Y�Y�L�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j���D���U�H�J�L�P�H

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Descrizione Risultati Attesi

Bando/Avviso Formulazione, approvazione  e pubblicazione del bando per la selezione dei Componenti

Verifica delel domande e curricula Istruttoria e Proposta di nomina alla Giunta 

�$�O�W�U�L���V�H�U�Y�L�]�L���F�R�L�Q�Y�R�O�W�L�����6�H�J�U�H�W�H�U�L�D���G�¶�$�U�H�D���3�L�D�Q�L�I�L�F�D�]�L�R�Q�HEventuale raccordo con Stakeholders: Categorie Libero pro fessionali Tecniche+untenti interni

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H Descrizione obiettivo:  Rinnovo della CQAP

Descrizione Fasi / Azioni

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP: PRESIDIO DELLE TRASFORMAZIONI  E SVILUPPO DEL TERRITORIO

ATTIVITA' di SVILUPPO 2025/2027- DUP   

SERVIZIO: SUE
Responsabile:Simonetta  
Bernardi

Assessore: Sindaco

1 /



Note

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale e ai 
collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino i vari istituti di 
�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L��
gli strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le iniziative 
devono confluire in una adeguata programmazione e 
pianificazione che tenda a rimuovere ogni ostacolo che possa 
�L�P�S�H�G�L�U�H���O�D���S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��
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CDR 0410 PROG 09 03

N.ro 2025 2026 2027

1 X X

2 X X

3 X X

4 X X

Anno Previsione

1 2025 MARZO

2 2025
GIUGNO/ 

NOVEMBRE

3 2025 APRILE

4 2025 DICEMBRE

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP:   VERDE E AMBINTE

PASSAGGIO A TARIFFA PUNTUALE RACCOLTA RIFIUTI
SERVIZIO:  AMBIENTE Responsabile:  ASSESSORE: SERGIO CARDO

Altri servizi coinvolti: TRIBUTI/LAVORI PUBBLICI/URCA Eventuale raccordo con Stakeholders:  

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H Descrizione obiettivo:  PASSAGGIO A TARIFFA PUNTUALE RACCOLTA RIFIUTI

Descrizione Fasi / Azioni
Descrizione Risultati Attesi

�,�1�,�=�,�2���$�7�7�,�9�,�7�$�¶���&�2�1���1�8�2�9�,���.�,�7���(��
VERIFICA SERVIZIO

VERIFICA ECOSPORTELLO E CONTROLLO 
APPALTO IN ESSERE

MONITORAGGIO E REPRESSIONE DEGLI 
ABBANDONI DI RIFIUTI

�0�,�*�/�,�2�5�$�0�(�1�7�2���'�(�/�/�$���4�8�$�/�,�7�$�¶���'�(�/��
SERVIZIO E DELLA PERCENTUALE DI 
RIFIUTI RICICLABILI

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

VERIFICA DEI KIT CONSEGNATI RISPETTO UTENZE TARI E 
CAMPIONAMENTO DEI DATI

CONTROLLO A CAMPIONE SUL SERVIZIO E VERIFICA 
APPLICAZIONE CONTRATTO

COINVOLGIMENTO DELLA PL, GEV, PRONATURA ECC, PER 
IL MONITORAGGIO E REPRESSIONE DEGLI ABBANDONI

AUMENTO DELLA PERCENTUALE DI RIFIUTO RICICLABILE

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Responsabile d'Area (istruttore Direttore D P.O.) non sono previste modifiche

affiancamento ad hera per ecosportello, 
verifica del servizio, degli abbandoni e 
contratto in essere. Rapporti con ATERSIR, 
utenti, amminstratori, ecc

n. 1 Funzionario D part-time necessaria integrazione part time

n. 1 Funzionari C  tecnici

n.  3 Funzionari B (tecnici)

n. 3 Funzionari C  amministrativi

n. 1 Funzionario D con IPR Necessaria nuova assunzione

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Aumento delle percentuale di raccolta del differenziato passaggio a tariffa puntuale 

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

�6�R�I�W�Z�D�U�H���L�Q���X�V�R���D�O�O�¶�(�Q�W�H�����S�U�R�W�R�F�R�O�O�R���D�W�W�L�����D�S�S�O�L�F�D�W�L�Y�L���L�Q�W�H�U�Q�L���G�H�O���V�H�U�Y�L�]�L�R����tutti i processi

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

1 /



Approvazione e gestione delle opere
Controllo preventivo e successivo dei provvedimenti, controllo 

attestazioni assenza di conflitti di interesse, trasparenza e 
�S�X�E�E�O�L�F�L�W�j���G�H�O�O�H���S�U�R�F�H�G�X�U�H

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Note

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena osservanza 
delle norme e delle direttive in ogni fase e aspetto della vita lavorativa

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni

2 /



CDR 0410 PROG 05 01

N.ro 2025 2026 2027

1 X

2 X

4 X

Anno Previsione

1 2025 MARZO

2 2025 LUGLIO

3 2025 SETTEMBRE

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP: VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO IMMOBILIARE  E RIGENERAZIONE URBANA

RESTAURO PORTONE ROSSO
SERVIZIO:  LAVORI PUBBLICI Responsabile:

�6�L�Q�G�D�F�R���$�V�V�H�V�V�R�U�H�����'�D�Y�L�G�H���'�D�O�O�¶�2�P�R���6�H�U�J�L�R���&�$�5�'�2

Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders:  

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H
Descrizione obiettivo: INTERVENTO DI RESTAURO E CONSOLIDAMENTO STATICO DEL 
�3�2�5�7�$�/�(���0�2�1�8�0�(�1�7�$�/�(���'�(�1�2�0�,�1�$�7�2���³�3�2�5�7�2�1�(���5�2�6�6�2�´�������&�8�3���&�����'����������������������

Descrizione Fasi / Azioni
Descrizione Risultati Attesi

CONFERENZA SERVIZI CON 
SOPRINTENDENZA

APPROVAZIONE PROGETTO ESECUTIVO 
ED AVVIO LAVORI

TERMINE LAVORI

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

CONFERENZA SERVIZI CON SOPRINTENDENZA

APPROVAZIONE PROGETTO ESECUTIVO ED AVVIO LAVORI

TERMINE LAVORI

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Responsabile d'Area (istruttore Direttore D P.O.) non sono previste modifiche

affiancamento personale in servizio + corsi ifel 
+ corsi specifici per utilizzo mezzi ed 
attrezzature. Aggiornamento normativo codice 
contratti e codice della strada, sicurezza 81/08

n. 1 Funzionario D CON IPR necessaria integrazione part time

n. 1 Funzionari C  tecnici

n.  5 Funzionari B (tecnici) �1�H�F�H�V�V�D�U�L�H�������X�Q�L�W�j���S�H�U���S�H�U�V�R�Q�D�O�H���J�L�j���D�Q�G�D�W�R���L�Q���S�H�Q�V�L�R�Q�H��

n. 2 Funzionari C  amministrativi

n. 1 Funzionari B amministrativo Necessari sostituzione per 104

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Restauro conservativo di una parte monumentale diventata pubblica 
Recupero di una porzione storica e rappresentativa del territorio 
come porta di accesso al Comune

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

�6�R�I�W�Z�D�U�H���L�Q���X�V�R���D�O�O�¶�(�Q�W�H�����S�U�R�W�R�F�R�O�O�R���D�W�W�L�����D�S�S�O�L�F�D�W�L�Y�L���L�Q�W�H�U�Q�L���G�H�O���V�H�U�Y�L�]�L�R����
piattaforme telematiche  di acquisizione lavori e servizi

tutti i processi

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio
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Approvazione e gestione delle opere
Controllo preventivo e successivo dei provvedimenti, controllo 

attestazioni assenza di conflitti di interesse, trasparenza e 
�S�X�E�E�O�L�F�L�W�j���G�H�O�O�H���S�U�R�F�H�G�X�U�H

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Note

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena osservanza 
delle norme e delle direttive in ogni fase e aspetto della vita lavorativa

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni
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CDR 0410 PROG 9 1

N.ro 2025 2026 2027

1 X

2 x x

3 X X

4 X

Anno Previsione

1 2025 MARZO

2 2025
FEBBRAIO 
/GIUGNO

3 2025
GIUGNO/ 

SETTEMBRE

4 2025 APRILE

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP:  MESSA IN SICUREZZA IDRAULICA  DEL TERRITORIO

Interventi finanziati con fondi alluvione 2023 per la messa in sicurezza del territorio
SERVIZIO:  LAVORI PUBBLICI

Responsabile:                     COSTA 
ROBERTO

 Sindaco/ Assessore: Sindaco e Sergio Cardo

Altri servizi coinvolti: AMBIENTE Eventuale raccordo con Stakeholders:  

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H
Descrizione obiettivo:  INTERVENTI RESISI NECESSARI A SEGUI TO DEGLI EVENTI METEORICI 
AVVENUTI DA MAGGIO 2023 E FINANZIATI CON FONDI DELLA PRESIDENZA D EL CONSIGLIO DEI 
MINISTRI

Descrizione Fasi / Azioni
Descrizione Risultati Attesi

cup: C37H23000830001 - VIA DUCATI / VIA 
GESSI ESONDAZIONI FOSSI

esecuzione lavori

cup C37H23000890001 PONTI TORRENTE 
GHIRONDA MESSA IN SICUREZZA

incarico per progetto esecutivo, affidamento lavori

cup C37H23000800001 - FRANA VIA 
PREDOSA MESSA IN SICUREZZA

incarico per progetto esecutivo, affidamento lavori

cup C37H23000960001 - PONTI FLUVIALI - 
INCARICO DI VERIFICA

OTTENIMENTO RELAZIONE SULLO STATO DI CONSERVAZIONE DEI PONTI

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

L'INTERVENTO 2 VERRA' AFFIDATO ALL'AGGIUDICATARIO 
DEI LAVORI RELATIVI AL  PARCO GESSI

incarico per progetto esecutivo, affidamento lavori

approvazione progetto esecutivo, affidamento lavori

OTTENIMENTO REPORT VERIFICA

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Responsabile d'Area (istruttore Direttore D P.O.) non sono previste modifiche

affiancamento personale in servizio + corsi ifel 
+ corsi specifici per utilizzo mezzi ed 
attrezzature. Aggiornamento normativo codice 
contratti e codice della strada, sicurezza 81/08

n. 2 Funzionari D con IPR

n. 1 Funzionario D part-time necessaria integrazione part time

n. 5 Funzionari C  tecnici

n. 5 Funzionari B (tecnici) �1�H�F�H�V�V�D�U�L�H�������X�Q�L�W�j���S�H�U���S�H�U�V�R�Q�D�O�H���J�L�j���D�Q�G�D�W�R���L�Q���S�H�Q�V�L�R�Q�H��

n. 3 Funzionari C  amministrativi

n. 1 Funzionario B amministrativo

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Messa in sicurezza del territorio colpito dagli eventi meteorici del 2023 �5�L�S�U�L�V�W�L�Q�R���G�H�O�O�D���I�U�X�L�E�L�O�L�W�j�����G�H�O���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R���L�Q���V�L�F�X�U�H�]�]�D

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

�6�R�I�W�Z�D�U�H���L�Q���X�V�R���D�O�O�¶�(�Q�W�H�����S�U�R�W�R�F�R�O�O�R���D�W�W�L�����D�S�S�O�L�F�D�W�L�Y�L���L�Q�W�H�U�Q�L���G�H�O���V�H�U�Y�L�]�L�R����
piattaforme telematiche  di acquisizione lavori e servizi

tutti i processi

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio
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Approvazione e gestione delle opere
Controllo preventivo e successivo dei provvedimenti, controllo 

attestazioni assenza di conflitti di interesse, trasparenza e 
�S�X�E�E�O�L�F�L�W�j���G�H�O�O�H���S�U�R�F�H�G�X�U�H

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Note

Le Amministrazioni sono tenute a garantire ed a esigere la piena osservanza 
delle norme e delle direttive in ogni fase e aspetto della vita lavorativa

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni
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CDR 0410 PROG 10 05

N.ro 2025 2026 2027

1 x

4 x

Anno Previsione

1 2025 giugno

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

�&�2�/�/�(�*�$�0�(�1�7�2���&�2�1���'�8�3���������0�2�%�,�/�,�7�$�¶���6�2�6�7�(�1�,�%�,�/�(���(���9�,�$�%�,�/�,�7�¬��

 PEBA - PIANO ELIMINAZIONE BARRIERE ARCHITETTONICHE
SERVIZIO:  LAVORI PUBBLICI Responsabile: �6�L�Q�G�D�F�R���'�D�Y�L�G�H���'�D�O�O�¶�2�P�R�������$�V�V�H�V�V�R�U�H���'�D�Q�L�H�O�D���2�F�F�K�L�D�O�L

Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders:  

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H Descrizione obiettivo:   PEBA - PIANO ELIMINAZIONE BARRIERE ARCHITETTONICHE

Descrizione Fasi / Azioni
Descrizione Risultati Attesi

Consultazione stakeholder

approvazione

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

ADOZIONE PIANO

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Responsabile d'Area (istruttore Direttore D P.O.) non sono previste modifiche

affiancamento personale in servizio + corsi ifel 
+ corsi specifici per utilizzo mezzi ed 
attrezzature. Aggiornamento normativo codice 
contratti e codice della strada, sicurezza 81/08

n. 2 Funzionari D con IPR

n. 1 Funzionario D part-time necessaria integrazione part time

n. 5 Funzionari C  tecnici

n.  5 Funzionari B (tecnici) �1�H�F�H�V�V�D�U�L�H�������X�Q�L�W�j���S�H�U���S�H�U�V�R�Q�D�O�H���J�L�j���D�Q�G�D�W�R���L�Q���S�H�Q�V�L�R�Q�H��

n. 3 Funzionari C  amministrativi

n. 1 Funzionario B amministrativo necessario integrazione

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Analisi dettagliata delle problematiche relative alla presenza di barriere 
architettoniche  sul territorio

Eliminazione barriere architettoniche presenti sul territorio

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H�� Misure 

�6�R�I�W�Z�D�U�H���L�Q���X�V�R���D�O�O�¶�(�Q�W�H�����S�U�R�W�R�F�R�O�O�R���D�W�W�L�����D�S�S�O�L�F�D�W�L�Y�L���L�Q�W�H�U�Q�L���G�H�O���V�H�U�Y�L�]�L�R����
piattaforme telematiche  di acquisizione lavori e servizi

tutti i processi

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

Approvazione e gestione delle opere
Controllo preventivo e successivo dei provvedimenti, 
controllo attestazioni assenza di conflitti di interesse, 

�W�U�D�V�S�D�U�H�Q�]�D���H���S�X�E�E�O�L�F�L�W�j���G�H�O�O�H���S�U�R�F�H�G�X�U�H

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio
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Note

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena 
osservanza delle norme e delle direttive in ogni fase e aspetto della vita 
lavorativa

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni
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CDR 0410 PROG 10 05

N.ro 2025 2026 2027

2 x

4 x

Anno Previsione

1 2025 giugno

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP:  MESSA IN SICUREZZA IDRAULICA  DEL TERRITORIO

PGTU - PIANO GENERALE TRAFFICO URBANO
SERVIZIO:  LAVORI PUBBLICI Responsabile: �6�L�Q�G�D�F�R���'�D�Y�L�G�H���'�D�O�O�¶�2�P�R�����$�V�V�H�V�V�R�U�H���6�H�U�J�L�R���&�D�U�G�R

Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders:  cittadini ent i associazioni

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H Descrizione obiettivo:  PGTU - PIANO GENERALE TRAFFICO URB ANO

Descrizione Fasi / Azioni
Descrizione Risultati Attesi

Consultazione stakeholder

approvazione

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

ADOZIONE PIANO

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Responsabile d'Area (istruttore Direttore D P.O.) non sono previste modifiche

affiancamento personale in servizio + corsi ifel 
+ corsi specifici per utilizzo mezzi ed 
attrezzature. Aggiornamento normativo codice 
contratti e codice della strada, sicurezza 81/08

n. 2 Funzionari D con IPR

n. 1 Funzionario D part-time necessaria integrazione part time

n. 5 Funzionari C  tecnici

n.  5 Funzionari B (tecnici) �1�H�F�H�V�V�D�U�L�H�������X�Q�L�W�j���S�H�U���S�H�U�V�R�Q�D�O�H���J�L�j���D�Q�G�D�W�R���L�Q���S�H�Q�V�L�R�Q�H��

n. 3 Funzionari C  amministrativi

n. 1 Funzionario B amministrativo necessaria integrazione

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

�$�Q�D�O�L�V�L���G�H�O�O�H���S�U�R�E�O�H�P�D�W�L�F�K�H���U�H�O�D�W�L�Y�H���D�O�O�D���Y�L�D�E�L�O�L�W�j���H���D�O���W�U�D�I�I�L�F�R���O�R�F�D�O�H
Superamento delle problematiche legate alla circolazione e 
al  traffico locale 

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H�� Misure 

�6�R�I�W�Z�D�U�H���L�Q���X�V�R���D�O�O�¶�(�Q�W�H�����S�U�R�W�R�F�R�O�O�R���D�W�W�L�����D�S�S�O�L�F�D�W�L�Y�L���L�Q�W�H�U�Q�L���G�H�O���V�H�U�Y�L�]�L�R����
piattaforme telematiche  di acquisizione lavori e servizi

tutti i processi

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

Approvazione e gestione delle opere
Controllo preventivo e successivo dei provvedimenti, 
controllo attestazioni assenza di conflitti di interesse, 

�W�U�D�V�S�D�U�H�Q�]�D���H���S�X�E�E�O�L�F�L�W�j���G�H�O�O�H���S�U�R�F�H�G�X�U�H

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive
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�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Note

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena 
osservanza delle norme e delle direttive in ogni fase e aspetto della vita 
lavorativa

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni
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CDR 0410 PROG 12 01

N.ro 2025 2026 2027

1 X

2 X

4 X

Anno Previsione

1 2025 MARZO

2 2025 LUGLIO

3 2025 SETTEMBRE

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP: VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO IMMOBILIARE  E RIGENERAZIONE URBANA

ASCENSORE ESTERNO PRESSO ASILO NIDO ALBERGATI
SERVIZIO:  LAVORI PUBBLICI Responsabile:

�6�L�Q�G�D�F�R���$�V�V�H�V�V�R�U�H�����'�D�Y�L�G�H���'�D�O�O�¶�2�P�R���6�H�U�J�L�R���&�$�5�'�2

Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders:  

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H
Descrizione obiettivo:   ASCENSORE ESTERNO PRESSO ASILO NIDO ALBERGATI cup 
C37G24000390004

Descrizione Fasi / Azioni
Descrizione Risultati Attesi

APPROVAZIONE PROGETTO ESECUTIVO

  AVVIO LAVORI

TERMINE LAVORI

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

APPROVAZIONE PROGETTO ESECUTIVO

 AVVIO LAVORI

TERMINE LAVORI

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Responsabile d'Area (istruttore Direttore D P.O.) non sono previste modifiche

affiancamento personale in servizio + corsi ifel 
+ corsi specifici per utilizzo mezzi ed 
attrezzature. Aggiornamento normativo codice 
contratti e codice della strada, sicurezza 81/08

n. 1 Funzionario D CON IPR necessaria integrazione part time

n. 1 Funzionari C  tecnici

n.  5 Funzionari B (tecnici) �1�H�F�H�V�V�D�U�L�H�������X�Q�L�W�j���S�H�U���S�H�U�V�R�Q�D�O�H���J�L�j���D�Q�G�D�W�R���L�Q���S�H�Q�V�L�R�Q�H��

n. 2 Funzionari C  amministrativi

n. 1 Funzionari B amministrativo Necessari sostituzione per 104

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Superamento barriere architettoniche �D�F�F�H�V�V�L�E�L�O�L�W�j���W�R�W�D�O�H���G�H�O���I�D�E�E�U�L�F�D�W�R

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

�6�R�I�W�Z�D�U�H���L�Q���X�V�R���D�O�O�¶�(�Q�W�H�����S�U�R�W�R�F�R�O�O�R���D�W�W�L�����D�S�S�O�L�F�D�W�L�Y�L���L�Q�W�H�U�Q�L���G�H�O���V�H�U�Y�L�]�L�R����
piattaforme telematiche  di acquisizione lavori e servizi

tutti i processi

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

11 /



Approvazione e gestione delle opere
Controllo preventivo e successivo dei provvedimenti, controllo 

attestazioni assenza di conflitti di interesse, trasparenza e 
�S�X�E�E�O�L�F�L�W�j���G�H�O�O�H���S�U�R�F�H�G�X�U�H

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Note

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena osservanza 
delle norme e delle direttive in ogni fase e aspetto della vita lavorativa

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni
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CDR 0410 PROG 10 05

N.ro 2025 2026 2027

1 X

2 X

3 X

4 X

Anno Previsione

1 2025 MARZO

2 2025 GIUGNO

3 2025 LUGLIO

4 2025 DICEMBRE

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP: VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO IMMOBILIARE E RIGENERAZIONE URBANA

REALIZZAZIONE  DI UNA  NUOVA  PIAZZA 
SERVIZIO:  LAVORI PUBBLICI Responsabile:

�6�L�Q�G�D�F�R���$�V�V�H�V�V�R�U�H�����'�D�Y�L�G�H���'�D�O�O�¶�2�P�R���6�H�U�J�L�R���&�$�5�'�2

Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders:  

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H
Descrizione obiettivo:  RIQUALIFICAZIONE  SOSTENIBILE  DI  UNA  NUOV A  AREA  
COMMERCIALE  TRA  VIA  RISORGIMENTO  E  VIA MAMELI- REALIZZAZION E  DI UNA  NUOVA  
PIAZZA  CUP C31J18000000004

Descrizione Fasi / Azioni
Descrizione Risultati Attesi

APPROVAZIONE PROGETTO ESECUTIVO

INDIZIONE GARA ED AGGIUDICAZIONE

 AVVIO LAVORI

TERMINE LAVORI

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

APPROVAZIONE PROGETTO ESECUTIVO

INDIZIONE GARA ED AGGIUDICAZIONE

 AVVIO LAVORI

TERMINE LAVORI

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

Responsabile d'Area (istruttore Direttore D P.O.) non sono previste modifiche

affiancamento personale in servizio + corsi ifel 
+ corsi specifici per utilizzo mezzi ed 
attrezzature. Aggiornamento normativo codice 
contratti e codice della strada, sicurezza 81/08

n. 1 Funzionario D CON IPR necessaria integrazione part time

n. 1 Funzionari C  tecnici

n.  5 Funzionari B (tecnici) �1�H�F�H�V�V�D�U�L�H�������X�Q�L�W�j���S�H�U���S�H�U�V�R�Q�D�O�H���J�L�j���D�Q�G�D�W�R���L�Q���S�H�Q�V�L�R�Q�H��

n. 2 Funzionari C  amministrativi

n. 1 Funzionari B amministrativo Necessari sostituzione per 104

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Restauro conservativo di una parte monumentale diventata pubblica 
Recupero di una porzione storica e rappresentativa del territorio 
come porta di accesso al Comune

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

�6�R�I�W�Z�D�U�H���L�Q���X�V�R���D�O�O�¶�(�Q�W�H�����S�U�R�W�R�F�R�O�O�R���D�W�W�L�����D�S�S�O�L�F�D�W�L�Y�L���L�Q�W�H�U�Q�L���G�H�O���V�H�U�Y�L�]�L�R����
piattaforme telematiche  di acquisizione lavori e servizi

tutti i processi

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

13 /



Approvazione e gestione delle opere
Controllo preventivo e successivo dei provvedimenti, controllo 

attestazioni assenza di conflitti di interesse, trasparenza e 
�S�X�E�E�O�L�F�L�W�j���G�H�O�O�H���S�U�R�F�H�G�X�U�H

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Note

Le Amministrazioni sono tenute a garantire e ad esigere la piena osservanza 
delle norme e delle direttive in ogni fase e aspetto della vita lavorativa

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni
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Quinta Area 

Piano Integrato di Attività e Organizzazione 2025 - 2027  



N.ro 2025 2026 2027

1 x x x

2 x x x

3 x x x

4 x x x

Anno Previsione

1 2025
minimo 3 
incontri

2 2025
< 1 

settimana

3 2025
in base alle 

richieste

4
2025-
2026-
2027

mensile

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP:  Missione 1 - Programma 3

SERVIZIO: Area Risorse Finanziarie ed Economali
Responsabile: Martina 
Miatton

Sindaco: Davide Dall'Omo

Altri servizi coinvolti: tutti i servizi
Eventuale raccordo con Stakeholders: Amministratori, Revisori dei Conti, Corte dei Conti, Direttori di Area, 
Dipendenti ente, Colleghi Unione ed ASC, Fornitori

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H���P�D�Q�W�H�Q�L�P�H�Q�W�R
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���R�E�L�H�W�W�L�Y�R�������3�U�H�V�L�G�L�R���H���F�R�Q�W�U�R�O�O�R���G�H�O�O�D���J�H�V�W�L�R�Q�H���F�R�Q�W�D�E�L�O�H���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H���±��
Redazione del Bilancio di previsione e Rendiconto d ella gestione 

Descrizione Fasi / Azioni

Descrizione Risultati Attesi

Presidio del processo di redazione del bilancio e del rendiconto rispetto delle scadenze di legge

�3�U�H�V�L�G�L�R���H�G���H�I�I�L�F�L�H�Q�W�D�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j���J�H�V�W�L�R�Q�D�O�H���H���F�R�Q�W�U�R�O�O�R���F�R�Q�W�D�E�L�O�H��
degli atti di impegno di spesa ed accertamento entrata

mantenimento efficienza

�3�U�H�V�L�G�L�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j���G�L�����S�D�J�D�P�H�Q�W�R���D���W�X�W�H�O�D���G�H�J�O�L���H�T�X�L�O�L�E�U�L���G�L���E�L�O�D�Q�F�L�Rmantenimento efficienza

�6�H�U�Y�L�]�L�R���H�F�R�Q�R�P�D�W�R�����J�D�U�D�Q�W�L�U�H���O�H���O�L�Q�H�H���G�L���D�W�W�L�Y�L�W�j���R�U�G�L�Q�D�U�L�D���D�O�O�D���O�X�F�H���G�H�O��
rientro di alcune funzioni

mantenimento efficienza

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

Predisposizione documentazione bilancio, rendiconto, variazioni bilancio ���v���Z�������š�š�Œ���À���Œ�•�}���o�����u�}�����o�]�š�������]�����}�o�o���P���u���v�š�}���������Œ���u�}�š�}

�3�U�H�V�L�G�L�R���H�G���H�I�I�L�F�L�H�Q�W�D�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j���J�H�V�W�L�R�Q�D�O�H���H���F�R�Q�W�U�R�O�O�R���F�R�Q�W�D�E�L�O�H���G�H�J�O�L���D�W�W�L���G�L��
impegno di spesa ed accertamento entrata

Avvio del nuovo applicativo

�,�Q�G�L�F�H���D�Q�Q�X�D�O�H���W�H�P�S�H�V�W�L�Y�L�W�j���G�H�L���S�D�J�D�P�H�Q�W�L

Adeguamento della gestione degli  acquisti tramite ufficio economato alla luce delle 
�Q�R�Y�L�W�j���L�Q�W�U�R�G�R�W�W�H���G�D�O���Q�X�R�Y�R���F�R�G�L�F�H���G�H�L���F�R�Q�W�U�D�W�W�L���H���G�D�O�O�D���G�L�J�L�W�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���H���G�H�O���U�L�H�Q�W�U�R���G�L��
talune funzioni.

Puntuale attenzione rivolta ai costi dei materiali, alle giacenze di magazzino e alla 
contrattualistica in essere

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

n.1 istruttore direttivo, cat. D prevista l'introduzione di un nuovo istruttore cat. C
affiancamento ai neo assunti e 
formazione specifica

n. 4 amministrativi contabili, cat. C

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�R Impatto Monitoraggio

Contribuire al benessere economico generato dal funzionamento contabile/amministrativo dell'ente
�/�
�L�Q�G�L�F�H���Q�H�J�D�W�L�Y�R���G�H�O�O�D���W�H�P�S�H�V�W�L�Y�L�W�j���G�H�L���S�D�J�D�P�H�Q�W�L��
���S�D�J�D�P�H�Q�W�L���H�Q�W�U�R�������J�J�����J�D�U�D�Q�W�L�V�F�H���L�P�P�L�V�V�L�R�Q�H���G�L���O�L�T�X�L�G�L�W�j��
tempestiva nella rete economica del territorio

mensile

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

jente: sistema gestionale contabile
per redazione Bilancio/Variazioni/Consuntivo - emissione 
ordinativi di incasso/pagamento

 

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

Controllo contabile Misure di trasparenza

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio
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N.ro 2025 2026 2027

1 x

2 x

3 x

4 x x x

Anno Previsione

1 2025
minimo 3 
incontri

2 2025
< 1 

settimana

3 2025
in base alle 

richieste

4
2025-
2026-
2027

mensile

�/�D���O�H�J�L�V�O�D�]�L�R�Q�H�����Q�H�O���V�X�R���F�R�P�S�O�H�V�V�R�����H�Y�L�G�H�Q�]�L�D���O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�R���G�L���U�L�P�X�R�Y�H�U�H���O�H���G�L�V�S�D�U�L�W�j���G�L���J�H�Q�H�U�H���F�K�H��
�S�R�V�V�D�Q�R���H�V�V�H�U�H���V�X�E�L�W�H���G�D���X�R�P�L�Q�L���H���G�R�Q�Q�H���Q�H�J�O�L���D�P�E�L�H�Q�W�L���O�D�Y�R�U�D�W�L�Y�L�����S�H�U���F�R�Q�V�H�Q�W�L�U�H���O�¶�D�F�F�H�V�V�R���D���S�D�U�L��
�R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j���G�L���S�U�R�J�U�H�V�V�L�R�Q�H���G�L���F�D�U�U�L�H�U�D���H���Q�H�O�O�D���Y�L�W�D���O�D�Y�R�U�D�W�L�Y�D���L�Q���J�H�Q�H�U�D�O�H��

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni

Note

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP:  Missione 1 - Programma 3

SERVIZIO: Area Risorse Finanziarie ed Economali
Responsabile: Martina 
Miatton

Sindaco: Davide Dall'Omo

Altri servizi coinvolti: tutti i servizi
Eventuale raccordo con Stakeholders: Amministratori, Revisori dei Conti, Corte dei Conti, Direttori di Area, 
Dipendenti ente, Colleghi Unione ed ASC, Fornitori

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H
Descrizione obiettivo:  NUOVE MODALITA' DI APPROVVI GIONAMENTO DEI MATERIALI 
DI CONSUMO PER GLI UFFICI ED I LOCALI COMUNALI NELL 'OTTICA DEL 
CONTENIMENTO DEI COSTI

Descrizione Fasi / Azioni

Descrizione Risultati Attesi

�$�W�W�L�Y�L�W�j���L�V�W�U�X�W�W�R�U�L�D���U�L�J�X�D�U�G�D�Q�W�H���X�Q���Q�X�R�Y�R���D�S�S�O�L�F�D�W�L�Y�R���S�H�U��
l'approvvigionamento dei materiali di consumo per gli uffici e locali 
comunali.

Sostituzione del vecchio programma ormai obsoleto con una nuova piattaforma, anche 
attraverso indagini di mercato ed un ciclo di incontri con il SIA

Installazione ed utilizzo del nuovo applicativo 
Avvio di una fase pilota di sperimentazione del nuovo applicativo che consenta una 
�P�D�J�J�L�R�U�H���I�O�X�L�G�L�W�j��

�$�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���V�X�S�S�R�U�W�R���D�J�O�L���X�I�I�L�F�L���S�H�U���O�
�X�W�L�O�L�]�]�R���G�H�O�O�H���Q�X�R�Y�H���P�R�G�D�O�L�W�j���G�L��
approvvigionamento.

Autonomia degli uffici nella fruizione del programma.

Monitoraggio delle spese
�3�U�R�V�H�J�X�L�U�H���O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���F�R�Q�W�U�R�O�O�R���G�H�L���F�R�V�W�L���L�Q���X�Q�D���F�R�V�W�D�Q�W�H���R�W�W�L�F�D���F�R�Q�W�U�R���J�O�L���V�S�U�H�F�K�L�����D�Q�F�K�H��
attraverso un'oculata selezione delle richieste di approvvigionamento e nel rispetto delle 
convenzioni e contratti in essere.

Fase

Indicatori di Performance

Descrizione Note

�&�L�F�O�R���G�L���L�Q�F�R�Q�W�U�L���H���D�W�W�L�Y�L�W�j���L�V�W�U�X�W�W�R�U�L�D ���v���Z�������š�š�Œ���À���Œ�•�}���o�����u�}�����o�]�š�������]�����}�o�o���P���u���v�š�}���������Œ���u�}�š�}

Utilizzo del nuovo applicativo Fase pilota di avvio del nuovo applicativo

�6�X�S�S�R�U�W�R���D�J�O�L���X�I�I�L�F�L���S�H�U���O�
�X�W�L�O�L�]�]�R���G�H�O�O�H���Q�X�R�Y�H���P�R�G�D�O�L�W�j���G�L���D�S�S�U�R�Y�Y�L�J�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R��

Rendicontazione dei costi
Puntuale attenzione rivolta ai costi dei materiali, alle giacenze di magazzino e alla 
contrattualistica in essere

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

n. 1 istruttori direttivo, cat. D

n. 1 amministrativi contabili, cat. C

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�R Impatto Monitoraggio

2 /



N.ro 2025 2026 2027

1 x x x

2 x x x

3

Anno Previsione

1
2025-
2026-
2027

mensile

2
2025-
2026-
2027

mensile

3

4

Contribuire al benessere economico generato dal funzionamento contabile/amministrativo dell'ente
L'ente agisce nell'ottica del risparmio e di ottimizzazione 

delle tempistiche.
mensile

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Software di nuova installazione Fase istruttoria

 

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

Gli ordini dovranno risultare da un file apposito che suddivide i costi per aree Misure di trasparenza annuale

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

�/�D���O�H�J�L�V�O�D�]�L�R�Q�H�����Q�H�O���V�X�R���F�R�P�S�O�H�V�V�R�����H�Y�L�G�H�Q�]�L�D���O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�R���G�L���U�L�P�X�R�Y�H�U�H���O�H���G�L�V�S�D�U�L�W�j���G�L���J�H�Q�H�U�H���F�K�H��
�S�R�V�V�D�Q�R���H�V�V�H�U�H���V�X�E�L�W�H���G�D���X�R�P�L�Q�L���H���G�R�Q�Q�H���Q�H�J�O�L���D�P�E�L�H�Q�W�L���O�D�Y�R�U�D�W�L�Y�L�����S�H�U���F�R�Q�V�H�Q�W�L�U�H���O�¶�D�F�F�H�V�V�R���D���S�D�U�L��
�R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j���G�L���S�U�R�J�U�H�V�V�L�R�Q�H���G�L���F�D�U�U�L�H�U�D���H���Q�H�O�O�D���Y�L�W�D���O�D�Y�R�U�D�W�L�Y�D���L�Q���J�H�Q�H�U�D�O�H��

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni

Note

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP:  Missione 1 - Programma 3

SERVIZIO: Area Risorse Finanziarie ed Economali
Responsabile: Martina 
Miatton

Sindaco: Davide Dall'Omo

Altri servizi coinvolti: tutti i servizi
Eventuale raccordo con Stakeholders: Amministratori, Revisori dei Conti, Corte dei Conti, Direttori di Area, 
Dipendenti ente, Colleghi Unione ed ASC, Fornitori

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H
Descrizione obiettivo:  INTERNALIZZAZIONE DEL SERVI ZIO DI CONSERVAZIONE 
DEGLI ORDINATIVI INFORMATICI

Descrizione Fasi / Azioni

Descrizione Risultati Attesi

Scarico dalla piattaforma Siope + degli ordinativi inviati in banca
Creazione di un data base all'interno delle cartelle di rete contenente lo scarico mensile dei 
documenti

Caricamento degli ordinativi attraverso la piattaforma Parer come da 
obbligo di legge

Invio in conservazione della fatturazione attiva e passiva, invio dei mandati e reversali 
informatici (flussi OPI) per la creazione di un archivio digitale presso il polo archivistico della 
Regione Emilia Romagna PARER

Fase

Indicatori di Performance

Descrizione Note

 Scarico dalla piattaforma Siope + degli ordinativi inviati in banca

 Caricamento degli ordinativi attraverso la piattaforma Parer come da obbligo di legge

 

 
Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico
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N.ro 2025 2026 2027

1 x

2 x x

3

4

Anno Previsione

1
2025-
2026-
2027

1 report 
l'anno

n.1 istruttori direttivo, cat. D

n. 2 amministrativi contabili, cat. C

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�R Impatto Monitoraggio

Contribuire al benessere economico generato dal funzionamento contabile/amministrativo dell'ente

Il servizio di conservazione precedentemente gestito da una 
software house esterna vuole essere internalizzato e gestito 

interamente dal servizio finanziario, con un discreto 
risparmio di risorse quantificato come da preventivi acquisiti 

�G�L���F�L�U�F�D���¼���������������D�Q�Q�X�L

mensile

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Abilitazione al polo archivistico Parer di nr. 2 operatori
scarico dal gestionale interno (Jente) e caricamento dei 

flussi in piattaforma web Parer

 

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

I flussi OPI saranno a disposizione in conservazione per un nr. Di 10 anni Misure di trasparenza

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

�/�D���O�H�J�L�V�O�D�]�L�R�Q�H�����Q�H�O���V�X�R���F�R�P�S�O�H�V�V�R�����H�Y�L�G�H�Q�]�L�D���O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�R���G�L���U�L�P�X�R�Y�H�U�H���O�H���G�L�V�S�D�U�L�W�j���G�L���J�H�Q�H�U�H���F�K�H��
�S�R�V�V�D�Q�R���H�V�V�H�U�H���V�X�E�L�W�H���G�D���X�R�P�L�Q�L���H���G�R�Q�Q�H���Q�H�J�O�L���D�P�E�L�H�Q�W�L���O�D�Y�R�U�D�W�L�Y�L�����S�H�U���F�R�Q�V�H�Q�W�L�U�H���O�¶�D�F�F�H�V�V�R���D���S�D�U�L��
�R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j���G�L���S�U�R�J�U�H�V�V�L�R�Q�H���G�L���F�D�U�U�L�H�U�D���H���Q�H�O�O�D���Y�L�W�D���O�D�Y�R�U�D�W�L�Y�D���L�Q���J�H�Q�H�U�D�O�H��

Eliminazione e prevenzione delle discriminazioni

Note

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

SERVIZIO: Area Risorse Finanziarie ed Economali
Responsabile: Martina 
Miatton

Sindaco: Davide Dall'Omo

Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders:  Amministratori,  Direttori di A rea, Dipendenti ente

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H Descrizione obiettivo: Implementazione Controllo di  gestione

Descrizione Fasi / Azioni

Descrizione Risultati Attesi

adeguamento sistema gestionale con centri di costo Implementazione del sistema gestionale contabile con centri di costo

�X�W�L�O�L�]�]�R���G�H�O�O�D���F�R�Q�W�D�E�L�O�L�W�j���D�Q�D�O�L�W�L�F�D���S�H�U���O�D���U�L�O�H�Y�D�]�L�R�Q�H���G�H�L���F�R�V�W�L���G�L���J�H�V�W�L�R�Q�H��
dei servizi

�5�H�S�R�U�W���S�H�U�L�R�G�L�F�L���G�L���F�R�Q�W�D�E�L�O�L�W�j���D�Q�D�O�L�W�L�F�D���D���V�X�S�S�R�U�W�R���G�H�O�O�H���V�F�H�O�W�H���J�H�V�W�L�R�Q�D�O�L�����5�H�Q�G�L�F�R�Q�W�L���D�Q�Q�X�D�O�L��

Fase

Indicatori di Performance

Descrizione Note

�5�H�Q�G�L�F�R�Q�W�R���F�R�Q���F�R�Q�W�D�E�L�O�L�W�j���D�Q�D�O�L�W�L�F�D

COLLEGAMENTO CON DUP:  Missione 1 - Programma 3
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2

3

4

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

n. 1 dipendenti, cat. D n. 1 dipendenti, cat. D

Note

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�R Impatto Monitoraggio

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

Maggiore trasparenza in merito alla gestione economica dell'ente
�/�H�W�W�X�U�D���G�H�L���G�D�W�L���I�L�Q�D�Q�]�L�D�U�L�����V�H�F�R�Q�G�R���O�D���F�R�Q�W�D�E�L�O�L�W�j���D�Q�D�O�L�W�L�F�D���S�H�U��

centri di costo

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Applicazione norme di settore in materia Applicazione norme di settore in materia

Note

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, come comprensivo 
�G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j���D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�D�����V�L���U�L�V�F�R�Q�W�U�L���O�
�D�E�X�V�R���G�D���S�D�U�W�H���G�L���X�Q��
soggetto del potere a lui affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

jente: sistema gestionale contabile analisi centri di costo-imputazione spesa/entrata
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1 4 1 4 2025

N.ro 2025 2026 2027

1 x x x

2 x x x

3 x x x

4 x x x

5 x x x

6 x x x

7 x x x

8 x x x

9 x x x

10 x x x

11 x x x

12 x x x

13 x x x

14 x x x

Anno Previsione

1 2025 9207

1 2025 1740

1 2025 420

1 2025 91

1 2025 758

1 2025 10032

3 2025 29

3 2025 �¼��������������

3 2025 36

3 2025 �¼��������������

4 2025 135

4 2025 �¼��������������

4 2025 1607

4 2025 231

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP:   OBIETTIVO STRATEGICO 2025/2027 - Mi ssione 1  EQUITA' SOCIALE

SERVIZIO: TRIBUTI E RISCOSSIONE Responsabile:  MANUELA VOLTA Assessore:  DAVIDE DALL'OMO

Altri servizi coinvolti:
Eventuale raccordo con Stakeholders: Cittadini, Imprese, A mministrazione, Organi collegiali, Associazioni, Enti 
istituzionali

�$�W�W�L�Y�L�W�j���R�U�G�L�Q�D�U�L�D Descrizione obiettivo: GESTIONE, RISCOSSIONE E CONTROLLO ENTRATE TRIBUTARIE

Descrizione Fasi / Azioni

Descrizione Risultati Attesi

Gestione diretta TRIBUTI COMUNALI (imu, 
tasi, tari, imposta di soggiorno)

aggiornamento database, gestione delle riscossioni, gestione domande di agevolazione ed 
esenzione, dichiarazioni e autocertificazioni

Gestione entrate minori, affidate a terzi
�Y�L�J�L�O�D�Q�]�D���V�X�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j���V�Y�R�O�W�D���G�D�O���F�R�Q�F�H�V�V�L�R�Q�D�U�L�R�����J�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�L���I�O�X�V�V�L���I�L�Q�D�Q�]�L�D�U�L�����J�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�L���U�D�S�S�R�U�W�L��
utenza/concessionario

Gestione rimborsi restituzione ai contribuenti

�5�H�F�X�S�H�U�R���H�Y�D�V�L�R�Q�H�����F�R�Q���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���F�R�P�S�O�L�D�Q�F�H����
�S�H�U���I�D�Y�R�U�L�U�H���D�G�H�P�S�L�P�H�Q�W�L���W�D�U�G�L�Y�L�������H���F�R�Q���D�W�W�L�Y�L�W�j��
di accertamento d'ufficio

elaborazione e gestione dei ravvedimenti operosi, elaborazione accertamenti e gestione notifica atti

Revisione pratiche in autotutela, gestione del 
contenzioso

gestione del conflitto con i contribuenti,  gestione dei ricorsi in Corte di Giustizia tributaria

Gestione delle rateizzazioni valutazione istanze ed emissione piani di ammortamento

Riscossione coattiva
predisposizione liste di carico, gestione delle diverse fasi e del rapporto con il soggetto riscuotitore, 
dal 2020 anche per le entrate PL 

Predisposizione atti per intervento nelle 
procedure concorsuali

definizione del credito vantato nei confronti del contribuente per la partecipazione al riparto

Gestione residuale  tributi minori (tosap 
p/canone unico)

gestione delle riscossioni

Gestione sportello e flussi di pubblico �$�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���I�U�R�Q�W���R�I�I�L�F�H�����D�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���U�L�V�S�R�V�W�D���D�O���F�R�Q�W�U�L�E�X�H�Q�W�H���Y�L�D���W�H�O�H�I�R�Q�R���R���F�R�Q���P�D�L�O

Predisposizione atti necessari allo svolgimento 
delle funzioni affidate al servizio

predisposizione e monitoraggio dati di bilancio, gestione flussi finanziari, assunzione atti deliberativi 
e determine, liquidazione spese 

Gestione rapporti con enti esterni istituzionali e 
con soggetti che curano obblighi tributari dei 
contribuenti, con enti interni

confronto con enti per la ricerca e sviluppo di soluzioni operative utili a migliorare e semplificare i 
servizi resi al cittadino, con enti interni per il reperimento di dati e informazioni

�$�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���F�R�Q�I�U�R�Q�W�R���F�R�Q���2�U�J�D�Q�L���&�R�O�O�H�J�L�D�O�L����
partecipazione a momenti istituzionali

raccolta dati, studio e definizione modifiche organizzative derivanti dall'evoluzione normativa, 
redazione regolamenti, delibere tariffarie

�$�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���F�R�R�U�G�L�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���6�H�U�Y�L�]�L�R���H���F�R�Q���O�D��
struttura

�S�D�U�W�H�F�L�S�D�]�L�R�Q�H���D���L�Q�F�R�Q�W�U�L���H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�]�H���L�Q�W�H�U�V�H�W�W�R�U�L�D�O�H���S�H�U���O�D���J�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�O�O�D���D�W�W�L�Y�L�W�j���W�U�D�V�Y�H�U�V�D�O�L���D�O�O�
�(�Q�W�H

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

variazione IMU/TASI

variazione TARI

agevolazioni IMU

agevolazioni TARI 

regolazione incassi (gestione provvisori di entrata)

avvisi di pagamento TARI

rimborsi TARI n.ro provvedimenti

rimbosi TARI - importo

rimborsi IMU/TASI n.ro provvedimenti

rimbosi IMU/TASI - importo

�D�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���F�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���7�$�5�,

recupero evasione da compliance TARI

solleciti TARI

�D�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���F�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���,�0�8���7�$�6�,
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4 2025 �¼����������������

4 2025 1056

4 2025 �¼����������������

5 2025 70

5 2025 5

6 2025 28

7 2025 1.000

8 2025 5

10 2025 340

10 2025 1628

10 2025 3576

10 2025 3161

13 2025 10

1 4 1 4 2025

N.ro 2025 2026 2027

recupero evasione da compliance IMU

accertamenti  IMU/TASI

recupero evasione IMU/TASI

istanze di revisione atti emessi

ricorsi depositati nell'anno

richieste di rateizzazione

posizioni da avviare alla risc coattiva

insinuazioni in fallimenti/ricognizione del credito

persone ricevute dal front office dello sportello tributi

telefonate gestite in entrata dallo sportello tributi

contatti mail gestiti in entrata dallo sportello tributi

protocolli generali assegnati al servizio

deliberazioni (CC e GC) e determine

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

RESPONSABILE DI SERVIZIO    cat D con PO

previsti due ulteriori C
affiancamento ai neo assunti e formazione 
specifica

ISTRUTTORE DIR.VO    cat D con IPR

ISTRUTTORE AMM.VO   cat.  C

Note �'�D���$�S�U�L�O�H���������������O�¶�8�I�I�L�F�L�R���q���V�R�W�W�R���R�U�J�D�Q�L�F�R���G�L���G�X�H���X�Q�L�W�j��

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Attuare le politiche tributarie necessarie al reperimento delle risorse 
�I�L�Q�D�Q�]�L�D�U�L�H���G�H�O�O�¶�H�Q�W�H�����L�Q���X�Q�D���O�R�J�L�F�D���G�L���H�T�X�L�W�j���I�L�V�F�D�O�H���H���G�L���V�Y�L�O�X�S�S�R���G�H�O���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R

�(�)�)�,�&�$�&�,�$���(���6�(�0�3�/�,�)�,�&�$�=�,�2�1�(�����'�(�/�/�¶�$�=�,�2�1�(���$�0�0���9�$������
Aumento del benessere economico-sociale mediante il 
reperimento di risorse da destinare al miglioramento dei 

servizi rivolti a cittadini e imprese

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Software specifico e software in uso all'Ente Procedure informatizzate

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, 
�F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale e ai 
collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino i vari istituti di 
�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L��
gli strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le iniziative 
devono confluire in una adeguata programmazione e 
pianificazione che tenda a rimuovere ogni ostacolo che possa 
�L�P�S�H�G�L�U�H���O�D���S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��

Note

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP:   OBIETTIVO STRATEGICO 2025/2027 - Mi ssione 1  EQUITA' SOCIALE:  

SERVIZIO: TRIBUTI E RISCOSSIONE Responsabile:  MANUELA VOLTA Assessore:  DAVIDE DALL'OMO

Altri servizi coinvolti:
Eventuale raccordo con Stakeholders: Cittadini, Imprese, A mministrazione, Organi collegiali, Associazioni, Enti 
istituzionali

�$�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���P�D�Q�W�H�Q�L�P�H�Q�W�R
Descrizione obiettivo: GESTIONE TRIBUTI - Presidio e controll o della gestione corrente delle 
�S�U�L�Q�F�L�S�D�O�L���D�W�W�L�Y�L�W�j�����L�Q���X�Q�D���I�D�V�H���G�L���F�R�V�W�D�Q�W�H���V�R�W�W�R���R�U�J�D�Q�L�F�R���H���W�X�U�Q���R�Y�H�U���G�H�O���S�H�U�V�R�Q�D�O�H���L�Q���V�H�U�Y�L�]�L�R

Descrizione Fasi / Azioni

Descrizione Risultati Attesi
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1 x x x

2 x x x

Anno

1 2025

2 2025

1 4 1 4 2025

N.ro 2025 2026 2027

1 x

2 x

3 x

Gestione ordinaria ENTRATE TRIBUTARIE
�P�D�Q�W�H�Q�L�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�¶�H�I�I�L�F�L�H�Q�]�D�����Q�R�Q�R�V�W�D�Q�W�H���L�O���W�X�U�Q�R�Y�H�U���H���O�D���Q�H�F�H�V�V�D�U�L�D���U�L�R�U�J�D�Q�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���S�H�U���H�Q�W�U�D�W�D���G�L��

nuovo personale da formareGestione delle riscossioni ordinarie e da 
recupero evasione

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Previsione Note

�S�U�H�G�L�V�S�R�V�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���S�U�R�S�H�G�H�X�W�L�F�K�H���D�O�O�
�H�P�L�V�V�L�R�Q�H���G�H�O�O�D��
bollettazione TARI 2025

bollettazione alle scadenze 
previste dal Regolamento

Monitoraggio delle riscossioni da flussi e su cc postale
media delle regolazioni contabili 

entro 3 mesi

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

RESPONSABILE DI SERVIZIO    cat D con PO

previsto un ulteriore C
affiancamento ai neo assunti e formazione 
specifica

ISTRUTTORE DIR.VO    cat.  D con IPR

ISTRUTTORE AMM.VO   cat.  C

Note �'�D���$�S�U�L�O�H���������������O�¶�8�I�I�L�F�L�R���q���V�R�W�W�R���R�U�J�D�Q�L�F�R���G�L���G�X�H���X�Q�L�W�j��

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

�$�V�V�L�F�X�U�D�U�H���F�R�Q�W�L�Q�X�L�W�j���Q�H�O�O�D���J�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�O���V�H�U�Y�L�]�L�R�����L�Q���U�H�J�L�P�H���G�L���S�H�U�V�R�Q�D�O�H��
ridotto e in corso di formazione

�(�)�)�,�&�,�(�1�=�$���'�(�/�/�¶�$�=�,�2�1�(���$�0�0�9�$���±���*�D�U�D�Q�W�L�U�H���F�R�Q�W�L�Q�X�L�W�j��
dell'azione amministrativa per il rafforzare la fiducia verso 

�O�¶�D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�]�L�R�Q�H���H���P�L�J�O�L�R�U�D�U�H���L���U�D�S�S�R�U�W�L���W�U�D���O�¶�(�Q�W�H���H���L��
contribuenti

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Software specifico e software in uso all'Ente Procedure informatizzate

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, 
�F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale e ai 
collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino i vari istituti di 
�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L��
gli strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le iniziative 
devono confluire in una adeguata programmazione e 
pianificazione che tenda a rimuovere ogni ostacolo che possa 
�L�P�S�H�G�L�U�H���O�D���S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��

Note

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP:   OBIETTIVO STRATEGICO 2025/2027 - Mi ssione 1  EQUITA' SOCIALE

SERVIZIO: TRIBUTI E RISCOSSIONE Responsabile:  MANUELA VOLTA Assessore:  DAVIDE DALL'OMO

Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders: Imprese, Amministraz ione, Enti istituzionali

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H Descrizione obiettivo:    RECUPERO EVASIONE IMU e TASI

Descrizione Fasi / Azioni

Descrizione Risultati Attesi

Gestione delle variazioni IMU propedeutiche 
all'emissione degli accertamenti 2020 (in 
scadenza al 31/12)

Aggiornamento della BD

Estrazione delle posizioni anomale Ottenere elenco dei contribuenti che mostrano potenziali violazioni da accertare

Controllo delle posizioni anomale
Verificare il corretto aggiornamento delle posizioni con i dati in possesso dell'Ufficio e avvio della 
fase del Contraddittorio, dove prevista

3 /



4 x

5 x x

6 x x

Anno Previsione

2 2025 60%

3 2025 Set/Dic

4 2025 Max 15%

9 3 9 3 2025

N.ro 2025 2026 2027

Elaborazione ed emissione atti, monitoraggio e 
gestione delle notifiche a garanzia 
�G�H�O�O�
�H�V�H�F�X�W�L�Y�L�W�j���G�H�J�O�L���V�W�H�V�V�L

Emissione atti e notifica dei provvedimenti entro i termini di legge

Gestione pratiche in autotutela, revisione atti, 
gestione del contenzioso

Garantire e preservare un rapporto di fiducia e collaborazione con il contribuente anche in 
circostanze critiche e delicate come le verifiche tributarie, nel rispetto del legittimo affidamento e 
�G�H�O�O�D���O�H�J�L�W�W�L�P�L�W�j���G�H�O�O�H���D�]�L�R�Q�L���G�H�O�O�D���3�$

Verifica del gettito atteso e gestione delle 
riscossioni in tutte le sue fasi, fino alla coattiva

Garantire il raggiungimento dell'obiettivo nei termini utili e compatibili con la gestione delle risorse di 
Bilancio

Fase
Indicatori di Performance

Descrizione Note

posizioni verificate �6�X���S�R�V�L�]�L�R�Q�L���F�K�H���S�U�H�V�H�Q�W�D�Q�R���L�Q�F�R�Q�J�U�X�H�Q�]�H���V�L�J�Q�L�I�L�F�D�W�L�Y�H�����!�����¼�������V�W�L�P�D�W�H���L�Q��������

emissione atti

annullamenti eseguiti per cause imputabili all'Ufficio rispetto agli atti emessi, a conferma della correttezza dell'operato

Piano Organizzativo

Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

RESPONSABILE DI SERVIZIO    cat D con PO

previsti due ulteriori C
affiancamento ai neo assunti e formazione 
specifica

ISTRUTTORE DIR.VO    cat.  D con IPR

ISTRUTTORE AMM.VO   cat.  C

Note �'�D���$�S�U�L�O�H���������������O�¶�8�I�I�L�F�L�R���q���V�R�W�W�R���R�U�J�D�Q�L�F�R���G�L���G�X�H���X�Q�L�W�j��

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

�6�Y�L�O�X�S�S�D�U�H���X�Q�D���F�X�O�W�X�U�D���G�H�O�O�D���O�H�J�D�O�L�W�j�����*�D�U�D�Q�W�L�U�H���H���S�U�H�V�H�U�Y�D�U�H���X�Q���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L��
fiducia e collaborazione con il contribuente anche in circostanze critiche e 
delicate come le verifiche tributarie, nel rispetto del legittimo affidamento e 
�G�H�O�O�D���O�H�J�L�W�W�L�P�L�W�j���G�H�O�O�H���D�]�L�R�Q�L���G�H�O�O�D���3�$

�(�)�)�,�&�$�&�,�$���(���7�5�$�6�3�$�5�(�1�=�$���'�(�/�/�¶�$�=�,�2�1�(���$�0�0�9�$������
�(�T�X�L�W�j���I�L�V�F�D�O�H���H���F�R�Q�W�L�Q�X�L�W�j���Q�H�O���U�H�S�H�U�L�P�H�Q�W�R���G�L���U�L�V�R�U�V�H��

finanziarie per il miglioramento del benessere economico-
�V�R�F�L�D�O�H���G�H�O�O�D���F�R�O�O�H�W�W�L�Y�L�W�j

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici

Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Software specifico e software in uso all'Ente Procedure informatizzate

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, 
�F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.
Note

Raccordo Piano delle Azioni positive

�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale e ai 
collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino i vari istituti di 
�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L��
gli strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le iniziative 
devono confluire in una adeguata programmazione e 
pianificazione che tenda a rimuovere ogni ostacolo che possa 
�L�P�S�H�G�L�U�H���O�D���S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��

Note

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

�&�2�/�/�(�*�$�0�(�1�7�2���&�2�1���'�8�3���������2�%�,�(�7�7�,�9�2���6�7�5�$�7�(�*�,�&�2���������������������������0�L�V�V�L�R�Q�H���������4�8�$�/�,�7�$�¶���'�(�/�/�¶�$�0�%�,�(�1�7�(

SERVIZIO: TRIBUTI E RISCOSSIONE Responsabile:  MANUELA VOLTA Assessore:  DAVIDE DALL'OMO / SERGIO CARDO

Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders: Cittadini, Gestore servi zio raccolta rifiuti

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H Descrizione obiettivo: PASSAGGIO DA TARI A TARIFFA CORRISPETT IVA PUNTUALE

Descrizione Fasi / Azioni
Descrizione Risultati Attesi
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1 x

2 x

3 x x

4 x x

Anno Previsione

1 2025 entro Luglio

2 2025 entro 
Novembre

3 2026
entro 

Gennaio 
2026

1 4 1 4 2025

N.ro 2024 2025 2026

1 x

2 x

3 x x

4 x

Comparazione BD tributi/Hera
Allineamento BD Comune/Gestore finalizzato ad un corretto ambiente di riferimento per scenari di
simulazione;

Simulazioni tariffarie
Verifica, in stretta collaborazione con il Gestore, �G�H�O�O�¶�L�P�S�D�W�W�Rsulle utenze finali dei diversi criteri
�W�D�U�L�I�I�D�U�L���D�G�R�W�W�D�E�L�O�L���Q�H�O�O�¶�D�P�E�L�W�R���G�H�O�O�D���G�H�I�L�Q�L�]�L�R�Q�H���G�L���X�Q���V�L�V�W�H�P�D���G�L���W�D�U�L�I�I�D�]�L�R�Q�H���S�X�Q�W�X�D�O�H��

Adozione atti Definizione degli atti propedeutici al passaggio a Tariffa Corrispettiva

Gestione dei disallineamenti
Recuperare le eventuali posizioni TARI mancanti, a seguito delle evidenze emerse, sia con �D�W�W�L�Y�L�W�j
�G�L���F�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���Y�H�U�V�R���L���F�R�Q�W�U�L�E�X�H�Q�W�L���V�L�D���F�R�Q���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���D�F�F�H�U�W�D�P�H�Q�W�R

Fase Indicatori di Performance
Descrizione Note

confronto BD  COMUNE/HERA

elaborazioni

Adozione atti 

Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

RESPONSABILE DI SERVIZIO    cat D con PO

previsto un ulteriore C
affiancamento ai neo assunti e formazione 
specifica

ISTRUTTORE DIR.VO    cat.  D con IPR

ISTRUTTORE AMM.VO   cat.  C

Note �'�D���$�S�U�L�O�H���������������O�¶�8�I�I�L�F�L�R���q���V�R�W�W�R���R�U�J�D�Q�L�F�R���G�L���G�X�H���X�Q�L�W�j��

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

Assicurare una corretta gestione del passaggio al sistema di tariffazione 
puntuale

�(�)�)�,�&�,�(�1�=�$���'�(�/�/�¶�$�=�,�2�1�(���$�0�0�9�$���±���5�D�I�I�R�U�]�D�U�H���O�D���I�L�G�X�F�L�D��
�Y�H�U�V�R���O�¶�D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�]�L�R�Q�H���H���P�L�J�O�L�R�U�D�U�H���L���U�D�S�S�R�U�W�L���W�U�D���O�¶�(�Q�W�H���H���L��

contribuenti

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Software in uso all'Ente Procedura informatizzata

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, 
�F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale e ai 
collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino i vari istituti di 
�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L��
gli strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le iniziative 
devono confluire in una adeguata programmazione e 
pianificazione che tenda a rimuovere ogni ostacolo che possa 
�L�P�S�H�G�L�U�H���O�D���S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��

Note

SCHEDA PROGRAMMAZIONE PIANO INTEGRATO ATTIVIT �¬ E ORGANIZZAZIONE (P.I.A.O) 2025

COLLEGAMENTO CON DUP:   OBIETTIVO STRATEGICO 2025/2027 - Mi ssione 1  EQUITA' SOCIALE

SERVIZIO: TRIBUTI E RISCOSSIONE Responsabile:  MANUELA VOLTA Assessore:  DAVIDE DALL'OMO

Altri servizi coinvolti: Eventuale raccordo con Stakeholders: Amministrazione, Con siglieri Comunali, Cittadini e Imprese

�$�W�W�L�Y�L�W�j���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�W�H
Descrizione obiettivo:  AFFIDAMENTO GESTIONE SERVIZIO DI ACCERTAMENTO E 
RISCOSSIONE CUP SULLE ESPOSIZIONI PUBBLICITARIE

Descrizione Fasi / Azioni
Descrizione Risultati Attesi

�,�Q�G�L�Y�L�G�X�D�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�D���P�R�G�D�O�L�W�j���G�L���V�Y�R�O�J�L�P�H�Q�W�R��
della gara, in una logica sovra comunale

Definizione della �P�R�G�D�O�L�W�jche �S�X�zgarantire maggiormente la �T�X�D�O�L�W�jdel servizio unita a condizioni
�H�F�R�Q�R�P�L�F�K�H���S�L�•���Y�D�Q�W�D�J�J�L�R�V�H

Predisposizione capitolato e disciplinare di 
gara, in collaborazione con la Stazione 
appaltante definita. Adozione degli atti 
propedeutici all'avvio di gara

�'�R�W�D�U�V�L���G�H�J�O�L���V�W�U�X�P�H�Q�W�L���Q�H�F�H�V�V�D�U�L���D�G���R�W�W�H�Q�H�U�H���L�O���P�L�J�O�L�R�U���V�H�U�Y�L�]�L�R���H�Q�W�U�R���L���W�H�U�P�L�Q�L���G�L���V�F�D�G�H�Q�]�D���G�H�O�O�¶�D�W�W�X�D�O�H��
concessione

Collaborazione con la stazione appaltante 
�Q�H�O�O�
�H�V�H�F�X�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���J�D�U�D

Partecipazione attiva alle varie fasi della procedura di gara

Affidamento del servizio. Adozione atti 
conseguenti

Aggiudicazione

Fase Indicatori di Performance

5 /



Anno Previsione

4 2025
Entro 

Giugno

Fase
Descrizione Note

tempi nuova aggiudicazione

Piano Organizzativo
Personale assegnato Piano triennale fabbisogni personale (outlook) Piano formativo specifico

RESPONSABILE DI SERVIZIO    cat D con PO

previsto un ulteriore C
affiancamento ai neo assunti e formazione 
specifica

ISTRUTTORE DIR.VO    cat.  D con IPR

ISTRUTTORE AMM.VO   cat.  C

Note �'�D���$�S�U�L�O�H���������������O�¶�8�I�I�L�F�L�R���q���V�R�W�W�R���R�U�J�D�Q�L�F�R���G�L���G�X�H���X�Q�L�W�j��

�6�L�V�W�H�P�D���G�H�O���9�D�O�R�U�H���3�X�E�E�O�L�F�R���G�H�O�O�¶�(�Q�W�H
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���9�D�O�R�U�H���S�X�E�E�O�L�F�R���F�R�O�O�H�J�D�W�R���D�O�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�RImpatto Monitoraggio

�*�D�U�D�Q�W�L�U�H���O�D���F�R�Q�W�L�Q�X�L�W�j���Q�H�O�O�D���J�H�V�W�L�R�Q�H���G�H�O���V�H�U�Y�L�]�L�R�����F�R�Q���S�D�U�W�L�F�R�O�D�U�H���U�L�J�X�D�U�G�R��
alla correttezza e trasparenza verso il cittadino/contribuente, ottenendo le 
migliori condizioni economiche possibili

�(�)�)�,�&�,�(�1�=�$���'�(�/�/�¶�$�=�,�2�1�(���$�0�0�9�$���±���*�D�U�D�Q�W�L�U�H���F�R�Q�W�L�Q�X�L�W�j��
dell'azione amministrativa a tutela del regolare andamento 

del Bilancio

Note

Processo di informatizzazione dei servizi pubblici
Dotazioni informatiche �*�H�V�W�L�R�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�]�D�W�D���G�H�O�O�H���D�W�W�L�Y�L�W�j�����'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H��Misure 

Software in uso all'Ente Procedura informatizzata

Note

Raccordo con misure del Piano Anticorruzione
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�HMisure del Piano Anticorruzione applicabili Monitoraggio

In questo contesto, il concetto di corruzione deve essere inteso in senso lato, 
�F�R�P�H���F�R�P�S�U�H�Q�V�L�Y�R���G�H�O�O�H���Y�D�U�L�H���V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L���L�Q���F�X�L�����Q�H�O���F�R�U�V�R���G�H�O�O�
�D�W�W�L�Y�L�W�j��
amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere  vantaggi privati.

�‡���F�U�H�D�U�H���X�Q���F�R�Q�W�H�V�W�R���V�I�D�Y�R�U�H�Y�R�O�H���D�O�O�D���F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H�����‡��
�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H���O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���H�Y�H�Q�W�X�D�O�L���F�D�V�L���G�L��

�F�R�U�U�X�]�L�R�Q�H���H���U�L�G�X�U�Q�H���O�¶�H�P�H�U�V�L�R�Q�H�����‡���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���D�]�L�R�Q�L���L�G�R�Q�H�H��
al contrasto dei comportamenti scorretti, promuovendo valori 

e comportamenti virtuosi.

Note

Note

Raccordo Piano delle Azioni positive
�'�H�V�F�U�L�]�L�R�Q�H���D�W�W�L�Y�L�W�j���G�D���P�R�Q�L�W�R�U�D�U�H Misure  applicabili Monitoraggio

Approfondimenti normativi, giuridici e operativi diretti al personale e ai 
collaboratori che, in modo immediato e sistematico, illustrino i vari istituti di 
�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���U�H�O�D�W�L�Y�L���D�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���U�D�S�S�R�U�W�R���G�L���O�D�Y�R�U�R���H���D�O�O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R���G�L���W�X�W�W�L��
gli strumenti finalizzati alla conciliazione dei tempi di vita e lavoro

Adozione dei Piani triennali delle Azioni Positive - Le iniziative 
devono confluire in una adeguata programmazione e 
pianificazione che tenda a rimuovere ogni ostacolo che possa 
�L�P�S�H�G�L�U�H���O�D���S�L�H�Q�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�L���S�D�U�L���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j��

6 /
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